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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze ogdlne warunki sprzedazy (zwane dalej ,OWS”) stosowane sg przez TotalEnergies Mar-
keting Polska Sp. z 0. o. z siedzibg w Warszawie przy ul. Wroniej 10, wpisang do rejestru przed-
siebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez XlIl Wydziat Gospodarczy Sgadu
Rejonowego dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie pod numerem KRS 0000019835,
kapitat zaktadowy w wysokosci 56 865 000 zt, NIP 5220100798, nr BDO 000075012, zwang dalej
»1otalEnergies” lub ,TEMP”, w relacjach handlowych z przedsigbiorcami (kazdy z osobna zwany
dalej ,Kupujacym?”), ktérzy w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej naby-
wajg w celu uzycia badz dystrybucji, oferowane przez TotalEnergies towary (okreslone w punkcie
Il OWS). TotalEnergies i Kupujgcy zwani sg w dalszej czesci niniejszych OWS tagcznie ,Stronami”,
a kazdy z osobna ,Strong”.

Niniejsze OWS zostaty udostepnione w formie elektronicznej do wiadomosci Kupujacego przed
zawarciem umowy sprzedazy poprzez publikacje na stronie internetowej www.totalenergies.pl,
a takze niezaleznie od powyzszego w formie elektronicznej lub papierowej w sposéb umozliwiajgcy
ich przechowywanie, odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci. OWS stanowig integralng czesc¢ kaz-
dej umowy sprzedazy Towaréw zawieranej przez TotalEnergies z Kupujgcym.

Wszelkie pisemne porozumienia pomiedzy TotalEnergies i Kupujgcym, regulujgce w odmienny
sposob kwestie uregulowane w OWS, wytgczajg w odpowiednim zakresie stosowanie postanowien
Ows.

Regulaminy platform TotalEnergies stuzacych do sktadania zamoéwien wylgczaja regulujgce w spo-
sob odmienny kwestie uregulowane w OWS, a takze wytaczajg w odpowiednim zakresie stosowa-
nie OWS.

PRZEDMIOT SPRZEDAZY

Przedmiotem sprzedazy sg wszelkie produkty oferowane przez TotalEnergies (,Towar” lub ,To-
wary”), chyba ze dla okreslonej grupy Towarow TotalEnergies opracowato i stosuje inne ogolne
warunki sprzedazy lub inny tego typu dokument.

Katalogi, ulotki, reklamy a takze wszelkie druki i materiaty promocyjne wydawane przez TotalEner-
gies majg charakter wytacznie informacyjny i w zadnym wypadku nie stanowig oferty i nie wyltg-
czaja, ani w zaden sposob nie ograniczajg stosowania OWS.

TotalEnergies zastrzega sobie prawo do wytgczenia lub zmiany asortymentu figurujacego w cenni-
kach, katalogach i materiatach promocyjnych, bez obowigzku uprzedniego informowania Kupuja-
cego.

ZAMOWIENIA

Kupujgcy bedzie sktadat zamdwienia szczegdétowo okreslajgce rodzaj i ilos¢ Towaru w Dziale Ob-
stugi Klienta TotalEnergies lub u odpowiedniego przedstawiciela handlowego TotalEnergies lub za
posrednictwem wskazanej przez TotalEnergies platformy w formie, o ktérej mowa w punkcie 111.4
ponizej (,Zamoéwienie”). Zamdwienie stanowi wigzacg Kupujgcego oferte zakupu Towaréw od To-
talEnergies na warunkach handlowych okreslonych w punkcie IV ponizej. Ztozenie Zamdwienia nie
jest rownoznaczne z mozliwoscia jego realizacji przez TEMP. Ztozenie Zamowienia oznacza zto-
zenie oferty przez Klienta, ktéra wymaga przyjecia przez TotalEnergies w celu zawarcia umowy
sprzedazy Towaréw, zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszych OWS.

Ztozenie Zamodwienia réwnoznaczne jest z akceptacjg przez Kupujgcego tresci OWS.
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Zamowienie w imieniu Kupujgcego skfada osoba uprawniona do reprezentacji Kupujgcego lub w
inny spos6b upowazniona przez Kupujgcego do ztozenia wigzgcego Zamowienia.

Zamowienie powinno by¢ sktadane w formie pisemnej lub dokumentowej — przy wykorzystaniu
poczty elektronicznej lub wskazanej przez TotalEnergies platformy.

Zamowienie moze zostac przyjete przez TotalEnergies jedynie w sposdb wyrazny, co oznacza, iz
wytgcza sie milczace przyjecie Zamodwienia.

Zamowienie moze zostac przyjete przez TotalEnergies z zastrzezeniem zmian lub uzupetnien nie-
zmieniajgcych istotnie treSci Zamdwienia, w szczegdlnosci poprzez czesciowe przyjecie Zamowie-
nia.

Przyjecie Zamodwienia, ktorego skutkiem jest zawarcie umowy sprzedazy, nastepuje poprzez prze-
kazanie Klientowi informacji, w formie okreslonej w punkcie 1.4 powyzej, o przygotowaniu Zamé-
wienia do wysyiki. Nie stanowi przyjecia Zamdwienia otrzymanie przez Klienta informacji o potwier-
dzeniu zlozenia Zamoéwienia.

W przypadku braku przyjecia Zamowienia przez TotalEnergies w terminie 30 (trzydziestu) dni ro-
boczych od jego ztozenia, Klient uprawniony jest do anulowania Zamowienia w terminie 7 (dni) od
dnia uptywu terminu, o ktérym mowa powyzej, poprzez ztozenie oswiadczenia w formie, o ktérej
mowa w punkcie Il1.4 powyZzej.

TotalEnergies uprawnione jest do odrzucenia Zaméwienia w catosci lub w czesci bez podania przy-
czyny. Po przyjeciu Zamowienia Klient nie jest uprawniony do jego anulowania bez uprzedniej
zgody TEMP wyrazonej w formie, o ktérej mowa w punkcie 111.4 powyzej.

CENA | WARUNKI HANDLOWE

Wszystkie ceny Towaréw nalezy rozumiec jako ceny netto obowigzujgce na dzien realizacji Zamo-
wienia, do ktérych dolicza sie podatek od towaréw i ustug (VAT) w ustawowo obowigzujgcej wyso-
kosci aktualnej w dacie realizacji Zamowienia przez TotalEnergies oraz wszelkie inne obowigzujgce
w danym czasie podatki i daniny publicznoprawne, ktére zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa doliczane sg do ceny Towaréw.

Warunki handlowe (w szczegodlnosci termin ptatnosci, limit kredytu handlowego) ustalane sg przez
przedstawiciela handlowego TotalEnergies w porozumieniu z Kupujgcym i wigzg Strony, chyba ze
wynikajg one z innych dokumentéw regulujgcych wspotprace Stron.

Cena wraz z naleznym podatkiem VAT ptatna jest w terminie wskazanym na fakturze, chyba, ze
Strony uzgodnity inny termin ptatnosci, przelewem bankowym na rachunek wskazany na fakturze.
Za dzienh zaptaty Strony uwazac bedg dzien uznania rachunku bankowego TotalEnergies. W razie
niedotrzymania terminéw ptatnosci przez Kupujgcego TotalEnergies bedzie przystugiwato prawo
do naliczenia odsetek ustawowych za op6znienie w transakcjach handlowych.

Kupujgcy nie ma prawa do wstrzymania ptatnosci lub dokonania potrgcen bez pisemnej zgody
TotalEnergies.

W przypadku opdznienia Kupujgcego w zaptacie ceny TotalEnergies ma prawo do wstrzymania
realizacji przyjetych Zamodwien lub odstgpienia od Zamoéwien w terminie 30 dni od dnia zaistnienia
opoOznienia oraz do obcigzenia Kupujgcego kosztami wynikajgcymi z ewentualnego wstrzymania
dostaw lub odstgpienia.

Strony zgodnie oswiadczajg, ze z chwilg objecia ich ustawowym obowigzkiem korzystania z Krajo-
wego Systemu e-Faktur (KSeF), TotalEnergies zobowigzuje sie do wystawiania, a Kupujacy do
przyjmowania, faktur wytacznie w formie ustrukturyzowanej za posrednictwem KSeF, z zastrzeze-
niem wyjgtkéw przewidzianych w obowigzujgcych przepisach prawa.

Faktura VAT zostanie uznana za doreczong Kupujgcemu w dniu nadania jej numeru KSeF, zgodnie
z zasadami i regulacjami prawnymi dotyczgacymi tego systemu.
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TotalEnergies uzyje w KSeF numeru NIP Kupujgcego jako gtéwnego identyfikatora odbiorcy.

W przypadku przejsciowej awarii KSeF lub niemozno$ci wystawienia faktury z przyczyn technicz-
nych lezacych po stronie KSeF, fakturowanie odbywac sie bedzie zgodnie z procedurg awaryjng
przewidziang w aktualnie obowigzujgcych przepisach prawa dotyczgcych KSeF.

Postanowienia punktow V.6 — 10 powyZzej stosuje sie odpowiednio w przypadku, w ktérym faktury
beda wystawiane w ramach wspotpracy Stron przez Kupujgcego.

DOSTAWA

TotalEnergies realizuje Zamowienia wedtug uzgodnionych z Kupujgcym warunkow dostawy.
Dopuszczalne sg dostawy i fakturowanie czesciowe, na co Klient wyraza zgode.

Termin dostawy ulega przedtuzeniu o czas trwania przeszkody zaistniatej na skutek okolicznosci
niezaleznych od TotalEnergies, np. nieterminowa dostawa przez dostawcow TotalEnergies, zda-
rzenia Sity wyzszej, nieprzewidywalne zaktdcenia w pracy TotalEnergies, niedobory materiatowe i
surowcowe etc. Niedotrzymanie terminu dostawy przez TotalEnergies z w/w przyczyn powoduije, iz
Kupujgcemu nie przystugujg zadne odszkodowania, zadne roszczenia o naprawienie szkody wy-
niktej z tytutu niewykonania, czy nienalezytego wykonania zobowigzania lub nieterminowej realiza-
cji Zamowienia.

SILA WYZSZA

Na potrzeby wspétpracy Stron pojecie , Sita wyzsza” oznacza zewnetrzne zdarzenie nagte, nieprze-
widywalne i niezalezne od woli Stron, ktére wystgpito po rozpoczeciu wspétpracy, uniemozliwiajgce
wykonanie zobowigzania w catosci lub w czes$ci, na state lub na pewien czas, ktéremu nie mozna
zapobiec ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci Stron. Za przejawy Sity wyz-
szej Strony uznajg w szczegoélnosci:
a) kleski zywiotowe, w tym: trzesienie ziemi, huragan, powddz oraz inne nadzwyczajne zjawiska
atmosferyczne;
b) akty wiadzy panstwowej, w tym stan wojenny, stan wyjatkowy, wszelkiego rodzaju blokady i
kwarantanny, zajecie mienia, mobilizacje itp.;
c) dziatania wojenne, akty sabotazu, akty terrorystyczne, zamachy stanu i inne podobne wydarze-
nia zagrazajgce porzadkowi publicznemu;
d) demonstracje, bojkoty, strajki, jakiekolwiek spory zbiorowe, wypadki przy produkc;ji lub jakiekol-
wiek inne zakitécenia w wytwarzaniu Towarow.
Jezeli Sita wyzsza uniemozliwia lub uniemozliwi jednej ze Stron wywigzanie sie z jakiegokolwiek
zobowigzania, Strona ta zobowigzana jest niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie siedmiu
dni od wystgpienia Sity wyzszej, zawiadomi¢ drugg Strone o wydarzeniu lub okolicznosciach sta-
nowigcych Site wyzszg wymieniajgc przy tym zobowigzania, z ktérych nie moze lub nie bedzie
mogta sie wywigzac oraz wskazujgc przewidywany okres, w ktérym nie bedzie mozliwe wykonanie
danego zobowigzania. Powinna takze dazy¢ do kontynuowania realizacji swoich zobowigzan w
rozsgdnym zakresie oraz podjg¢ dziatania niezbedne do zminimalizowania skutkéw dziatania Sity
wyzszej oraz czasu jej trwania.
Bez uszczerbku dla innych przestanek wytgczenia lub ograniczenia odpowiedzialnosci wynikaja-
cych z przepiséw prawa lub niniejszych OWS, Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewyko-
nanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzah w catosci lub w czesci, w takim zakresie, w jakim
zostato to spowodowane wystgpieniem Sity wyzszej. W wypadku zaistnienia Sity wyzszej o cha-
rakterze dtugotrwatym, powodujacej niewykonywanie zobowigzan przez okres dtuzszy niz jeden
miesigc, Strony beda prowadzi¢ negocjacje w celu okreslenia dalszej realizacji wspoétpracy lub jej
zakonczenia.
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W przypadku, w ktérym zdarzenie kwalifikowane jako Sita wyzsza trwac bedzie dtuzej niz trzy mie-
sigce, za$ negocjacje, o ktérych mowa w punkcie V1.3 nie zakonczg sie zawarciem przez Strony
zadnego porozumienia, kazda ze Stron bedzie uprawniona do odstgpienia od umowy sprzedazy w
terminie 14 (czternastu) dni od dnia uptywu powyzszego terminu, na podstawie oswiadczenia prze-
kazanego drugiej Stronie, bez koniecznosci zaptaty na rzecz drugiej Strony jakichkolwiek odszko-
dowan z tego tytutu.

PRZEJSCIE RYZYKA | PRZEJECIE PRZEDMIOTU DOSTAWY

Ryzyko utraty lub uszkodzenia Towaru po jego odebraniu przez Kupujacego ponosi Kupujacy. Ry-
zyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru podczas transportu ponosi TotalEnergies w sy-
tuacji, gdy TotalEnergies jest organizatorem transportu.

Odbioru Towaréw u Kupujacego dokonuje osoba umocowana do reprezentacji Kupujgcego lub po-
siadajgca stosowne upowaznienia.

W momencie odbioru Kupujacy lub osoba dokonujgca w jego imieniu odbioru Towaru, pod rygorem
zwolnienia TotalEnergies z odpowiedzialnosci w tym zakresie, ma obowigzek sprawdzenia:

a) zgodnosci ilosci dostarczonego Towaru z dokumentami dostawy;

b) zgodnosci asortymentu dostarczonego Towaru z dokumentami dostawy;

c) stanu opakowan i plomb zabezpieczajgcych opakowania Towaru.

Sprawdzenie Towaréw odbywa sie w obecnosci przedstawiciela przewoznika realizujgcego do-
stawe. W przypadku zaistnienia rozbiezno$ci, Kupujacy lub osoba dokonujgca w jego imieniu od-
bioru Towaru, zobowigzana jest do dokonania adnotacji na dokumencie towarzyszacym dostawie
o zaistniatych niezgodnosciach. Powyzsze musi by¢ potwierdzone przez przedstawiciela przewoz-
nika realizujgcego dostawe.

Po dokonaniu sprawdzenia Towardéw i niestwierdzeniu niezgodnosci Kupujacy lub osoba dokonu-
jgca w jego imieniu odbioru Towaru, potwierdza na dokumentach towarzyszgcych dostawie odbior
Towarow w okreslonej w tych dokumentach ilosci i specyfikaciji.

Prawo wiasnosci do dostarczonego Towaru przechodzi na Kupujacego dopiero z chwilg zaptaty
catej ceny.

W przypadku, gdy Kupujacy zaptaci catg cene za dostarczony Towar, jednak nie zaspokoi w catosci
innych zobowigzan wynikajgcych z jego relacji gospodarczych z TotalEnergies, TotalEnergies do-
datkowo zachowuje prawo wiasnosci do dostarczonych Towaréw do chwili petnego sptacenia
wszelkich takich zalegtych wierzytelno$ci.

REKLAMACJE

Reklamacja iloSciowa — W przypadku wykrycia niezgodnosci Towarow objetych dostawg w zakresie
okreslonym w punkcie VII.3 oraz pod warunkiem dokonania adnotacji, o ktérej mowa w punkcie
VIl.4, Kupujacy bedzie uprawniony do zgtoszenia pisemnej reklamaciji. Wszelkie roszczenia z tytutu
niezgodnos$ci wymienionych w punkcie VII.3 wygasajg, jezeli pisemna reklamacja nie zostanie zgto-
szona TotalEnergies w terminie 7 (siedmiu) dni od daty dostawy. TotalEnergies rozpatruje reklama-
cje w najkrétszym mozliwym terminie i informuje Kupujgcego o sposobie zatatwienia reklamacji.
Reklamacja jakoSciowa — W przypadku wykrycia niezgodno$ci Towaru z deklarowanymi przez
TEMP witasciwosciami, Kupujacy ma prawo do zgtoszenia pisemnej reklamacji jakosciowej do
przedstawiciela handlowego TotalEnergies oraz jednoczesnie do Dziatu Obstugi Klienta TEMP, w
ciggu 7 dni od daty wykrycia niezgodnosci, nie pézniej jednak niz w terminie 12 (dwunastu) mie-
siecy od daty dostawy. Wraz ze zgtoszeniem reklamacji Kupujacy jest zobowigzany do dostarcze-
nia TotalEnergies na wtasny koszt prébek reklamowanego Towaru oraz do podania informacji
umozliwiajgcych szczegotowy identyfikacje reklamowanej partii Towarow.
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W przypadku odbioru Towaru luzem, Kupujgcy po stwierdzeniu, ze dany Towar nie spetnia wyma-

gan jakosciowych, zobowigzany jest pozostawi¢ Towar w autocysternie, i niezwtocznie poinformo-

wac o zastrzezeniach TotalEnergies. W procesie rozpatrywania reklamacji jakosciowych w pierw-
szej kolejnosci uwzglednia sie parametry Towaru, jaki zostat wydany z rafinerii lub bazy magazy-
nowej.

W sytuacji, w ktorej nie jest mozliwe samodzielne ustalenie zasadnos$ci reklamacji przez TotalEner-

gies, probki Towaru zostajg wystane do badan laboratoryjnych. Na podstawie wynikéw badan la-

boratoryjnych TotalEnergies podejmuje decyzje o sposobie zatatwienia reklamacji informujgc o tym

Kupujgcego.

TotalEnergies zobowigzany jest do rozpatrzenia reklamaciji oraz do udzielenia odpowiedzi w termi-

nie:

a) 2 tygodni od ztozenia pisemnej reklamacji, w sytuacji, gdy, rozpatrzenie reklamacji nie wymaga
badania laboratoryjnego;

b) 2 tygodni od momentu otrzymania przez TotalEnergies wynikéw badan laboratoryjnych, w po-
zostatych przypadkach.

W przypadku uwzglednienia reklamaciji TotalEnergies dokona wedtug wtasnego uznania wymiany

wadliwego Towaru na nowy na koszt TotalEnergies lub dokona zwrotu uiszczonej za wadliwy Towar

ceny oraz wystawi fakture korygujgca.

W przypadku uwzglednienia reklamacji poprzez wymiane lub zwrot ceny, o zagospodarowaniu wa-

dliwych Towardw decyduje wytgcznie TotalEnergies. Do czasu rozpatrzenia reklamacji Kupujgcy

obowigzany jest przechowywacé reklamowany Towar na swéj koszt w sposob uniemozliwiajgcy po-
gorszenie jego stanu.

W przypadku stwierdzenia oczywistej bezpodstawnosci reklamacji Kupujgcy moze zosta¢ obcig-

zony poniesionymi przez TotalEnergies kosztami wynikajgcymi z rozpatrzenia zgtoszenia reklama-

cyjnego (koszty badan laboratoryjnych, niezaleznych ekspertow etc.).

TotalEnergies jest zwolniony od odpowiedzialnosci wobec Kupujgcego, jezeli:

a) Kupujacy dokonat jakichkolwiek zmian Towaru, polegajgcych np. na zmianie sktadu Towaru;

b) Kupujacy zaniechat obowigzku zbadania Towaru przy jego odbiorze, jak rowniez w sytuaciji, gdy
nie zawiadomit niezwtocznie TotalEnergies o wykrytej w trakcie odbioru wadzie;

c) Kupujacy, w przypadku ujawnienia sie¢ wady po wydaniu Towaru, nie zawiadomit w formie pi-
semnej TotalEnergies o jej wykryciu w terminie 7 dni, nie pdzniej jednak niz w terminie 12 mie-
siecy od daty dostawy;

d) gdy nie zostata przez Kupujgcego pobrana w odpowiedniej ilosci i przestana TotalEnergies
probka reklamowanego Towaru;

e) Towar zostat zastosowany niezgodnie z jego przeznaczeniem;

f) Towar byt przechowywany lub transportowany niezgodnie z zaleceniami TotalEnergies.

ODPOWIEDZIALNOSC

Odpowiedzialno$¢ TotalEnergies z tytutu ustawowej rekojmi za wady, jak rowniez stosowanie in-
nych przepiséw ustawowych dotyczgcych odpowiedzialno$ci wobec Kupujgcego za jakos¢ Towa-
réw w zakresie wykraczajgcym poza odpowiedzialno$¢ zastrzezong wyraznie w niniejszych OWS
jest wytgczona.

W kazdym wypadku i bez wzgledu na przyczyne, odpowiedzialnos¢ TEMP ograniczona jest do
wysokosci bezposredniej i rzeczywistej szkody majgtkowej poniesionej przez Kupujgcego. W
szczegolnosci TEMP nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci, utrate zyskéw, przycho-
dow, dochodéw lub jakichkolwiek innych wptywdw, utrate produkcji, utrate dziatalnosci, obnizenie
wartosci firmy, koszty kapitatu i inne koszty finansowe lub jakiejkolwiek inne szkody posrednie.
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Jezeli za$ szkoda powstata w zwigzku ze sprzedazg Towaréw, odpowiedzialnosé TEMP ograni-
czona jest dodatkowo do wysokosci ceny dostarczonych Towardw objetych Zaméwieniem, w
zwigzku, z realizacja ktérego powstata szkoda.

TEMP nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za szkody spowodowane dziataniami lub brakiem
dziatania ze strony Kupujgcego. W szczegdlnosci TotalEnergies nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody wyrzgdzone na srodowisku, osobach trzecich, mieniu i innych, w przypadku nieostroznego
lub niezgodnego z prawem lub przeznaczeniem lub zaleceniami TEMP zastosowania, magazyno-
wania lub przemieszczania Towaréw po ich dostarczeniu do Kupujgcego.

Po dostarczeniu Towaréw Kupujacemu, Kupujgcy zobowigzuje sie zwolni¢ TotalEnergies z odpo-
wiedzialnosci za wszelkie roszczenia wynikajgce z jakiegokolwiek wykorzystania Towardw, ich
zniszczenia lub sprzedazy. Jezeli Kupujgcy ztozy jakakolwiek oferte, oswiadczenie lub udzieli gwa-
rancji dotyczgcej Towardw, inne niz wyraznie uzgodnione z TotalEnergies, Kupujgcy zobowigzuje
sie do zwolnienia TotalEnergies z odpowiedzialnosci oraz pokrycia wszelkich roszczen, szkod lub
strat z tym zwigzanych.

DOKUMENTACJA

Kupujgcy oswiadcza, iz zapoznat sie oraz posiada aktualne Karty Charakterystyki Produktow dla
nabywanych Towaréw. Karty Charakterystyki Produktow sg udostepniane przez TotalEnergies w
formie elektronicznej za posrednictwem strony: www.totalenergies.pl.

TotalEnergies moze na wniosek Kupujgcego dostarczyé Karte Techniczng Produktu i Swiadectwo
Jakosci Produktu.

BHP | OCHRONA SRODOWISKA

Kupujacy jest zobowigzany do przestrzegania zasad BHP w trakcie magazynowania, roztadunku,
przemieszczania i uzytkowania Towarow.

Kupujacy jest zobowigzany do przeprowadzenia zgodnej z obowigzujgcym prawem utylizacji zuzy-
tego Towaru i opakowan.

TotalEnergies nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone na srodowisku, osobach trze-
cich, mieniu i innych, w przypadku nieostroznego lub niezgodnego z prawem lub przeznaczeniem
lub zaleceniami TotalEnergies zastosowania, magazynowania lub przemieszczania Towaru przez
Kupujgcego.

KLAZULA ANTYKORUPCYJNA

Na potrzeby realizacji wspdtpracy pomiedzy TotalEnergies a Kupujgcym, ponizsze pojecia bedg
posiadaty znaczenie nadane im w tym wystgpieniu:

Urzednik Panstwowy - oznacza wybranego lub powotanego urzednika, pracownika lub przedsta-
wiciela jakichkolwiek krajowych, regionalnych lub lokalnych wiadz/panstwa lub urzedu, agencji lub
osobe dziatajgcg w imieniu takich wiadz/panstwa lub jakiegokolwiek przedsiebiorstwa w ktorym
takie wtadze/panstwo posiada(jg), bezposrednio lub posrednio, pakiet wigkszosciowy lub kon-
trolny; urzednika partii politycznej, kandydata na publiczne stanowisko; oraz jakiegokolwiek urzed-
nika, pracownika lub przedstawiciela jakiejkolwiek publicznej organizacji migdzynarodowe;j.

Bliski Czlonek Rodziny Urzednika Panstwowego - oznacza matzonka/matzonke lub part-
nera/partnerke, jedno z jego dzieci, rodzehstwa lub rodzicéw, matzonka/matzonke lub part-
nera/partnerke jego dzieci lub rodzenstwa, lub jakgkolwiek osobe mieszkajgcg z nim we wspolnym
gospodarstwie domowym.

Strony zapewniaja, ze w zwigzku z wykonywaniem zobowigzan regulowanych niniejszymi OWS i
realizacja transakcji objetych niniejszymi OWS stosowac sie bedg do wszystkich obowigzujgcych
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przepisbw w zakresie przeciwdziatania korupcji i praniu brudnych pieniedzy wydanych przez
uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zaréwno bezposrednio jak i dziatajac
przez kontrolowane lub powigzane spotki.

2. Strony, w odniesieniu do realizaciji transakcji objetych niniejszymi OWS, zareczaja, ze ani one, ani
— zgodnie z ich wiedzg — nikt w ich imieniu, nie przekazat ani nie zaoferowat przekazania, oraz ze
nie przekaze ani nie zaoferuje przekazania, jakiejkolwiek kwoty pienieznej, podarku, ani tez nie
obieca ani nie wreczy zadnej korzysci, bezposrednio lub przez posrednika, Urzednikowi Panstwo-
wemu lub na jego rzecz, o ile rzeczona ptatnos¢, podarek, obietnica lub korzys¢ miata/miataby na
celu:

a) wywarcie wptywu na jakiekolwiek dziatanie lub jakgkolwiek decyzje Urzednika Panstwowego;

b) naktonienie Urzednika Panstwowego do podjecia lub zaniechania jakiegokolwiek dziatania z
naruszeniem jego obowigzkéw zawodowych;

c) zapewnienie jakiejkolwiek nienalezytej korzysci; lub

d) nakfonienie takiego Urzednika Panstwowego do wywarcia wptywu na jakiekolwiek dziatanie lub
jakagkolwiek decyzje urzedu, agencji lub osoby dziatajgcej w imieniu jakiegokolwiek rzadu lub
panstwowego przedsigbiorstwa.

3. Strony, w odniesieniu do realizacji transakcji objetych niniejszymi OWS, zareczajg, ze nie przeka-
zaly ani nie zaoferowaty przekazania, oraz ze nie przekazg ani nie zaoferujg przekazania, jakiej-
kolwiek kwoty pienieznej, podarku, ani tez nie obiecajg ani nie wreczg zadnej korzysci, bezposred-
nio lub przez posrednikéw, jakiejkolwiek osobie (innej niz Urzednik Panstwowy) lub na jej rzecz, o
ile rzeczona ptatnos¢, podarek, obietnica lub korzy$¢ miata/miataby na celu naktonienie rzeczonej
osoby do podjecia lub zaniechania jakiegokolwiek dziatania z naruszeniem jej obowigzkéw zawo-
dowych lub zapewnienia jakiejkolwiek nienalezytej korzysci, lub do podjecia lub zaniechania jakich-
kolwiek dziatan w inny sposéb z naruszeniem przepiséw prawa odnoszgcych sie do dziatalnosci
wykonywanej w ramach realizacji transakcji objetych niniejszymi OWS.

4. Kupujgcy jest odpowiedzialny za to, zeby personel Kupujgcego przestrzegat zasad zobowigzujg-
cych okreslonych w niniejszym punkcie XII.

5. Jezeli w ramach wspoétpracy Stron zaistnieje taka potrzeba, rozliczenia finansowe, faktury i spra-
wozdania przedktadane przez Kupujgcego do TotalEnergies powinny dokfadnie i z wystarczajagcym
uszczegotowieniem odzwierciedla¢ wszystkie dziatania i transakcje dokonane w zwigzku z realiza-
cja transakcji objetych niniejszymi OWS. Kupujacy bedzie rowniez stosowa¢ odpowiednie mecha-
nizmy kontroli wewnetrznej w celu zapewnienia, ze wszystkie ptatnosci dokonywane w ramach
wykonywania realizacji transakcji objetych niniejszymi OWS sg autoryzowane i zgodne z realizacjg
transakcji objetych niniejszymi OWS.

6. TotalEnergies zastrzega sobie prawo do przeprowadzania osobiscie lub za po$rednictwem nalezy-
cie upowaznionego przedstawiciela, w siedzibie Kupujgcego, kontroli wszystkich ptatnosci w ra-
mach realizacji transakcji objetych niniejszymi OWS Kupujgcy bedzie w petni wspotpracowaé w
przypadku kazdej takiej kontroli, w tym udostepnia¢ spotce TotalEnergies lub jej nalezycie upowaz-
nionemu przedstawicielowi odnosne ksiegi i ewidencje, oraz udziela¢ odpowiedzi na wszelkie od-
nosne pytania, jakie TotalEnergies moze mie¢ w zwigzku z realizacjg transakcji objetych niniejszymi
OwSs.

7. Wszystkie ptatnosci TotalEnergies na rzecz Kupujgcego bedg dokonywane zgodnie z warunkami
ptatnosci okreslonymi przez TotalEnergies. Podanie danych dotyczacych ptatnosci w fakturach Ku-
pujacego bedzie uznane za stanowigce oswiadczenie i zareczenie Kupujacego, ze wskazany w
ten sposob rachunek bankowy nalezy wylgcznie do Kupujgcego i ze zadna inna osoba niz Kupu-
jacy nie jest posiadaczem tego rachunku ani nie ma do niego zadnych praw.
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8. Kupujacy oswiadcza i zapewnia, ze zaden Urzednik Panstwowy ani Bliski Cztonek Rodziny Urzed-
nika Panstwowego nie jest wtascicielem ani nie posiada, bezposrednio lub posrednio, udziatéw lub
innych praw do pobierania pozytkdw z dziatalnosci Kupujgcego (innych niz prawa wiasnosci do
papierow wartosciowych dopuszczonych do obrotu publicznego, ktére nie stanowig udziatu kon-
trolnego) ani nie jest dyrektorem, cztonkiem zarzadu lub przedstawicielem Kupujgcego, wytgczajac
prawa wtasnosci, prawa do pobierania pozytkéw lub stanowiska, ktore Kupujgcy ujawnit TotalEner-
gies na pismie. Powyzsze oswiadczenie i zapewnienie beda obowigzywaty, przez caty okres trwa-
nia wspotpracy. Kupujgc zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomi¢ TotalEnergies na pismie o
wszelkich wydarzeniach, ktére wptynetyby lub moglyby wptyngé¢ na prawdziwos$¢ powyzszego
os$wiadczenia lub zapewnienia. W kazdym wypadku, jesli Urzednik Panstwowy lub Bliski Cztonek
Rodziny Urzednika Panstwowego posiada lub nabedzie, bezposrednio lub posrednio, udziaty lub
inne prawa do pobierania pozytkdw z dziatalnosci Kupujgcego, lub jest lub zostanie dyrektorem,
cztonkiem zarzgdu lub przedstawicielem Kupujgcego, Kupujgcy podejmie wtasciwe kroki w celu
zapewnienia, by rzeczony Urzednik Panstwowy lub Bliski Cztonek Rodziny Urzednika Panstwo-
wego unikngt konfliktu intereséw, przestrzegat przepiséw prawnych obowigzujgcych dla miejsca
realizacji transakcji objetych niniejszymi OWS zakazujgcych konfliktdw interesow odnosnie do
Urzednikow Panstwowych oraz przestrzegat postanowien antykorupcyjnych przedstawionych w ni-
niejszym punkcie XII.

9. Bez uszczerbku dla jakichkolwiek innych praw lub srodkéw zaradczych jakie zgodnie z niniejszymi
OWS lub wedtug prawa przystugujgcego TotalEnergies, w tym m.in. odszkodowanie za naruszenie
warunkéw OWS, w przypadku, gdyby ktérekolwiek ze zobowigzan lub ktérykolwiek z wymogow
zawartych w niniejszym punkcie Xll nie zostato wypetnione lub nie zostat spetniony przez Kupuja-
cego w istotnym zakresie, spotka TotalEnergies bedzie miata prawo:

a) wstrzymac wyptaty i/lub zgdaé zwrotu wszelkich zaliczek przekazanych na mocy realizacji trans-
akgji objetych niniejszymi OWS i/lub
b) zawiesi¢ i/lub zakonczy¢ wspotprace z winy Kupujacego, ze skutkiem natychmiastowym.

10. Kupujgcy powinien zapozna¢ sie i przestrzega¢ zasad Kodeksu Postepowania Koncernu TotalE-
nergies (Code of Conduct) lub réwnowaznych zasad. Kodeks Postepowania Koncernu TotalEner-
gies dostepny jest na stronie internetowej www.totalenergies.pl.

Xlll. SANKCJE GOSPODARCZE

Na potrzeby realizacji wspdtpracy pomiedzy TotalEnergies a Kupujgcym, ponizsze pojecia bedg
posiadaty znaczenie nadane im w tych OWS:

Lista sankcyjna — oznacza kazdg liste Osdb objetych sankcjami, ktorych aktywa sg zamrozone,
prowadzong przez: (a) Urzad Kontroli Aktywéw Zagranicznych (OFAC) Departamentu Skarbu USA
— Lista specyficznie wskazanych obywateli i os6b zablokowanych (lista SDN), i/lub (b) Unie Euro-
pejska (skonsolidowana lista oséb, grup i podmiotow objetych sankcjami finansowymi oraz zatgcz-
nik XIX do rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z 31 lipca 2014 r. dotyczace Srodkow ograni-
czajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje w Ukrainie, i/lub (c) Republike
Francuska (Krajowy rejestr zamrozonych aktywow), i/lub (d) Rzeczpospolitg Polska (tzw. polska
lista sankcyjna) — kazda ze zmianami, uzupetnieniami i dokumentami zastepczymi;

Przepisy sankcyjne - oznaczajg kazdy przepis prawa, regulacje, embargo lub inny rodzaj restryk-
cji (gospodarczych, finansowych, handlowych itp.) zwigzanych z obowigzujgcymi Strony sankcjami
gospodarczymi i mechanizmami kontroli eksportu przyjetymi, administrowanymi, nakazanymi,
wdrazanymi i/lub egzekwowanymi przez jakikolwiek Organ sankcyjny wtasciwy dla Stron i Towaréw
lub ustug;
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Organy sankcyjne — oznaczajg wszystkie organy wiasciwe dla Stron i produktéw, w tym organy:
(a) Standéw Zjednoczonych Ameryki, (b) Unii Europejskiej, (c) Rzeczpospolitej Polskiej, odpowie-
dzialne za przyjmowanie, administracje, wdrazanie i egzekwowanie Przepisow sankcyjnych;
Osoba objeta sankcjami — oznacza kazdg osobe fizyczng wymieniong lub podmiot (w tym banki)
wymieniony na Liscie sankcyjnej lub w co najmniej 50% stanowigcy bezposrednio lub posrednio
wiasnos$c takiej osoby lub podmiotu lub kontrolowany przez takg osobe lub podmiot (jezeli kryterium
kontroli jest stosowane na podstawie odpowiednich Przepiséw sankcyjnych). Dotyczy to rowniez
podmiotéw, posiadajgcych (bez wzgledu na tytut prawny) statki lub samoloty, ktére pod pewnymi
warunkami mogag by¢ ujete na Liscie sankcyjnej i uznane za podmiot prawa

1.  Kupujgcy oswiadcza, ze ani on, ani osoby go reprezentujgce, jak rowniez podmioty z nim lub z
osobami go reprezentujgcymi powigzane, nie sg Osobami objetymi sankcjami.

2. Strony sg zobowigzane do realizacji Zamoéwien, do ktérych majg zastosowanie niniejsze OWS,
zgodnie z obowigzujgcymi je Przepisami sankcyjnymi dotyczgcymi Towarow. W przypadku niezdol-
nosci ktorejkolwiek ze Stron do wykonywania wspotpracy lub realizacji transakcji, do ktérych majg
zastosowanie niniejsze OWS z powodu konfliktu przepiséw prawa zastosowanie majg postanowie-
nia punktu XII1.8.

3. Kupujacy zobowigzuje sie nie dystrybuowac, bezposrednio ani posrednio, nie sprzedawac, dostar-
czaé, eksportowaé, reeksportowac ani w zaden inny sposob nie przekazywa¢ Towarow zakupio-
nych od TotalEnergies, z naruszeniem Przepiséw sankcyjnych.

4. Ponadto Kupujacy zobowigzuje sie i gwarantuje, ze nie bedzie, bezposrednio ani posrednio, dys-
trybuowacé, sprzedawac, dostarczaé, eksportowaé, reeksportowac ani w inny sposob przekazywaé
Towarow zakupionych od TotalEnergies do Rosji i/lub na Biatorus i/lub do uzytku w Ros;ji i/lub na
Biatorusi, jak rowniez w zadnym kraju, ktéry moze podlega¢ ograniczeniom natozonym przez Or-
gan sankcyjny.

5. Kupujacy zobowigzuje sie wdrozy¢ odpowiednie procedury w celu przestrzegania Przepiséw sank-
cyjnych i wykrywania ewentualnych niezgodnych dziatan oséb trzecich, w tym potencjalnych od-
sprzedawcow, oraz stosowac takie procedury w odniesieniu do transakcji dotyczgcych Towaréw
zakupionych od TotalEnergies.

6. W przypadku naruszenia przez Kupujgcego postanowien punktéw XllI.1 — 5, TotalEnergies ma
prawo zawiesi¢ wspotprace lub realizacje Zaméwien, do ktérych majg zastosowanie niniejsze OWS
i/lub zakonczy¢ wspétprace. W takim przypadku Kupujgcemu nie przystugujg zadne roszczenia
odszkodowawcze.

7. Przez caty okres trwania wspotpracy TotalEnergies z Kupujacym i realizacji Zamowien, do ktorych
majg zastosowanie niniejsze OWS, Kupujgcy zobowigzuje sie¢ do niezwlocznego powiadomienia
TotalEnergies w formie pisemnego zawiadomienia o wszelkich informacjach mogacych mie¢ wptyw
na o$wiadczenia lub zobowigzania, o ktérych mowa w punktach XIIl.1 — 5, w tym o dziataniach
0so6b trzecich moggcych naruszyé te oswiadczenia lub zobowigzania. Kupujgcy udostepni TotalE-
nergies informacje dotyczgce wypetniania zobowigzan wynikajgcych z punktow XIlIl.1 — 5 w ciggu
dwdch tygodni od pisemnego wniosku TotalEnergies o udostepnienie takich informacji.

8. Zadna ze Stron nie jest zobowigzana do wykonania jakiegokolwiek zobowigzania wynikajgcego ze
wspotpracy Stron lub zwigzanego z realizacjg Zamoéwien, do ktdrych zastosowanie majg niniejsze
OWS, jezeli jest to niezgodne z obowigzujgcymi Strony Przepisami sankcyjnymi, stanowi narusze-
nie tych przepiséw lub naraza Strone (,Strona dotknieta”) na wynikajgce z tych przepiséw srodki
prawne. W tym przypadku Strona dotknieta jak najszybciej zawiadomi drugg Strone w formie pi-
semnej o swojej niezdolnosci do realizacji wspotpracy lub Zamowien, do ktérych zastosowanie
majg niniejsze OWS. Stronie dotknietej przystuguje prawo do (i) zawieszenia wykonywania odpo-
wiednich zobowigzan wynikajacych ze wspotpracy Stron lub zwigzanych z nig zamoéwien, do
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XIV.

XV.

ktorych zastosowanie majg niniejsze OWS, do czasu, gdy Strona dotknieta bedzie zdolna do wy-
konania tego zobowigzania w sposdb zgodny z prawem lub (ii) zakonczenia wspétpracy w przy-
padku, gdy Strona dotknieta nie jest w stanie wykona¢ danego zobowigzania w sposéb zgodny z
prawem, przy czym drugiej Stronie nie przystuguje zadne roszczenie odszkodowawcze.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

TotalEnergies oswiadcza, ze dane kontaktowe pracownikow, wspoétpracownikéw i reprezentantow
Kupujgcego udostepniane TotalEnergies w jakikolwiek sposéb przekazywane sg w ramach prawnie
uzasadnionego interesu TotalEnergies. TotalEnergies bedzie administratorem danych, ktére zo-
staty mu udostepnione w ramach wspotpracy Stron. Kupujgcy zobowigzuje sie w zwigzku z tym do
przekazania w imieniu TotalEnergies wszystkim osobom, ktérych dane udostepnit do TotalEner-
gies, informaciji, o ktérych mowa w art. 14 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarza-
niem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrek-
tywy 95/46/WE. Informacje o zasadach przetwarzania przez TotalEnergies danych osobowych
0s06b, o ktérych mowa powyzej oraz o przystugujgcych tym osobom prawach w zwigzku z przetwa-
rzaniem ich danych osobowych, dostepne sg na ponizszej stronie internetowej TotalEnergies:
https://totalenergies.pl/polityka-prywatnosci.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do realizacji obowigzujacych wymogéw prawa w zakresie ochrony
danych osobowych, w szczegdlnosci zabezpieczenia danych osobowych poprzez podjecie odpo-
wiednich srodkow technicznych i organizacyjnych wymaganych obowigzujgcymi przepisami prawa
w zakresie ochrony danych osobowych, jak tez ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢ za szkody wy-
rzagdzone w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

POUFNOSC

Strony beda traktowaé jako informacje poufne wszystkie dane i informacje — wigczajagc miedzy

innymi informacje ujawnione w zwigzku ze wspoétpraca Stron, informacje techniczne, organiza-

cyjne, strategiczne koncepcje, know-how stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa Stron — odno-

szgce sie do drugiej Strony i jej dziatalnosci gospodarczej, otrzymane lub uzyskane kiedykolwiek i

w jakikolwiek sposéb w zwigzku ze wspotpraca Stron (,Informacje Poufne”). W zwigzku z powyz-

szym Strony zobowigzujg sie do ochrony Informacji Poufnych i ich nieujawniania osobom trzecim

oraz niewykorzystywania w celach innych niz realizacja wspotpracy.

Poza wskazanymi powyzej kategoriami informacji, za Informacje Poufne uwaza sie réwniez:

a) wszelkie dokumenty zestawienia, opracowania lub informacje przekazane do Klienta, zwtasz-
cza dotyczgce organizacji, danych osobowych, dziatalnosci i wynikow dziatalnosci TEMP lub
koncernu TotalEnergies oraz dokumenty wygenerowane w wyniku ich przetwarzania przez Ku-
pujacego;

b) warunki wspotpracy Stron.

Strony zobowiagzujg sie do dotozenia najwyzszej starannosci w zabezpieczeniu Informacji Poufnych

przed nieuprawnionym dostepem do nich przez osoby trzecie, w tym w szczegdlnosci do ich nale-

zytego zabezpieczenia w systemach informatycznych.

Zobowigzania okreslone w niniejszym punkcie nie majg zastosowania do Informacji Poufnych,

ktore:

a) sg ogolnodostepne lub zostajg udostepnione opinii publicznej z powoddéw innych niz dziatanie
lub zaniedbanie Strony otrzymujacej;

b) byty w posiadaniu Strony otrzymujgcej przed rozpoczeciem wspotpracy, przy czym zostaty uzy-
skane w sposoéb nienaruszajgcy obowigzkéw zachowania ich tajemnicy;
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c) musza by¢ opublikowane lub ujawnione zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa — jednak
tylko w zakresie wymaganym przez obowigzujgce prawo;
d) co do ktérych Strona wyrazita zgode na ich ujawnienie, na piSmie pod rygorem niewaznosci.

5. Zobowigzania, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, obowigzujg w trakcie wspotpracy Stron, jak
réwniez po jej zakornczeniu przez okres dziesieciu lat.

6. Strony zapewnig rowniez przestrzeganie niniejszego zobowigzania do zachowania poufnosci przez
swoich pracownikéw i podwykonawcow.

7. Strona otrzymujgca zwrdci lub zniszczy Informacje Poufne w kazdym momencie na zgdanie drugie;
Strony i bez zadania - na zakohczenie obowigzywania wspétpracy, poza Informacjami Poufnymi
zawartymi w dokumentach, ktére Strona otrzymujgca zobowigzana jest przechowywac po zakon-
czeniu wspotpracy.

XVI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W czasie trwania relacji handlowych Kupujacy jest zobowigzany do niezwiocznego informowania
TotalEnergies o zaistnieniu przestanek do ogtoszenia upadtosci, wszczecia postepowania napraw-
czego lub o jakichkolwiek dziataniach w celu likwidacji dziatalnosci. W razie naruszenia powyz-
szego obowigzku TotalEnergies przystugujg uprawnienia okreslone w punkcie IV.5 powyzej.

2. Dziatajgc na podstawie art. 4c Ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym
opo6znieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2023 roku poz. 1790 z p6zniejszymi zmianami),
TotalEnergies oswiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy.

3. TotalEnergies zastrzega sobie prawo do zmiany OWS w dowolnym czasie. Zmienione OWS zo-
stang zamieszczone na stronie www.totalenergies.pl wraz ze stosowng adnotacja.

4. W zwigzku ze wspoétpraca Stron Kupujgcy nie jest upowazniony do wykorzystywania i postugiwania
sie znakami towarowymi TotalEnergies.

5. Gdyby z jakichkolwiek przyczyn ktérekolwiek z postanowien OWS okazato sie niewazne lub bez-
skuteczne, OWS pozostajg w mocy w pozostatej czesci, a w miejsce niewaznego lub bezskutecz-
nego postanowienia zastosowanie znajdzie najbardziej zblizone postanowienie OWS, a w jego
braku — stosowny obowigzujacy przepis prawa.

6. llekro¢ w OWS mowa jest o koniecznosci zachowania formy pisemnej, jest ona zastrzezona pod
rygorem niewaznosci. Niniejsze OWS wytaczajg stosowanie pomigdzy TotalEnergies a Kupujgcym
jakichkolwiek ogdlnych warunkéw zakupu towaréw stosowanych przez Kupujgcego. Wprowadze-
nie ogolnych warunkéw zakupu towaréw stosowanych przez Kupujgcego wymaga oswiadczenia
TotalEnergies ztozonego w formie pisemnej z podpisami notarialnie poswiadczonymi pod rygorem
niewaznosci.

7. W odniesieniu do wszystkich sporéw dotyczacych relacji TotalEnergies z Kupujgcym obowigzuje
wytgcznie prawo polskie.

8. Wszystkie spory wynikajgce ze wspotpracy Stron regulowanej niniejszymi OWS beda rozstrzygane
przez Sad powszechny wtasciwy dla siedziby TotalEnergies.
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