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RGEST SOLAR PROJECT TO
O OUR AMBITION TO DEPLOY
Y 2025

*Marubeni Corporation is a trading company with business divisions in iron and steel, information technology, utility and infrastructure, energy, food,
metals and mineral resources, development and construction, industrial machinery, and chemicals.

OFFSHORE
EXPLORATION
UPDATES

he drillship, Tungsten Explorer, has  depth of 1,600 m. Scheduled to
Tarrived in the Exclusive Economic  last approximately two months, the

Zone of Lebanon, for the drilling  exploration well aims at exploring
operations of the 1s'exploration well on  targets located more than 2,500m
Block 4, located approximately 30 km  below the sea bed and evaluating the
offshore Beirut. possible presence of hydrocarbons.
The drilling is carried by a dynamically
positioned drillship, unanchored
to the sea bottom and in a water

TOTAL IS PLEASED TO START EXPLORATION OPERATIONS
ON BLOCK 4, WHICH IS THE FIRST DEEPWATER
EXPLORATION WELL IN LEBANON.

QATAR’S FIRST
LARGE-SCALE
SOLAR PLANT

n January, Total has entered into

agreements for the development of

the Al Kharsaah Solar Project, a 800
megawatt-peak (MWp) solar plant that
will be located 80 kilometers west of
Doha, Qatar. The project was awarded
to a consortium of Total (49%) and
Marubeni* (51%).
Patrick Pouyanné, Chairman and CEO
of Total:
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For more information, contact
www.total-liban.com - total.liban@total-liban.com
Total Liban Smartphone App. - www.facebook.com/Total
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In this difficult time that Lebanon
and the world are going through,
we would like to reiterate that the
safety of our employees and our
customers is at the heart of our
concerns. While we will surely
continue to serve our clients
at the service stations, we will
be applying reinforced hygiene
measures within our network.

These exceptional
circumstances gave us more
energy and determination to
go through with our projects.
We are happy to announce the
release of the first issue of our
new newsletter “TotMag.LB”

which has undergone a make-
over. Renewed by its name and
its content, marked by a modern
design, this newsletter will
reflect all Total news in Lebanon
including  the  Exploration-
Production division as well as
the latest projects of the Group.
To conclude on a positive note,
we are delighted to highlight
in this first issue a major event
for the country, which is the
start of the drilling of the first
exploration well in deep offshore
in Lebanese waters.

MORE NEWS INSIDE THIS RENEWED
ISSUE OF OUR NEWSLETTER;

ENJOY THE READ!

#STAYATHOME

To protect ourselves and others, these small gestures can save
lives:

e \Wash your hands regularly

e Cough / sneeze into your elbow

e Use a disposable tissue
* Do not shake hands
° Minimize travel

For me, for you, for all!




BE A
SAFE DRIVER

In the continuity of our safety commitment, on-going
internal trainings are organized, aiming at sensitizing
the employees about safe driving behaviors.
February sessions tackled driving in bad weather
conditions. In the event of snow, rain or fog, visibility
can be significantly reduced. In addition, the braking

COMMITTED TO
BETTER ENERGY

Translating our Group commitment towards renewable energy, we
are continuing the solarization of our service stations.

In addition to the 23 TOTAL solar service stations across the
Lebanese territory, TOTAL Fanar turned solar with the installation
of 65 photovoltaic panels on its roof!

Here are some guidelines to adopt when driving in
bad weather:
reduce your speed compared to the
N authorized speed of at least 20 km/h
outside the city and of 10 km/h within
the city;

distance is increased due to the wet and slippery
road.

increase the safety distance between you
and the vehicle in front of you;

e
X

avoid sudden maneuvers and use your
brakes gently.

QUALITY
AT HEART!

ZOOM ON THE TESTS DONE BY THE MOBILE LABORATORY:

1. Product aspect meaning the verification of the presence of
impurities

2. Density to guarantee a good engine performance

3. Filterability meaning product flow at low temperature

4. Distillation which is the tendency of the product to evaporate
which influences the performance of the product

5. Product color

6. Sulfur level which has an impact on pollution

7. Flash point meaning the temperature at which the product
begins to emit vapors

8. Cetane or octane index that represents respectively the ability of
diesel and fuel to ignite

MOBILE LABORATORY

Quality is at the heart of everything we do! We have launched since
2012 a mobile laboratory that tours regularly our service stations to
control gasoline and diesel quality. The mobile laboratory, managed
by an independent body, Apave, guarantees that our fuel meets
recognized international and national standards.

One more added value: it makes sure that the pump meters are
accurate meaning that you are receiving the exact quantity you are
paying for! Once at the service station, check the mobile laboratory
displayed certificates to verify our products compliance. Always

committed to better quality!
\ )

DID YOU KNOW?

More than audits per year done at the service stations by

900

the mobile laboratory to ensure strict compliance
with internationally recognized standards.

OUR SOLAR
SERVICE STATION
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LOVE STARTS HERE!

TOTAL service stations offer the
perfect place to fall in love! Watch what
happened at our service stations where
we celebrated love with our clients:
www.total-liban.com/en/love-starts-here

HAPPY WOMEN’S DAY

We see you when you are busy, we see
you when you are tired, we see you
when you sactrifice, and we know that
it all requires special strength that starts
from within. Watch our movie on the
occasion of International Women'’s Day:
www.total-liban.com/en/happy-
womens-day

NO MORE PLASTIC BAGS

yearly

{4

N

&
&
-

[
Ll

Solar produced
energy accounts
for

SAVE OURPLANET

~

We no longer offer
plastic bags

Inline with our Group policy and in order
to reduce plastic waste and contribute
to preserving our environment, we
have stopped offering plastic bags in
our Bonjour convenience stores.
Help us save the planet and reduce
plastic usage!

Reduction in

CO, emissions

o0

HEALTHY ENGINE

= 23.3T

TOTAL Fanar

=

0 of the energy needs of any
0 o service station during peak times

and rush hours

Start your trip with a healthy engine?
How? Change your car engine oil
regularly with TOTAL QUARTZ, our
premium range of lubricants. During
February and March, our clients
also benefited from a gift with every
TOTAL QUARTZ oil change. They
received a sports bag: a useful gift
to help them be as healthy as their
engine!



SUR LE
BLOC 4

J appareil de forage Tungsten
Explorer est arrivé dans la Zone
Exclusive Economique du Liban,

dans le cadre des opérations de forage

du premier puits d’exploration sur le

Bloc 4, situé a environ 30 km au large

de Beyrouth.

Le forage s’effectue depuis un navire

a positionnement dynamique, sans

15RE CENTRALE
SOLAIRE DE
GRANDE
ENVERGURE
AU QATAR

njanvier, Total a signé des accords
Epour le développement du projet

photovoltaique dAl  Kharsaah,
centrale solaire de 800 megawatts-
créte (MWc) située a 80 km a 'ouest de
Doha au Qatar. Le projet a été attribue
au consortium composé de Total (49%)
et de Marubeni* (51%).
Patrick Pouyanné, président-directeur
général de Total :

UVELABLES D’ICI 2025

*Marubeni Corporation est une société commerciale avec des divisions commerciales dans le fer et I'acier, les technologies de l'information, les
services publics et les infrastructures, I'énergie, lalimentation, les métaux et les ressources minérales, le développement et la construction, les

machines industrielles et les produits chimiques.
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EXPLORATION

TOTAL SE REJOUIT DE POUVOIR DEMARRER LES OPERATIONS
D’EXPLORATION SUR LE BLOC 4 AVEC LE PREMIER PUITS
D’EXPLORATION EN OFFSHORE PROFOND AU LIBAN

RAND PROJET SOLAIRE DE
TRE AMBITION DE DEPLOYER

ancrage sur le fond et par environ
1 500 m de profondeur d’eau. Prévu
pour une durée d’environ 60 jours, ce
forage a pour objectif d’explorer des
cibles situées a plus de 2 500 m sous
le fond marin et de valider la présence
éventuelle d’hydrocarbures.

Sera construite sur
un terrain de plus de
1 000 hectares

Représente un
investissement d’environ

500 millions de dollars

D'AL KHARSAAH
<9
\/
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CENTRALE SOLAIRE

N\

6 Représentera environ 10%
A de la demande de pointe

en électricité du pays

Réduira les émissions
@ de CO, de 26 millions de
tonnes

Approvisionnera le réseau Qatari en énergie des 2021 avec une capacité
. initiale de 360 MWc avant d’atteindre sa pleine capacité en 2022
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En ce temps difficle que le
Liban et le monde traversent,
nous tenons a confirmer que
la sécurité de nos employés
et de nos clients est au cceur
de nos préoccupations. Nous
continuons évidemment a servir
nos clients en stations-service
tout en appliquant des mesures
d’hygiene renforcées au sein de
notre réseau.

Ces circonstances
exceptionnelles nous ont
donné plus dénergie et de
détermination pour mener a
bien nos projets. Nous sommes
heureux d’annoncer la sortie du
premier numéro de notre nouvelle
newsletter “TotMag.LB” qui a fait

peau neuve. Renouvelée par son
appellation et par son contenu,
marquée par un design moderne,
cette newsletter mettra en relief
toutes les actualités de Total
au Liban y compris la division
Exploration-Production ainsi que
les derniers projets du Groupe.
Pour conclure sur une note
positive, nous sommes ravis de
publier dans ce premier numéro
un événement majeur pour le
pays qui est le début du forage
du premier puits d’exploration en
offshore profond dans les
eaux libanaises.

DECOUVREZ NOS ARTICLES DANS CE
NOUVEAU NUMERO QUI A FAIT PEAU
NEUVE ET BONNE LECTURE '!

#RESTEZCHEZVOUS

our nous protéger et protéger les autres, ces petits gestes
peuvent sauver des vies

e Laver les mains régulierement
e Eternuer dans votre coude

e Utiliser un tissu jetable

e Ne serrer pas la main

e Minimiser les voyages

Pour moi, pour toi, pour tous !

Pour plus d'informations, contactez-nous
www.total-liban.com - total.liban@total-liban.com
App. Smartphone Total Liban - www.facebook.com/Total

@ TOTAL




CONDUISEZ EN
SECURITE

Dans la continuité de notre engagement en
matiére de sécurité, des formations continues
sont organisées en interne, visant a sensibiliser les
collaborateurs aux comportements de conduite
défensive. Les sessions de février ont abordé la
conduite dans des conditions dégradées. En cas
de neige, de pluie ou de brouillard, la visibilité peut
étre fortement diminuée. De plus, la distance de
freinage est accrue a cause de la chaussée humide
et glissante. Quelques consignes a adopter dans
des conditions dégradées :

réduisez votre vitesse par rapport a la
vitesse autorisée d’au moins 20 km/h
hors agglomération et de 10 km/h en
agglomération ;

augmentez la distance de sécurité avec le
véhicule qui précede ;

X

évitez les manceuvres brusques et utilisez
vos freins avec douceur.

LA QUALITE AU
CCEUR DE NOS
PRIORITES !

ZOOM SUR LES TESTS REALISES PAR LE LABORATOIRE MOBILE

1. Laspect du produit c’est-a-dire la vérification de la présence
d’impuretés

2. La densité pour garantir une bonne performance du moteur

3. La filtrabilité c’est-a-dire I’écoulement a basse température

4. La distillation c’est-a-dire la tendance du produit a se vaporiser ce
qui influence la performance du produit

5. La couleur

6. La teneur en soufre qui a un effet sur la pollution

7. Le point éclair c’est-a-dire la température a laquelle le produit
commence a émettre des vapeurs

8. l'indice cétane ou octane c’est-a-dire la capacité respectivement
du diesel et de 'essence a s’enflammer

LABORATOIRE MOBILE

La qualité est au coeur de nos priorités | Nous avons lancé en
2012 un laboratoire mobile qui, régulierement, fait le tour de nos
stations-service pour contréler la qualité de I'essence et du diesel.
Le laboratoire mobile, géré par un organisme indépendant, Apave,
garantit que notre carburant répond aux normes nationales et
internationales. Une valeur ajoutée supplémentaire : le laboratoire
mobile garantit que les compteurs des pompes sont précis, ce qui
signifie que vous étes en train de recevoir exactement la quantité
pour laquelle vous étes en train de payer ! Une fois en station-
service, vérifiez les certificats affichés du laboratoire mobile pour
vous assurer de la conformité de nos produits. Toujours engagés
pour une qualité meilleure !

LE SAVIEZ-VOUS ? /)

PlUS de contrbles réalisés par an dans les stations-

service par le laboratoire mobile pour
assurer le strict respect des normes
internationalement reconnues.

NOTRE STATION-SERVICE

SOLAIRE

ENGAGES POUR
UNE ENERGIE
MEILLEURE

Z

EVEN LOVE STORIES START HERE

e —

\LIJ L'AMOUR COMMENCE CHEZ NOUS

\

O

Les stations-service TOTAL offrent le cadre
idéal pour tomber amoureux ! Savez-vous ce
qui s'est passé dans nos stations-service ?
Nous avons célébré la féte de I'amour avec
nos clients | En savoir plus, regardez la vidéo :
www.total-liban.com/en/love-starts-here

JOURNEE INTERNATIONALE DES FEMMES
Nous te voyons occupée, nous te voyons
fatiguée, nous te voyons en train de faire des
sacrifices et nous savons que cela requiert
une force spéciale qui ressort de l'intérieur.
Regardez notre vidéo faite spécialement pour
célébrer la Journée internationale des femmes :
www.total-liban.com/en/happy-womens-day

PLUS DE SACS EN PLASTIQUE

SAVE OURPLANET

~

We no longer offer
plastic bags

Conformément a la politique de notre
Groupe et afin de réduire les déchets
plastiques et de contribuer a la
préservation de notre environnement,
nous avons cessé de proposer des
sacs en plastique dans nos
boutiques Bonjour.

Aidez-nous a sauver la planéte et a
réduire I'utilisation de plastique !

’énergie produite
par I'énergie solaire
représente

émissions de

30%

EN BONNE SANTE !

= Traduisant I'engagement de notre Groupe en faveur des énergies
renouvelables, nous poursuivons la solarisation de notre réseau.
En plus de nos 23 stations-service solaires réparties sur le territoire
libanais, TOTAL Fanar a été équipée de panneaux solaires avec
I'installation de 65 panneaux photovoltaiques sur son toit !

= 23.3T

TOTAL Fanar

I =

des besoins énergétiques
de chaque station-service
durant les heures de pointe

Commencez

votre  déplacement
avec un moteur « en bonne santé »
Comment ? Faites la vidange avec
TOTAL QUARTZ, notre gamme de
lubrifiants de haute qualité.
Durant février et mars, nos clients ont
bénéficié d’'un cadeau avec chaque
vidange TOTAL QUARTZ.

lls ont recu un sac de sport : un
cadeau utile pour les encourager a
faire du sport et rester en bonne santé
comme leur moteur !
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