
 

 

Politica di sicurezza, salute, ambiente, 
qualità ed energia 
 

In conformità al proprio Codice di Comportamento, TotalEnergies EP Italia adotta i seguenti principi 
in materia di sicurezza, protezione, salute, ambiente, qualità, energia e impegno sociale: 

1. TotalEnergies EP Italia considera come priorità: la sicurezza, la salute, il rispetto dell'ambiente, l’efficienza energetica e la 
soddisfazione dei clienti, coinvolgendo tutte le parti interessate in un dialogo aperto. 

2. TotalEnergies EP Italia rispetta ogni legge e regolamento applicabili ovunque svolga la propria attività e li integra con requisiti 
e impegni specifici quando necessario. 

3. TotalEnergies EP Italia promuove tra i propri dipendenti una cultura condivisa le cui componenti fondamentali sono la 
professionalità, il rispetto rigoroso e l’applicazione delle normative, la gestione delle competenze, il reporting e il feedback 
sugli incidenti con l'apprendimento continuo per evitare che si ripetano. Questo approccio si basa sulla vigilanza e sull'impegno 
di tutti. 

4. Ogni membro del team, a tutti i livelli, dev’essere consapevole del proprio ruolo e della propria responsabilità personale 
nell'esercizio delle funzioni svolte. Ognuno deve dimostrare l’impegno più rigoroso nella prevenzione degli incidenti e dei 
danni intenzionali; nella protezione della salute e dell'ambiente, nella riduzione dei consumi energetici e per la qualità dei 
prodotti e dei servizi, rispondendo alle aspettative di tutte le parti interessate. In questi campi il rigore e l’esemplarità sono i 
criteri più importanti per la valutazione delle prestazioni di ciascun lavoratore, in particolare per coloro che ricoprono posizioni 
di responsabilità. 

5. TotalEnergies EP Italia favorisce la scelta dei propri partner industriali e commerciali in base alla loro capacità di applicare 
politiche simili in materia di sicurezza, salute, ambiente, qualità, energia ed impegno sociale. Nella scelta degli appaltatori e 
dei fornitori, TotalEnergies EP Italia si assicura che siano definiti e rispettati gli obblighi e le responsabilità per tutta la durata 
del contratto, le attività siano svolte in linea con la politica QHSEE della Compagnia e che l’approvvigionamento privilegi 
prodotti e servizi efficienti energeticamente e che contribuiscano al miglioramento delle prestazioni energetiche. 

6. TotalEnergies EP Italia, per tutte le proprie attività produttive, implementa delle politiche e delle procedure adeguate di 
gestione in materia di sicurezza, salute, ambiente, qualità, energia ed impegno sociale, oltre ad una valutazione continua dei 
rischi e delle misure da adottare. Lo sviluppo di un progetto o il lancio di un prodotto può essere effettuato solamente previa 
valutazione del rischio dell'intero suo ciclo di vita.   

7. Adeguati sistemi di gestione per la sicurezza del personale e di processo, salute, ambiente, qualità, energia e dell'impegno 
sociale sono implementati per ogni attività e sono sottoposti ad una continua valutazione che comprende: la misurazione delle 
prestazioni, la definizione degli obiettivi, la formulazione dei relativi piani d'azione e l'istituzione di procedure di controllo 
adeguate, con l’obiettivo di migliorare le prestazioni della Compagnia in ciascuno di questi ambiti e di migliorare continuamente 
anche i sistemi di gestione stessi. TotalEnergies EP Italia mette a disposizione le informazioni e le risorse necessarie per 
raggiungere questi obiettivi. 

8. TotalEnergies EP Italia predispone e periodicamente aggiorna piani di risposta alle emergenze, interna ed esterna (in 
coordinamento con le Autorità) con i relativi mezzi di intervento pensati per far fronte ai diversi scenari che possono verificarsi. 
Tali piani sono regolarmente testati e verificati in base ai risultati di esercitazioni svolte frequentemente sul campo. 

9. TotalEnergies EP Italia in linea con gli obiettivi di sviluppo sostenibile si impegna nel gestire e contenere i propri consumi 
energetici, le emissioni nell’ambiente (acqua, aria e suolo), la produzione di rifiuti, l'utilizzo delle risorse naturali e nel mitigare 
l'impatto sulla biodiversità, sostenendo programmi di sensibilizzazione, educazione e ricerca per la collettività. Per questo 
sviluppa continuamente i processi, i prodotti ed il servizio ai clienti al fine di migliorare la propria efficienza energetica e ridurre 
l'impatto ambientale.  

10. TotalEnergies EP Italia assume un atteggiamento responsabile nei confronti di sicurezza, salute, ambiente, qualità ed energia, 
basato sulla trasparenza e sul dialogo aperto tra le parti interne ed esterne. Attraverso il proprio impegno sociale, 
TotalEnergies EP Italia intende contribuire allo sviluppo sostenibile delle comunità locali, con particolare attenzione alle 
questioni umane, economiche e sociali. Per questo gestisce le proprie attività per garantire responsabilmente la sicurezza, 
nel rispetto dei Principi Volontari sulla Sicurezza ed i Diritti Umani. 
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Safety, health, environment, quality and 
energy charter 

In accordance with its Code of Conduct, TotalEnergies EP Italia has adopted the following 
principles concerning safety, security, health, the environment, quality, energy and societal 
commitment: 

1. TotalEnergies EP Italia holds safety, security, health, respect for the environment, energy efficiency and customer satisfaction, 
listening to all stakeholders by way of an open dialogue, as paramount priorities. 

2. TotalEnergies EP Italia complies with all applicable laws and regulations wherever it conducts its business and supplements 
them with specific requirements and commitments when necessary. 

3. TotalEnergies EP Italia promotes, among its employees a shared culture which the core components are professionalism, the 
rigorous compliance and application of regulations, skills management, incident reporting, feedback and continuous learning 
in order to avoid reoccurence. This approach relies on the vigilance and commitment of all. 

4. Each and every team member, at all levels, must be aware of their role and personal responsibility in the practice of their 
duties. Individuals must demonstrate the strictest discipline in preventing accidents and deliberate damage; in protecting 
health, the environment, product and service quality and in reduction of energy consumption whilst addressing stakeholder 
expectations. Rigor and exemplarity in these fields are important criteria in evaluating the performance of each member of 
personnel, in particular for those in positions of responsibility. 

5. TotalEnergies EP Italia favors the selection of industrial and business partners on the basis of their ability to apply policies 
similar to its own concerning safety, security, health, the environment, quality, energy and social responsibility. In the selection 
of contractors and suppliers, TotalEnergies EP Italia ensures that the obligations and responsibilities are defined and 
respected for the entire duration of the contract, the related activities are carried out in line with the Company's HSEEQ policy, 
and the procurement favors products and energy efficient services which contribute to the improvement of energy 
performance. 

6. TotalEnergies EP Italia implements, for all of its operations, appropriate management policies and procedures regarding 
safety, security, health, the environment, quality, energy, social responsibility and a periodic risk assessment of relevant 
policies and measures. Any development of a project or launch of a product is undertaken upon full life-cycle risk assessment.   

7. Appropriate management systems for personnel and process safety, health, environmental, quality, energy and social 
responsibility for each business undergo regular assessment involving measurement of performance, setting targets, 
formulating relevant action plans and implementing suitable control procedures, with the goal of improving the Company's 
performance in each of these areas and continuously improving the management systems themselves. TotalEnergies EP 
Italia provides information and resources necessary to achieve these objectives. 

8. TotalEnergies EP Italia implements and periodically update, emergency response plans, internal or external (in cooperation 
with local Authorities) and means of intervention designed to face different types of events it may encounter. Such measures 
are periodically tested and reviewed during exercises. 

9. TotalEnergies EP Italia in line with sustainable development goals is committed to managing and contain, its energy 
consumption, emissions in natural environments (water, air and soils), production of final waste, use of natural resources and 
mitigate the impact on biodiversity, promoting awareness, education and research programs for the community. It develops 
new processes, products and customer services in order to enhance energy efficiency and reduce environmental footprint.  

10. TotalEnergies EP Italia adopts a constructive attitude towards safety, security, health, the environment, quality and energy 
based on transparency and an open dialogue with stakeholders and outside parties. Through its social responsibility 
commitment, TotalEnergies EP Italia is particularly keen on contributing to the sustainable development of neighboring 
communities, with a focus on human, economic and social responsibility issues. It conducts its operations in such a way as to 
responsibly ensure security, in compliance with the Voluntary Principles on Security and Human Rights (VPSHR). 
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