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1 - Визначення та скорочення  

TEMP – TotalEnergies Marketing Polska Sp. z o.o. 

NDM – розливний цех мастил і склад у місті Новий-Двір-Мазовецький 

2 - Загальна інформація  

Водії транспортних компаній зобов’язані дотримуватися правил дорожнього руху та правил безпеки, що діють на 
території розливного цеху мастил і складу TotalEnergies Marketing Polska Sp. z o.o. у місті Новий-Двір-Мазовецький, 
Водії, які в’їжджають на територію розливного цеху мастил і складу в NDM, зобов’язані повідомити своє ім’я та 
прізвище, а також назву транспортної компанії. Крім того, водії зобов’язані пройти перевірку Safe to Load, яку 
проводить працівник охорони. У межах перевірки Safe to Load водій зобов’язаний надавати інформацію, що 
відповідає фактичному стану речей. 
 
Кожна особа, яка входить на територію розливного цеху мастил і складу в NDM, отримує від працівника охорони 
персональний маячок системи Linde Safety Guard. Усі особи зобов’язані носити персональний маячок при собі 
протягом усього перебування на території об’єкта таким чином, щоб можна було відчути вібрацію датчика, тобто 
близько до тіла. У разі подання пристроєм попереджувального сигналу необхідно припинити роботу, звернути 
особливу увагу на зону, у якій ви перебуваєте, та переконатися, що ви не знаходитесь на шляху руху 
навантажувача. Перед виїздом з території розливного цеху мастил і складу TotalEnergies Marketing Polska в NDM 
персональний маячок необхідно повернути працівнику охорони. При наближенні до будівлі охорони про це 
нагадають звуковий сигнал та червоний світловий індикатор. 

 
Персональний маячок LSG 

 
Водіям, які перебувають на території об’єкта, забороняється входити до виробничого та складського цехів без 

попереднього дозволу керівника об’єкта, а також без супроводу уповноваженого працівника TotalEnergies 

Marketing Polska Sp. z o.o. 

На території об’єкта діє сувора заборона на куріння та вживання алкоголю. Працівник NDM має право викликати 

поліцію для проведення перевірки водія на вміст алкоголю у видихуваному повітрі. Під час пересування 

територією об’єкта забороняється розмовляти по телефону. 

На території об’єкта діє правосторонній рух, організований за годинниковою стрілкою, а також сувора заборона 

на розворот. Допустима швидкість руху це 10 км/год. Водій зобов’язаний дотримуватися інформаційних, 
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наказових і заборонних знаків, розміщених на території розливного цеху. Крім того, водій зобов’язаний 

виконувати вказівки працівників TotalEnergies Marketing Polska та працівників охорони. Після ознайомлення з цим 

документом водій зобов’язаний підписати заяву, що є Додатком № 1 до цієї інструкції. 

Наведені вище правила щоразу контролюються службою охорони об'єкта та керівниками відповідальними за 

роботу розливного цеху мастил і складу TotalEnergies Marketing Polska в NDM. У разі недотримання зазначених 

правил водія попросять залишити територію об’єкта, а інформацію про порушення буде передано відповідній 

транспортній компанії. 
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2.1 - Засоби індивідуального захисту 
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2.2 - Вимоги до транспортних засобів 

Транспортні засоби, які завантажуються або розвантажуються на об’єкті NDM із використанням вантажно-

розвантажувальної рампи, повинні бути пристосовані для заїзду навантажувача. 

 

3 - Опис процесу  
Після прибуття до NDM необхідно зупинитися перед в’їзними воротами, не блокуючи під’їзні шляхи та в’їзд на 
стоянку для легкових автомобілів. 
Після підняття шлагбаума працівником охорони необхідно повільно заїхати на внутрішню територію та зупинитися 
перед лінією з позначкою STOP. Працівник охорони проведе перевірку безпеки Safe to Load. 
Перед виконанням будь-яких подальших дій необхідно одягнути відповідні засоби індивідуального захисту, 
зазначені вище. 

3.1 - Розвантаження цистерн  

Необхідно пройти до офісної будівлі та передати транспортні документи працівникові TEMP. 
1. За вказівкою працівника TEMP необхідно заїхати на вагову платформу, вимкнути двигун, поставити 

транспортний засіб на стоянкове гальмо та вийти з кабіни. 
2. Виїзд транспортного засобу з вагової платформи дозволяється виключно за вказівкою працівника TEMP. 
3. Водій зобов’язаний дотримуватися світлофорної сигналізації, розміщеної перед і за розвантажувальним 

навісом. Оператор шляхом увімкнення зеленого світла на навісі надає дозвіл на заїзд транспортного засобу на 
розвантажувальну позицію. Водій заїжджає на одну з позицій (вказану зеленим світлом), вимикає двигун, 
затягує стоянкове гальмо та виходить із кабіни. Якщо поверхня не є горизонтальною, необхідно зафіксувати 
транспортний засіб клинами (по діагоналі) на двох колесах. 

4. Перед виходом на поміст цистерни водій зобов’язаний правильно одягнути страхувальні прив’язі для роботи 
на висоті, перевірити індикатор падіння та переконатися, що система захисту від падіння з висоти працює 
належним чином. Після цього водій зобов’язаний під’єднатися до системи страхування для робіт на висоті. 
Спуск із цистерни водій виконує рівномірним, спокійним темпом. Забороняється стрибати, навіть якщо водій 
знаходиться на найнижчій сходинці драбини — це може призвести до спрацювання системи захисту від 
падіння з висоти і, як наслідок, до її пошкодження. 

УВАГА: Водій транспортного засобу типу ISO-

TANK може використовувати виключно систему, 

призначену для цього типу транспортного 

засобу, позначену як ISO-TANK. 

 
 

Водій самостійно контролює роботи на висоті, що виконуються на платформі цистерни. 

5. Після відкриття люка (розгерметизації цистерни) його слід залишити злегка прочиненим, забезпечивши захист 
від випадкового закриття. Далі водій передає ключі від автоцистерни оператору, який поміщає їх у спеціальну 
шафку для ключів. У разі необхідності запуску транспортного засобу (наприклад, для підкачки повітря) 
оператор зобов’язаний видати ключі водієві під час розвантаження оливи. Після завершення операцій ключі 
знову розміщуються у спеціальній шафці для ключів. 

6. Після під’єднання зливного шланга оператором необхідно ознайомитися з контрольним листом 
розвантаження цистерни та підтвердити виконання окремих пунктів власним підписом. Після отримання від 
оператора інформації про можливість початку розвантаження слід відкрити зливний клапан. 



TotalEnergies Marketing Polska 

Інструкція OPD-INS-PL-FAB-076 

Версія: 1 Дата публікації: 06/2026 Сторінка 1 з 1 

                                  Додаток № 3 – Витяг з інструкції для водіїв  

 
 

This document is set by and for the M&S branch. It is for internal use and it shall not be distributed to third parties without prior authorization.  
 

Категорично забороняється відкривати люк цистерни раніше, наприклад, під час стоянки на парковці або на 

ваговій платформі. 

7. Під час розвантаження водій зобов’язаний перебувати в безпосередній близькості до цистерни або в кімнаті 
очікування для водіїв, але лише після отримання дозволу від оператора. 

8. Забороняється заходити до виробничого цеху та пересуватися маневровим майданчиком. 
9. Після завершення розвантаження та підтвердження цього факту оператором необхідно закрити зливний 

клапан і люк цистерни. Перед виходом на поміст цистерни водій зобов’язаний правильно одягнути 
страхувальну прив’язь для роботи на висоті, перевірити індикатор падіння та переконатися, що система 
захисту від падіння з висоти працює належним чином. Після цього водій зобов’язаний приєднатися до 
страхувальної системи для роботи на висоті. 
Після спуску з цистерни водій від’єднує страхувальну систему та складає платформу і драбину. Оператор разом 
із водієм підтверджують виконання вищезазначених дій своїми підписами в контрольному листі 
розвантаження цистерни. Після цього оператор видає водієві ключі та шляхом увімкнення зеленого світла 
надає дозвіл на залишення розвантажувальної позиції. 

10. Запуск двигуна та виїзд із розвантажувальної позиції дозволяються виключно після завершення 
розвантаження, підписання контрольного листа розвантаження цистерни та за умови, що на світловому 
сигналі увімкнене зелене світло. 

11. Водій, дотримуючись правил дорожнього руху, що діють на території об’єкта, повторно заїжджає на вагову 
платформу, вимикає двигун, затягує стоянкове гальмо та виходить із кабіни. 

12. Виїзд транспортного засобу з вагової платформи та залишення території об’єкта дозволяються виключно за 
вказівкою працівника TEMP. 

13. Перед виїздом з території об’єкта необхідно переконатися у наявності всіх документів. 
Категорично забороняється відкривати люк цистерни раніше, наприклад, під час стоянки на парковці або на 

ваговій платформі. 

 

3.2 - Завантаження/розвантаження напівпричепа на майданчику 

Необхідно пройти до офісу складу та передати транспортні документи працівникові складу TEMP. 

 
1. За вказівкою працівника складу TEMP необхідно припаркувати транспортний засіб у визначеному місці 

розвантаження, вимкнути двигун, затягнути стоянкове гальмо та вийти з кабіни. Якщо поверхня не є 
горизонтальною, необхідно зафіксувати два колеса транспортного засобу клинами (по діагоналі). 

2. Необхідно підготувати транспортний засіб до розвантаження. Усі роботи, що виконуються вище рівня землі, 
слід проводити з використанням робочої платформи Faraone. Водій самостійно контролює роботи на висоті, 
які виконуються на робочій платформі Faraone. 

3. Під час завантаження/розвантаження водій зобов’язаний контролювати процес і перебувати в безпосередній 
близькості до транспортного засобу. До кімнати очікування для водіїв він може перейти лише після отримання 
дозволу від працівника складу. 

4. Забороняється заходити до складського приміщення та пересуватися маневровим майданчиком. 
5. Після завершення завантаження/розвантаження та підтвердження цього факту працівником складу необхідно 

належним чином закріпити вантаж, що перевозиться. 
6. Запуск двигуна та виїзд із місця завантаження/розвантаження дозволяються лише за вказівкою працівника 

складу. 
7. Водій залишає територію розливного цеху відповідно до правил дорожнього руху, що діють на території 

об’єкта. 
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8. Перед виїздом з території об’єкта необхідно переконатися у наявності всіх документів. 
Недотримання вищезазначених вимог призведе до направлення відповідної інформації транспортній 

компанії або до відмови в прийманні поставки. 

3.3. - Завантаження/розвантаження напівпричепа через ворота № 2 

 
1. Через ворота № 2 здійснюється розвантаження поставок каністр (об’ємом 5 л, 4 л та 1 л). 
2. Працівник складу, переконавшись, що зона розвантаження підготовлена, сигнальні вогні допомоги водієві 

світяться зеленим кольором, а в зоні руху транспортного засобу відсутні інші транспортні засоби чи пішоходи, 
дає водієві команду заїхати через ворота № 2. 

3. Працівник складу контролює маневр руху заднім ходом до моменту паркування транспортного засобу та 
вимкнення двигуна. 

4. Водій може зайти всередину напівпричепа лише за вказівкою працівника складу. 
5. Після завершення розвантаження та підтвердження цього факту працівником складу необхідно належним 

чином зафіксувати транспортний засіб. 
6. Запуск двигуна та виїзд із місця завантаження/розвантаження можуть здійснюватися лише за вказівкою 

працівника складу. 
7. Водій залишає територію розливного цеху відповідно до правил дорожнього руху, що діють на території 

об’єкта. 
8. Перед виїздом з території об’єкта необхідно переконатися у наявності всіх документів. 

Недотримання вищезазначених вимог призведе до направлення відповідної інформації транспортній 

компанії або до відмови в прийманні поставки. 

3.4 - Користування вантажно-розвантажувальним доком  

1. Працівник складу або керівник складу TEMP визначає, який автомобіль буде 
завантажуватися/розвантажуватися з використанням вантажно-розвантажувального доку (рампи). 

2. Працівник складу, переконавшись, що док підготовлений, сигнальні вогні допомоги водієві світяться зеленим 
кольором, а в зоні руху транспортного засобу відсутні інші транспортні засоби чи пішоходи, дає водієві 
команду заїхати до доку. 

3. Працівник складу спостерігає за маневром руху заднім ходом до моменту паркування транспортного засобу 
та вимкнення двигуна. 

4. За вказівкою працівника складу водій здійснює заїзд заднім ходом до вантажно-розвантажувального доку. 
Водій зобов’язаний виконувати вказівки працівника складу та дотримуватися світлової сигналізації доку. Заїзд 
до доку дозволений виключно тоді, коли сигнальні вогні допомоги водієві світяться зеленим кольором. 

5. Після встановлення напівпричепа біля доку водій прямує до офісу біля рампи, бере противідкотний упор та 
блокує ним переднє колесо транспортного засобу. Після цього він залишає ключі від транспортного засобу у 
спеціально призначеній для цього скриньці та перебуває там до завершення завантаження/розвантаження. 

6. Після завершення завантаження/розвантаження працівник складу повертає водієві ключі та дозволяє виїзд із 
доку. 

7. Водій повертає противідкотний упор до офісу біля рампи. 
8. Водій виїжджає з доку (сигнальні вогні допомоги водієві світяться зеленим кольором). 

Забороняється розпочинати вантажні роботи, якщо сигнальне світло з боку складу не горить зеленим 
кольором. 
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Водієві заборонено від’їжджати від рампи, якщо на зовнішніх сигнальних вогнях горить червоне світло. 
Водієві заборонено здійснювати рух заднім ходом до доку, якщо на зовнішніх сигнальних вогнях горить 
червоне світло. 

4 - Користування побутовими приміщеннями  

У побутовому приміщенні, призначеному для водіїв, необхідно підтримувати порядок. Сміття слід викидати у 
спеціально призначені для цього контейнери. Забороняється заходити до приміщень, розташованих в 
адміністративній будівлі. 
За недотримання вищезазначених правил та інших вимог, визначених окремими регламентами, можуть 
застосовуватися тимчасові заборони на вхід на територію підприємства. 
У разі недотримання цих правил водій буде зобов’язаний залишити територію об’єкта, а відповідна інформація 
буде передана транспортній компанії. 

5 - Дії у надзвичайних ситуаціях  

У разі звукового сигналу тривоги необхідно негайно залишити територію підприємства та пройти до пункту збору 

для евакуації. Пункт збору для евакуації розташований біля пішохідної доріжки поблизу виїзних воріт. 

У будь-якій надзвичайній ситуації необхідно виконувати вказівки працівників та охорони TEMP. 

У приміщенні для водіїв знаходиться аптечка першої допомоги. Використання перев’язувальних матеріалів 

необхідно повідомити за номером телефону, зазначеним на аптечці. 
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Номери екстрених телефонів 
 

 
 
Планування об'єкта 
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Nowy Dwór Mazowiecki, д. …………………………… 
 
 
 

ЗАЯВА ВОДІЯ 
 
 
 

 
………………………………………………………………………….. 
                                            Ім’я та прізвище водія 

 

 
 
………………………………………………………………………….. 
                                       Назва транспортної компанії 

 

 
 
 
Заявляю, що я зрозумів(-ла) та буду дотримуватися правил безпеки TotalEnergies Marketing Polska, а 

також правил пересування територією розливного цеху мастил і складу в місті Новий-Двір-

Мазовецький, викладених у документі NDM, інструкція для водіїв. 

 

Заявляю, що ознайомився(-лася) з Інструкцією з використання страхувальних систем та Інструкцією з 

використання драбини Faraone. 

 

Заявляю, що самостійно здійснюватиму нагляд за роботами на висоті, які виконуватиму на майданчику 

цистерни та на драбині Faraone. 

 

Мені відомо, що у разі недотримання правил, викладених у документі NDM, інструкція для водіїв, 

інформація про це буде передана транспортній компанії. 

 
 
 
 ………………………………………… 

 Підпис 
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Основні вимоги до водіїв – графіка 
 

 


