Davranis
kurallarl

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

TotalEnergies



Amacimiz

Enerji gecisinde dunya
standardinda bir oyuncu olmak

Degerlerimiz

Emniyet, Birbirimize Saygi,
Oncl Ruh, Birlikte Hareket
Etmek ve Performans Odaklhlik

isbu Davranis kurallarinin Fransizca orijinal metniyle gevirisi arasinda tutarsizliklar bulunmasi durumunda Fransizca metin
gegerli kabul edilecektir. Aralik 2021'de yayimlanmistir
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Davranis kurallarimiz ve
referans aldigimiz standartlar

S6-S17

TotalEnergies ve
paydaslarimiz

S.22-5.29

Davranis kurallari
ve calisanlarimiz

S18 - S.21

Davranis kurallarinin gunltk
faaliyetlerimizde uygulanmasi

5.30 -5.35

Yararl kaynaklar

S.36-5.42

Sorumlu bir enerji sirketi olmak drnek

davranis gerektirmektedir

130’dan fazla iilkede faaliyet goster-
memiz nedeniyle genelde zorluklar
arz eden ortamlarda calisiyoruz.
Bu baglamda enerji gecisinde
diinya standardinda bir oyuncu olma
kollektif amacimizi siirdiiriilebilir kal-
kinma ile birlikte stratejimizin, pro-
jelerimizin ve operasyonlarimizin mer-
kezine yerlestirerek insa edecegimiz
temeli degerlerimiz olusturmaktadir.

Bu degerlerden ikisi, ortak prensip-
lerimizin ve Davranis Kurallarimizin
0zlind olusturmaktadir: Emniyet ve
Birbirimize Saygi. Birlikte bu degerler,
yasalara ve insan haklarina saygi ile
sekillenen sorumlu is modelimizi,

suistimal ve yolsuzlugun her ¢esidinin
reddedilmesini, dogal kaynaklarin ve
cevresel etkilerin ornek bir sekilde
yonetilmesini ve paydaslarla etkile-
simde seffafligi ifade etmektedir.

Bu dokiiman, davranis kurallarimizin
gergevesini, uyum sagladigimiz ulus-
lararasi standartlari ve paydaslarimiza
verdigimiz taahhditleri 6zetlemektedir.
Her birinizin, Davranis Kurallarimizi
o0grenme, glinliik islerinizde uygu-
lama, birlikte calistigimiz paydas-
larimizla is yaparken degerleri mizi
aktarma sorumlulugu bulunmaktadir.

Gorevlerinizi yerine getirirken zor
bir kararla karsi karsiya kalirsaniz
veya bu dokimanda belirtilen
kurallardan birinin ihlal edildiginden
sliphelenirseniz Etik Komitesi (ethics@
totalenergies.com) kesinlikle gizlilik
esaslari gergevesinde size yardimci
olmaya hazirdir.

Sorumlu bir enerji sirketi olmak, dav-
ranis kurallarimizin degerlerimizle
uyumlu ve gilinliik islerimizin her
yoniinde eksiksiz olmasi gerektigi
anlamina gelmektedir. Paydaslarimiz
bizim gibi bliylk bir sirketten bunu
beklemektedir. Yonetim Komitesi ve
ben, bireysel ve kollektif desteginize
glveniyoruz.

Patrick Pouyanné
Baskan ve Yonetim Kurulu Basgkani

-
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Davranis
Kurallari

Hakkinda

Davranis kurallarimiz

o Tim davraniglarimiza rehberlik eden iki temel degerimizi (Emniyet
ve Birbirimize Saygi) de iceren bes degerimize dayalidir.

e Emniyet, is ahlaki, insan haklarina saygi ve diger konularla ilgili
uygulamalari tarif eder.

o TotalEnergies'in uyguladi§i uluslararasi standartlari gosterir.

e ic ve dis paydaslarimiza karsi taahhiitlerimizi tanimlar.

e Etik Komitesinin gorevini agiklar ve bir Davranis Kurallari ihlalini
bildirirken veya rehberlik istenirken izlenecek adimlari tarif eder.

o Daha fazla bilgi i¢in herkesin erisimine agik olan kaynak dokiiman-
lari belirtir.

e

Hedeflenen kullanicilar

Davranig Kurallari diinyanin her yerindeki ¢alisanlarimiza yonelik bir
referans belgedir. Sirketimiz icinde, yaptiklarimizin Davranis Kurallarinin
gozetilip pratige dokildigini sergilemesi gerekir. Davranis Kurallarini
bilmemek bir mazeret degildir.

Her bir birim midiri Davranis Kurallarinin anlasihp etkili bir sekilde
uygulanmasini saglamaktan sorumludur. Bunun igin:

o Ekip Uyeleriyle olan iligkilerinde Davranis Kurallarindan diizenli olarak
yararlanmali ve tamamen anlasildigindan emin olmalidirlar;

o Calisanlarin diislincelerini acikga soyleyebilmeleri ve varsa tim
tereddutlerini paylasabilmeleriicin tartigma ortamini desteklemelidirler;

o ihbar prosediiriinii calisanlarla birlikte gézden gegirerek gerektiginde
ihbarlar Etik Komitesine yonlendirmelidirler;

o Hiyerarsilerindeki ¢alisanlarin Davranig Kurallarina mutlak sekilde
uymalarini saglamalidirlar;

o Kendileri 6rnek davranis sergilemelidirler.

Davranis Kurallarimiz ayrica mal ve hizmet tedarikgilerimiz i¢in de uygu-
lanir. Davraniglari ve etik standartlari bakimindan tedarikgilerimizden bek-
lentilerimizi belirler. Tedarikgilerimiz, 6zellikle galisanlariylailgili olarak
bizimkine es deger standartlar uygulamali ve tiim eksikleri gidermelidirler.

Daha genel olarak bu dokiiman tiim dis paydaslarimiza: faaliyet
goOsterdigimiz ulkelere, yerel topluluklara, misterilere, tedarikgilere
ve ylklenicilere, is ortaklarina ve hissedarlara agik olarak yayimlanir.
TotalEnergies'i tim bu paydaslar yéniinden baglar.

—
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Davranis kurallarimiz ve referans aldigimiz standartlar we

TotalEnergies

R efe ra n S En baglayici standartlar

Faaliyetlerimizin tabi oldugu tiim ulusal ve uluslararasi kanunlara ve
standartlara uyuyoruz.

W/
A | d I l I ' ' I Z OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberini ve Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesini gozetiyoruz.

Hukuk standartlari ile Davranis Kurallarimiz arasinda bir ¢eliski olmasi
durumunda daha kati olan standardi uyguluyoruz.

Sta I . d a rt I a r TotalEnergies, faaliyet alanimizla ilgili endiselerini gidermek igin ulus-

lararasi 6rglitlerle, resmi kurumlarla ve sivil toplum orgutleriyle diyalog
halindedir.

Faaliyetlerimizin tabi oldugu mevzuatta ve i¢ yonergelerimizde 6ngo-
rildiigu uzere, bu kaynak standartlara uyulmamasi yaptirimlarla
sonuglanabilir.

8 9 Davranis kurallari 2021
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Degerlerimize

Dayanan
Davranis

Kurallarimiz

Referans aldigimiz bu standartlara ek olarak, bes degerin etrafinda

kenetlenmis durumdayiz:

e Emniyet

Birbirimize Saygi

e Oncii Ruh

o Birlikte Hareket Etmek
o Performans Odakhlik

L/

Bu degerler, yaptigimiz her seye yol gostermesi gereken ilkelerdir.

iki temel degerimiz olan Emniyet ve Birbirimize Sayg, giinliik
faaliyetlerimizde Davranis Kurallarimiza uymamizda bize pra-
tik rehberlik sunmak igin kuruluglarimiza, prosediirlerimize ve

yonergelerimize yansitilmaktadir.

1

Emniyet

Emniyet, bir endistriyel sirketin sorumlulugunun ana bilesenidir; ayrica
uzun Omirliligindn de temelini teskil eder. Emniyetli veya glvenilir
olmayan bir sirket siirdirilebilir bir sirket degildir. Bu, Emniyet s6z
konusu oldugunda higbir taviz vermedigimiz anlamina gelir. Emniyet
her seyin tizerinde tuttugumuz bir deger oldugundan bu konuda maliyet
dikkate alinmaz.

Emniyet her glin

e

TotalEnergies

Emniyet her giin algak gondilliiliikle ve ihtiyathhkla alcak goniilliilukle
sirddrilen bir miicadeledir. Tedbiri asla birakmamamiz ve ihtiyathhikla yurutiilen
gerekir. Kazalar kaginilmaz degildir. Ne kadar kiigiik bir miicadeledir.

olursa olsun biitiin kazalardan kaginmak mimkiin-

dir. TotalEnergies olarak, kurumun her seviyesinden tim ¢alisanlar,
emniyetle ilgili kurallarin daima farkindadir ve bu kurallara her zaman
siki sikiya uyar. Her birimizin, bu kurallarin ihlal edildigine tanik olmamiz
veya bir durumun emniyetsiz oldugunu diisiinmemiz durumunda kigisel
olarak miidahale etme sorumlulugumuz ve yetkimiz bulunmaktadir.

is ortaklarimizi segerken, bizimkine es deger bir politika uygulayabilen-
leri tercih ediyoruz. Temel degerimiz olan Emniyet’i 6n planda tutmak
ve daima uygulamak, enerji gecgisinde diinya standardinda bir oyuncu
olmak amacimizi ulagmak igin elzemdir.

Birbirimize saygi

Birbirimize Saygi, toplu ilkelerimizin ve 6rnek

Birbirimize Saygi dirustlikle, is ahlakindan 6diin

vermemekle ve sonug olarak yolsuzlugun ve suistimalin her seklinin
reddedilmesiyle birbirine sikica baghdir. Ayrica, imzaladigimiz s6zlesme
ve anlagmalarimiza uygun hareket etmemiz anlamina da gelir.
Birbirimize Saygl, insan haklarina saygidir. Tim diinyadaki faaliyetleri-
mizde bu konudan asla 6diin vermeyiz.

Birbirimize Saygi, sorumlu ve siirdirdlebilir gelisim stratejimizle tutarh
bir sekilde gevre ve sagliga saygiyi da igerir.

Birbirimize Saygi, ¢esitlilige deger vererek ve sirket i¢cinde calisanlar
arasi iletisim kalitesine dikkat ederek galisanlari kolektif anlayisimizin
odagina yerlestirmektir.

Birbirimize Sayagl, Q

davranis sergileme bigimimizin temel tasidir. birbirimizi dinlemek
Birbirimize Saygi, birbirimizi dinlemek anlamina gelir. anlamina gelir.
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is ahlaki - suistimal ve yolsuzluk

Basta rlisvet ve yolsuzluk, kamu gorevlileriyle iligkileri kullanarak avantaj
saglamak ve rekabet yasalarini ihlal olmak lizere her tiir suistimale
karsi sifir tolerans politikasi yiritiyoruz.

Asagida tarif edilen yolsuzluklarin veya kamu gorevlileriyle iliskileri kul-
lanarak avantaj saglamanin higbir bigimine miisamaha gdstermiyoruz:

o Asagidakiler karsiliginda dogrudan veya dolayli olarak bir kamu
gorevlising, bireye veya sirkete, yasa disi olmasina karsin bir 6deme
veya menfaat vaat etme veya saglama:

- Resmi veya mesleki gorevlerle ilgili bir iglemi yapmak, yapmamak,
kolaylastirmak, ertelemek veya hizlandirmak veya;

- Bir kamu otoritesinden herhangi bir tiirde lehte bir karar veya
menfaat elde etmek i¢in niifuzunu kullanmak.

® Resmi veya mesleki gorevlerle ilgili bir islemi yapma, yapmama,
kolaylastirma, erteleme veya hizlandirma karsiliginda 6deme veya
herhangi bir tiirde usulsiiz bir avantaj talep etmek, kabul etmek veya
almak.

Yolsuzluk ve kamu gorevlileriyle iliskileri kullanarak
avantaj saglamak veya rekabet yasasi ihlali,

sliphelileri oldugu kadar sirketi de, suistimale neden TotalEnergies ¢alisanlari,
olan davranisin gerceklestigi tilkeye bakilmaksizin Yolsuzlugu Onleme
yurirlikteki kanun ve yonetmelikler uyarinca hem Uygunluk Programini
tazminat hem de ceza sorumlulugu anlaminda inceleyerek bu programin
agir disiplin yaptirimlariyla karsi karsiya birakir. ilkelerine daima
TotalEnergies galisanlari, Yolsuzlugu Onleme uyduklarindan emin

Uygunluk Programini inceleyerek bu programin
ilkelerine daima uyduklarindan emin olmahdirlar.

12

olmahidirlar.

13

Kabul edilemez davranislara érnekler

* Bir kamu goérevlisine, kamu goérevlisinin
personelinin veya ailesinin bir Uiyesine
veya bu kamu gorevlisi Uzerinde etkisi
oldugunu iddia eden bir bireye, bir pro-
jeye baslamak icin ihtiya¢c duyulan resmi
bir iznin verilmesi karsiliginda 6deme
yapmayi veya degderli bir sey (hediye-
ler, seyahat, agirlama vb.) vermeyi teklif
etmek;

e Bir ihaleye katilan bir tedarikgiden,
sec¢im surecinin tarafsizhigini etkileye-
bilecek degerli bir hediye veya agirlama
kabul etmek;

-

TotalEnergies

¢ Asagidakileri yapmadan TotalEnergies’i
temsil etmek Uzere bir kisiyi devreye
sokmak:
- Bu iliskinin neden olabilecegdi risklerin
degerlendirilmesi,
- Bu kisinin sorumluluklarinin belirlenmesi
ve sinirlandirilmasi.

Bu davranislar, 6rnegin temsilcinin niifu-
zunu suistimal etmediginden veya karsi-
liginda bir avantaj elde etmek icin kamu
gorevlilerine herhangi bir avantaj teklif
etmediginden veya sunmadigindan emin
olunmasina yardimci olur.

Davranis kurallari 2021
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insan haklarina saygi
Mustereken ve ayri ayri her birimizin insan haklarini
gOzetmesi gerekmektedir.

insan Haklari Evrensel
Beyannamesi

Birlesmis Milletler
is Hayati ve insan
Haklari Rehber
ilkeleri

Glvenlik ve insan Haklar
Goniilla ilkeleri

TotalEnergies’in
 — uydugu
s6zlesmeler

Uluslararasi
Calisma Orguti
(ILO) temel
sOzlesmelerinde
éngodrilen
ilkeler

15

Baslica Ui¢ alanda tedbirler aliyoruz:
- is yerinde insan Haklan

Sadece kendi is yerlerimizde degil, ayni zamanda
yliksek riskli tedarikgilerimizin is yerlerinde de kabul
edilebilir galisma sartlarinin saglandigindan emin
olmak icin gerekli tedbirleri aliyoruz. Bu 6zellikle zorla
calistirma ve ¢ocuk galistirma yasagini, ayrimcilik
yapmama ve orgilitlenme 6zgrligli taahhiidiini ve
ortaya c¢ikan tim sorunlarin insan kaynaklari perso-
neline bildirilebilecedine dair glivenceyi icermektedir.

- insan Haklari ve Yerel Topluluklar

Faaliyetlerimizin yerel topluluklar tizerindeki giriiltii ve
koku kirliligi gibi tim olumsuz etkilerini tespit ediyor,
onliiyor ve diizeltiyoruz. Sikayet mekanizmalari olustu-
ruyor, gerek duyuldugunda uzmanlardan yardim alarak
yerel paydaslarla diyalogu sirdiiriiyoruz.

- insan Haklari ve Emniyet

Calisanlarimiz ve tesislerimiz giivenlik kurumlari
veya ordu ya da emniyet gibi devlet glicleri tarafindan
korundugunda, bu kisilerin yeterli egitimi aldiklarini
dogruluyor, her tiir olay1 yonetime bildiriyoruz.

Faaliyetlerimizin tabi oldugu mevzuatta ve sirket
kurallarimizda 6ngoriildiigi tizere, bu ilkelere uyulma-
masi yasal yaptirimlara ve/veya disiplin yaptirimlarina
yol acabilir.

Daha fazla bilgi icin insan Haklari Kilavuzumuza ve
insan Haklari Bilgilendirme Belgemize bakiniz.

e

TotalEnergies

Mal ve hizmet tedarikgileri-
mizden beklentilerimiz

Tedarikgilerimiz ve hizmet saglayicilarimiz
bakimindan, acik ve adil bir sekilde miiza-
kere edilen s6zlesme sartlari uyarinca tim
taraflarin menfaati dogrultusunda c¢alisiyo-
ruz. Kaliciiliskilerin diyalog, profesyonellik
ve taahhitlerimize sayginin yani sira ortak
standartlar cercevesinde kurulduguna
inaniyoruz. Bu nedenle tim mal ve hizmet
tedarikgilerimizden asagidakileri

talep ediyoruz:

« Temel Satin Alma ilkelerimize uyma ve
kendi tedarikgilerinin de bunlara uymasini
saglama. Davranis Kurallarimizdan dogan
bu ilkeler, tedarikgilerimizle kurmayi imit
ettigimiz uzun sureli iliskinin temelini teskil
etmektedir;

¢ Bilhassa calisanlarinin ve kendi teda-
rikgilerinin calisanlarinin calisma sartlari
bakimindan insan haklari alanindaki stan-
dart ve prosedurlere uymaya 6zellikle dik-
kat etme;

e Surekli iyilestirme amaciyla bu ilkelere
uyumlarinin degerlendirilmesi icin denet-
lenmeyi kabul etme.

Davranis kurallari 2021
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“TotalEnergies, glivenlik ve insan
haklarina dair gonulli ilkelere
uymaktadir. Bu durum gtinliik
faaliyetlerinize nasil yansiyor?”

Calisanlarimizin ve tesislerimizin korunmasi
en dnemli 6nceliklerimizden biridir. Kamu ve
6zel glivenlik kurumlan glivenlik risklerini
yonetirken bir taraftan da yerel topluluklarin
haklarini gézetmekten sorumludur.

Glivenlik ve insan Haklari Géniillii ilkelerine
uyumu saglamak icin gerekli tiim tedbirleri
aliyoruz. Génlillii ilkeler, hikiimetler, STK’lar
ve isletmeler arasinda diyalogu tesvik
etmekte, madencilik sanayi isletmecileri-
nin kamu veya 6zel glivenlik saglayicilardan
yararlanirken insan haklarini korumalarina
ve tesvik etmelerine yardimci olmak tizere
tasarlanan tavsiyeler sunmaktadir.

Emniyet politikamiz Gonlillu ilkeleri kapsa-
makta olup bes 6ncelik belirlemistir:

» Glivenlik glglerinin ilkelerimize uygun ola-
rak kullanilmasini saglamalari i¢in bagh sir-
ketlerimiz ile hukumetler arasinda resmi
iliskiler kurmak;

* Sadece olagan disi durumlarda yapilmasi
gereken ve siki bir gézetim gerektiren ekip-

man nakliyesi;

e Guvenlik kurumlarinin ise alma prosediir-
lerinin denetlenmesi;

e Glivenlik personeli icin 6zel egitim;

¢ Olaylarin bildirilmesi.

17

Cevre ve saghk

insan sagligini ve gevreyi koru-
maya yonelik proaktif gabalarimiz
sorumluluk sahibi, stirddrdlebilir
gelisim stratejimizle tutarli olup,
bu alanda diizenli ve seffaf rapor-
lama yapiyoruz.

Sorumluluk sahibi bir igletme
olarak enerji kaynaklarimizin ve
drlnlerimizin verimli ve akilci
kullanimini tesvik etmeyi taah-
hiit ediyoruz. Degisen tiiketici

ihtiyaglarini ve beklentilerini dik-
kate aliyoruz. Diinya ¢apindaki

faaliyetlerimizin dogasi ve kapsami
g6z oniinde bulunduruldugunda,
¢alisanlarimiz ve paydaslarimiz
cesitli saglik riskleriyle karsi kargiya
kalabilirler. Sorumluluk sahibi bir
isletme olarak TotalEnergies, faaliyet
gosterdigimiz her yerde her giin sag-
g1 korumayi temel dnceligi olarak
gormektedir. Ayni sekilde, herkesin
saghigini korumak igin yaptigimiz her
iste dikkatli ve ihtiyatli olmak hepimi-
zin gorevidir. Bu amagla egitimler

-

TotalEnergies

veriyor, ¢alisan farkindahgi
kampanyalari yiiritiiyoruz.

Daha fazla bilgi igin Emniyet
Saglik Cevre Kalite (HSEQ) Temel
Kurallarina ve Altin Kurallara
bakiniz.
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Davranis kurallari ve Galisanlarimiz
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Davranis kurallan TotalEnergies'in galigsanlarina yonelik toplu ve bireysel
degerleri belirler. Gelisimimizin TotalEnergies ile ¢aligsanlar arasindaki
ve calisanlarin kendi aralarindaki giiven ve saygiya dayandigina
inaniyoruz. Her bir ¢alisan, giinliik faaliyetlerinde Davranis kurallarina
uydugundan emin olmalidir.

1.
Kisisel saghk
ve emniyet
9. 2.
iletisim Orgitlenme ve toplu
ve diyalog muzakere 6zgurlugu
8. Grup 3.
Cesitliligin taahhiutleri Siyasete
Tesviki katilim
/ AN
7. 4.
Calisanlara Cikar ¢atismalarinin
Saygi bildirilmesi
6. S.
Gizlilige Sirket i¢ci kaynaklardan gizli
Saygl bilgi edinilmesi yoluyla hisse
alim satim ticaretinden
kaginma

21

1. Kisisel saghik ve emniyet

Kisisel saghgi ve emniyeti korumaya ve egitimler
ve farkindalik girigsimleri vasitasiyla is arkadaslarini
korumalarinda g¢alisanlara yardimci olmaya gayret
ediyoruz.

2. Orgiitlenme ve toplu miizakere
ozgurliigu

insanlara saygili olan ve érgiitlenme ve toplu miizakere
0zgurliglinid taniyan ¢alisma kosullari yaratmaya
dikkat ediyoruz. Higbir tirden tacize miisamaha
gOstermiyoruz.

3. Siyasete katihhm

Calisanlarimizin 6zel hayatina saygi gosteriyoruz.
Siyasete katilimla ilgili olarak, ¢alisanlar,
TotalEnergies'i temsil etmediklerini agikga belirt-
meleri ve birim yoneticilerini bir ¢ikar gatismasina
yol agma potansiyeline sahip eylemlerden haberdar
etmeleri sartiyla kendi adlarina siyasi faaliyetlere
katilma hakkina sahiptirler.

4. Cikar catismalarinin bildirilmesi

Tum ¢alisanlar mevcut veya potansiyel tim ¢ikar
catismalarini bildirmelidirler. Bazi basit kurallara
uyularak gikar catismalarindan kaginilabilir; 6rnegin
calisanlar bir rakibin, tedarikginin veya misterinin
isletmelerinde menfaat sahibi olmamalidir ya da
birim yoneticilerinin yazili 6n onayini almadan
TotalEnergies disindaki bir isle istigal etmemelidirler.

5. Sirket ici kaynaklardan gizli bilgi
edinilmesi yoluyla hisse alim satim
ticaretinden kaginma

Sirket i¢i kaynaklardan gizli bilgi edinilmesi yoluyla
hisse alim satim ticaretinden kaginma konusuyla
bilhassa ilgiliyiz ve halka acik sirketlerin hisseleri-
nin veya menkul kiymetlerinin alinmasi veya satil-
masi i¢in gizli bilgilerin kullaniimasini yasakliyoruz.

e

TotalEnergies

6. Gizlilige Saygi

Calisanlarimizin kisisel verilerinin gizliligine saygi
gosteriyoruz. Her galisan tiim bilgilerin gizliligini ve
maddi olmayan varliklarimizi korumayi taahhiit eder.
Bu amag dogrultusunda, ticari sirlarin veya patentli
veya patentlenebilir siireglerin ifsa edilmesi yasaktir.

7. Calisanlara saygi

Cesitliligin hepimizce paylasilan bir konu olmasi
nedeniyle, tim ¢alisanlarimizin kurumlarimizin bir
parcasi olarak hissetmelerini saglayacak davranislari
tesvik ediyoruz.

8. Cesitliligin tesviki

Koken, cinsiyet, yas, engellilik, cinsel tercih, cinsel
kimlik veya bir partiye veya sendikaya Uyelik ya da
azinhk grubu mensubiyetinden dolayi higbir ayrim
yapmaksizin galisanlarimizin mesleki becerilerini
ve kariyerlerini gelistiriyoruz. Calisanlarimiz ihtiyag
ve her bir adayin 6zel yetenekleri temelinde ise alin-
maktadir. Dini inang gesitliligine ve her galisanin dini
inancinin gereklerini yerine getirme 6zgurligiine
saygl gosteriyoruz.

9. iletisim ve diyalog

Bilgi akisini tesvik etmek, isbirligini desteklemek ve
sirekli iletigsimi devam ettirmek suretiyle galisan-
larimizin gelecekteki bilyimemizde pay sahibi olma-
larini sagliyoruz.

Davranis kurallari 2021
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daslarimiz

Degerlerimiz bir yandan paydaslarimizin (¢alisanlar,
hissedarlar, miisteriler ve tedarikgiler) yararina
siirekli biiyimeyi desteklerken, diger yandan faaliyet
gosterdigimiz lilkelerde ekonomik ve sosyal geligimin
tesvik edilmesine yardimci olmaktadir.

Bu nedenle, Davranis Kurallari TotalEnergies’in paydaslariyla ilgili
taahhdtlerini ve beklentilerini belirlemektedir.

Faaliyet gosterdigimiz ulkeler

Birlesmis Milletler insan Haklari Konseyi tarafindan 2011'de kabul edilen
is Hayati ve insan Haklari Rehber ilkeleri, insan haklarini gézetme,
koruma ve uygulama konusunda iiye devletlere diigsen goérevleri
belirlemistir.

Faaliyet gosterdigimiz ulkelerin ¢evresine ve kiltlriine saygi
gOsteriyoruz.

Faaliyet gosterdigimiz llkelerin egemenligine saygi gosteriyoruz ve
siyasal sureglere miidahale etmekten veya maddi yardim saglamaktan
kaginiyoruz. Uygun oldugu sekilde faaliyetlerimiz, calisanlarimiz ve
hissedarlarimizla ilgili konulardaki durugsumuzu ve insan haklarinin
gOzetilmesinin dnemine olan inancimizi hiikiimetlere bildirme hakkini
sakl tutuyoruz.

Yerel topluluklar

Gevreleri ve yasam bicimleri Uzerindeki her tiir etkiyi tespit etmek,
onlemek ve hafifletmek ve gerektigi sekilde durumu diizeltmek suretiyle
yerel topluluklarin haklarini gozetiyoruz. Bu topluluklarla kalicriligkiler
gelistirmek icin miimkiin oldugunca erken asamalarda diizenli iletisim
tesis ediyoruz ve toplumlarin gelistirilmesine yonelik firsatlari goz
onilinde tutuyoruz.

Ozellikle yerel halklar da dahil olmak iizere hassas gruplar adina sikayet
proseddrleri ve diizeltici tedbirler tasarliyor ve gelistiriyoruz.
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“Yerel topluluklarla etkilesim icin
ne tur somut adimlar atiyorsunuz”

Faaliyetlerimiz istihdam, yerel gelisim ve daha
fazlasi bakimindan yerel topluluklarda gesitli
beklentilere yol agabilmektedir. Bu konulari yerel
topluluklarla en iyi nasil tartisabilecekleri konu-
sunda yerel ekiplere egitim veriyoruz. Sahadaki
personelimizi desteklemek icin asagidakileri
iceren gesitli kaynaklar sagliyoruz:

* paydaslarla siirekli temas, yerel topluluklar
hakkinda daha fazla bilgi edinme ve bir toplum

e

TotalEnergies

katilim eylem plani ve yonetisim sistemi hazir-
lama gibi, tiim operasyonlarimiz igin gegerli
olacak ana prosediirleri belirleyen bir Toplumsal
Direktif;

* paydaslarla diyalog ve toplum sikayet prose-
diirleri hakkinda sirket igi rehberler;

« yerel topluluklarla goériigmeler yoluyla tigiincii
taraf girdileri toplamak ve toplum beklentilerini
karsilayan bir ortak eylem plani gelistirmek igin
kullanilan bir paydas yonetim araci olan SRM+.

Davranis kurallari 2021
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Musterilere kaliteli Grtin ve hizmetler sunuyor, reka-
betci fiyatlarla daima en iyi performansi saglamaya
gayret ediyoruz.

Musterilerimizin ihtiyaglarini dikkate alarak triinle-
rimizi, hizmetlerimizi, teknolojimizi ve sireglerimizi
surekli olarak izliyor, degerlendiriyor ve iyilestiriyoruz.
Hedefimiz gelistirme, liretim ve dagitim stiirecinin
her bir adiminda kalite, emniyet, enerji verimliligi ve
yenilik sunmaktir.

Gizliligi dizenleyen yonetmeliklere uygun olarak
musterilerimizin bize emanet ettigi verilerin gizliligini
korumak icin tedbirler aliyoruz.
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Tedarikgiler ve yukleniciler baki-
mindan, agik ve adil bir sekilde
mizakere edilen s6zlesme sart-
larina uygun olarak tiim taraflarin
menfaati dogrultusunda caligiyo-
ruz. Builigki Gi¢ temele dayanmak-
tadir: diyalog, profesyonellik ve
taahhitlerin yerine getirilmesi.

islerini sorumlu bir sekilde yiiriite-
bilen tedarikgileri tercih ediyoruz.

e
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Davranis Kurallarini kontroliimiiz altindaki tiim ortak girigsimlere
uyguluyoruz.

Bunun haricinde, ortak girisimi kontrolu altinda tutan ortagin
Davranis Kurallarimizda belirtilenlere es deger ilkelere uymasini
saglamak igin her tir ¢cabayi gosteriyoruz.

Hissedarlarimizin giivenini kazanmak ve onlara karli, uzun vadeli bir
yatinm saglamak icin her tlir gabayi gosteriyoruz. Cesitli kanallar
vasitasiyla hissedarlarimizla siirekli ve yapici bir diyalog kuruyor,
diizenli olarak eksiksiz ve seffaf bilgiler sunuyoruz.

Hissedarlarimizin giivenini kazanmak ve onlara karli, uzun vadeli bir
yatirim saglamak igin her tiir cabayi gosteriyoruz. Cesitli kanallar
vasitaslyla hissedarlarimizla siirekli ve yapici bir diyalog kuruyor,
diizenli olarak eksiksiz ve seffaf bilgiler sunuyoruz.

29
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Etik
Komitesi

Etik Komitemiz Davranig Kurallarina uyulmasini
saglar ve dogru sekilde uygulandigini dogrular.

Roller ve sorumluluklar

Etik Komitesi 0zellikle asagidakilerden sorumludur:

e Davranig Kurallarinin yaygin bir sekilde iletildigin-
den emin olmak ve gerekli gordugi tim degisiklik-
leri teklif etmek;

e Calisanlari ve diger paydaslar dinlemek, destekle-
mek ve onlara tavsiyelerde bulunmak;

Etik Komitesi ¢alisanlan g

dinlemekten, desteklemekten

ve tavsiyelerde bulunmaktan
sorumludur.

e Davranis Kurallariyla ilgili olarak ihbarda bulunanlardan raporlar
almak ve bu raporlarin isleme kondugundan emin olmak;

e Etikle ilgili tim konularda icra ekibine tavsiyelerde bulunmak ve
icra ekibinin dikkatini faaliyetlerimizde etik bakimdan karsi karsiya

kalinabilecek potansiyel zorluklara gekmek;

e Basta uluslararasi kuruluslar, hikkiimet ve sivil toplum kuruluslariyla
olaniletisimler olmak (izere, TotalEnergies'in etikle ilgili tim iletigim-

lerini gerektigi sekilde gézden gecirmek;

e Talep edildiginde her tiir 6zel yerel uygulama veya politikanin hazir-

lanmasina yardimci olmak;

e TotalEnergies’in egitim departmanlarina, basta yeni ise alinan
kisilere ve miidiirlere yonelik egitim programlari olmak Gzere, egitim
programlarina Davranis Kurallari hakkinda bir sunum ekleme tav-

siyesinde bulunmak.
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Etik Komitesi, Calisanlar ve Sosyal
Sorumluluk Bolimi ve Kurumsal
Hukuk Bolimiyle yakin isbirligi
icinde galismakta olup, sorumlu-
luklarini yerine getirebilmek igin
tim TotalEnergies birimlerinden
yardim talep edebilir.

Etik Komitesi, Ulke Bagkanlarina
bagli olan ve etik ve Davranis

Kurallariyla ilgili konularda kendi
tlkelerinde irtibat kisisi gorevi géren
uluslararasi bir Etik Yoneticileri agi
tarafindan desteklenmektedir.

Etik Komitesi tim TotalEnergies
is yerlerini veya istiraklerini.
Davranis Kurallarimiza uyumu
dogrulamak amaciyla Ggiinci
taraflarca etik degerlendirmeleri

Kurul Gyeleri ve lGiyelerin atanmasi

Etik Komitesi, Baskan ve CEO tarafindan atanan bir
Baskandan ve TotalEnergies’in ana is bolimlerini temsil
eden liyelerden olusur. Uyeler, Etik Komitesi Baskaninin
tavsiyesiyle Yonetim Kurulu tarafindan atanir.

Etik Komitesinin tim ayeleri, farkli is kollarimiz hakkinda
genis tecrliibeye sahip olan ve gerekli bagimsizliga ve

muhakeme 6zglrligline sahip oldugunu kanitlamis

TotalEnergies ¢alisanlandir.

TotalEnergies’in Etik Komitesi Baskani dogrudan
Baskana ve Yonetim Kurulu Baskanina baghdir.

e
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gergeklestirilmektedir ve
TotalEnergies’in Etik Komitesi
Baskani bu degerlendirmelerin
sonuglarini takip etmektedir.

Etik Komitesi Bagkani, Yonetim
Kuruluna ve Yonetim Kurulunun
Yonetisim ve Etik Komitesine
diizenli rapor verir.

Davranis kurallari 2021
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DuUsuncelerin

Acikca
Sdylenmesi

Davranis Kurallarinin uygulanmasinda hepimiz
sorumluluk almaliyiz. Herkesin Davranig Kurallariyla
ilgili endiselerini dile getirmesini saglayacak bir agiklik
kiilturtind tesvik ediyoruz.

Tavsiye istemek veya farkina vardiginiz ve Davranis Kurallarimizin ihlali
sayilabilecek bir durumu bildirmek i¢in birka¢ segeneginiz bulunmak-
tadir ve bunlar arasindan en uygun oldugunu diisindiigiiniiz yontemi
segebilirsiniz:

& birim yoneticinizle konusun;

e biriminizle ilgili insan kaynaklari middriyle irtibat kurun;

e biriminizin Etik Yoneticisi veya Uygunluk Yoneticisi ile irtibat
kurun;

e endisenizi su adrese e-posta gondererek Etik Komitesine bildirin:
ethics@totalenergies.com.
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Harekete gegme konusunda tereddiit etmeyin. Temas
kurdugunuz kisi, sundugunuz konuya (emniyet, is
ahlaki, insan haklari veya etikle ilgili diger konular)
bagli olarak sizi uygun birime veya departmana
yonlendirebilir.

Sunacaginiz bilgiler en iist diizeyde gizlilikle ele

~e
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alinacaktir. Davranis Kurallarina uyumla ilgili endi-
selerini iyi niyetle dile getiren calisanlara karsi hicbir
misillemeye miisamaha gdstermiyoruz.

Dis paydaslar da Davranis Kurallarimizin uygulanma-
sina dair sorularinin olmasi durumunda Etik Komitesi
ile irtibata gecebilirler.

“Bir durumun etik acidan sorun teskil ettigini nasil anlarim?”

Bir fiilin Davranis Kurallarimiza uygun olup olmadigindan emin degilseniz kendinize

asagidaki sorulari sorun:

¢ Eylem veya karar yasal mi?

¢ Hi¢bir ¢ikar ¢atismasi bulunmuyor mu?
¢ Basina bildirilmesi durumunda ne olur?
* Bes yil sonra nasil degerlendirilir?

e Paydaslar tizerinde olumsuz etkisi var mi?

ilgili kilavuz ve belgelerimizi de okuyabilirsiniz (bkz. “Yararli Kaynaklar”).
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Yararli Kaynaklar

ic kaynaklar

TotalEnergies'in etik politikalari, kurallari ve endigelerin
Etik Komitesine iletilmesine iligkin prosediir, calisan
intranetimizde ve internet sitemizde mevcuttur:

www.totalenergies.com

insan Haklar Bilgilendirme Belgesi

Bu belge, Subat 2015'te yayimlanan BM
Raporlama Gergevesi Kilavuz ilkeleri esas
alinarak hazirlanmistir. TotalEnergies'in
karsi kargiya kaldigi éne ¢ikan insan
haklari sorunlarini ve bunlarin nasil ele
alindigini tanimlamaktadir.
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RAPORLAR

S

iklimin Stratejimize Entegre Edilmesi

ilk defa 2016'da yayimlanan iklim raporu-
muzun l¢ temel hedefi bulunmaktadir:
TotalEnergies'in, Uluslararasi Enerji Ajansi'nin
(IEA) 2°C senaryosunu referans noktasi alarak
olusturdugumuz 2035 hedefini paylasmak, bu
senaryonun aldi§imiz kararlar tizerindeki etki-
lerini nasil ele aldigimizi agiklamak ve gercgek-
lestirdigimiz ve halen devam eden eylemleri
degerlendirmek.

~o
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REHBERLER

insan Haklan Kilavuzu

Bu kilavuz, TotalEnergies'’in insan haklarina
dair politikasini anlamaniza ve buna uymaniza
yardimci olacaktir. Davranis Kurallarini
ve durum tespiti siirecimizin bir pargasi
olarak yararlandigimiz diger kaynaklari
tamamlamaktadir.

is Ahlaki Kilavuzu

Bu kilavuz, Is Ahlaki taahhiidiimiizii tanimla-

maktadir. Bes dncelige odaklanmaktadir:

- Yolsuzlukla miicadele.

- Suistimalin reddedilmesi.

- Cikar ¢atismalarinin bildirilmesi.

- Rekabet kanunlarina uyum ve taahhtitlerimizi
yerine getirme.

= @

X
®

TotalEnergies Sirketi biinyesindeki Din
lizerine Sorularla ilgili Uygulama Kilavuzu
Bu kilavuz, ¢alisanlarin is yerinde dini
uygulamalarla ilgili olasi sorularina somut
yanitlar sunmakta ve farkliliklara saygi
gercevesinde baskalarinin inanglarina toleransi
tesvik etmektedir.

M&A Hukuk Miisavirleri icin

insan Haklari Kilavuzu Bu uygulama kilavuzu,
ozellikle birlegsme ve iktisap (M&A) islemlerini
yonetenler olmak tzere hukuk misavirlerinin,
TotalEnergies'in insan haklarini gézetme ve
faaliyetlerimizin olumsuz etkilerini ele alma
taahhitlerimize uyumunu saglamadaki
rollerini tarif etmektedir.
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EGITIM

- Is Etigiyle ilgili Zorluklar
- Yolsuzlugu Onleme

Bu konuyla ilgili tim egitimlerimize
Click&Learn'den ulasabilirsiniz.

TEMEL KURALLAR

U

- Emniyet Saglik Cevre Kalite Temel Kurallari.
- Yerli Halklar ve Kabile Halklari Temel Kurallari,
- Davranis kurallari

BASLICA POLITIKALAR VE KURALLAR

§

- Yolsuzlukla Miicadele Uygunluk Programi

- is Ahlaki Programi

- Emniyet Altin Kurallari

- Temel Satin Alma ilkeleri

- Toplumsal Politika (i¢ belge)

- Bir Devralma - Birlesmenin veya iktisabin
Hazirlanmasinda SEG Risklerinin ve Etkilerinin
Ele Alinmasi

- Y6netim Kurulu Usul Kurallari

IndustriALL
IndustriALL Global Union ile Kiiresel bir
Sézlesmenin imzalanmasi.

Ocak 2015'te, 140 ulkede 50 milyon galisani
temsil eden Industri ALL Global Union
uluslararasi sendika federasyonuyla kiiresel
bir s6zlesme imzalayarak sorumluluk sahibi
bir igveren olma taahhiidiimiizi giiglendirdik.

Accord Mondial Social
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WE SUPPORT

United Nations
Guiding Principles
on Business and
Human Rights

&y \
VITIOW
v V

ok

International
Labour
Organization

Dis kaynaklar

Taahhiitlerimiz hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin agagidaki
uluslararasi kuruluslarin internet sitelerini ziyaret ediniz:

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi
Kiiresel ilkeler Sézlesmesi, binlerce sirketin insan
haklari, galisma standartlari, gevre ve yolsuzlukla
miicadeleyle ilgili on ilke hakkinda yillik bir “ilerleme
Raporu” sunmaya davet edildigi gondilld bir inisiyatiftir.
United Nations Global Compact

BM is Hayati ve insan Haklari Rehber ilkeleri
2011'de Birlesmis Milletler insan Haklari Konseyi,
devletlerin ve isletmelerin insan haklariyla ilgili rol ve
sorumluluklarini netlestiren bir dizi ilkeyi onaylamistir.
Guiding Principles Business HR

Uluslararasi Galigma Orgiitii (ILO)

ILO, caligma hayatindaki haklari desteklemek, insana
yakisir istihdam firsatlarini tesvik etmek, sosyal
korumayi gelistirmek ve isle ilgili konularda diyalogu
glclendirmek amaciyla uluslararasi sozlegsmeler ve
standartlar yayimlayan bir BM ajansidir.

International Labour Organization

o
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VOLUNTARY

Giivenlik ve Insan Haklari Goniillii llkeleri @I PI ECA L'IPIECA

EITI

Giivenlik ve insan Haklari Goniillii ilkeleri (“Goniilli
ilkeler"), dogal kaynaklari isleme endiistrisi, hiikiimet
ve sivil toplum temsilcilerinin basini ¢ektigi bir
inisiyatiftir. Risklerin nasil degerlendirilecegine ve
insan haklarina sayginin tesviki igin kamu ve 6zel
glvenlik kurumlariyla nasil etkilesime gecilecegine
dair pratik 6neriler sunmaktadir.

Voluntary Principles

Dogal Kaynaklari isleme Endiistrisi Seffaflik Girigimi
(EITI)

EITI, dogal kaynaklarin agik ve sorumlu bir sekilde
yonetimini desteklemek icin birlikte ¢alisan dogal
kaynaklari igleme sirketlerini, hilkiimetleri ve sivil
toplum orgutlerini igeren bir koalisyondur.

EITI

OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberi

OECD Rehberi, istihdam ve enddstriyel iliskiler,
insan haklari, cevre, bilgi ifsasi, rigvetle miicadele,
rekabet ve vergi gibi alanlarda sorumluluk sahibi
ticari uygulamalara yonelik tavsiyelerdir. Rehber
1976'da kabul edilmesinden bu yana birkag defa
g6zden gegirilmistir. En yeni glincelleme 2011'de
kabul edilmistir.

OECD

ECONOMIC

1974'te kurulan IPIECA, gevresel ve toplumsal
konularlailgili kiiresel petrol ve gaz enddstrisi birligi
olup, petrol ve gaz endiistrisinin en iyi uygulamalari
gelistirmek, desteklemek ve paylasmak suretiyle
sosyal ve gevresel performansini iyilestirmesine
yardimci olmaktadir. Uyelerinin liderlik ettigi calisma
gruplari, insan Haklari Egitim Araci da dahil cesitli
kaynaklarin yani sira insan haklarinin gevresel, sosyal
ve saglik etkileri degerlendirmelerine dahil edilmesine
ve insan haklari durum tespitleri gerceklestiriimesine
dair uygulama kilavuzlari yayimlamistir.

IPIECA

YOLSUZLUGA KARSI ORTAKLIK iNiSIYATIFi
(PACI)

TotalEnergies, PACI'ye 2016'da katilmistir. PACI, bir
Diinya Ekonomi Forumu inisiyatifi olup deneyimlerin
ve en iyi uygulamalarin paylasilmasi igin bir platform
gorevi gormek Uzere tasarlanmistir. Ayrica, is
dinyasinin liderleriyle, hilkiimetlerle ve uluslararasi
kuruluslarla birlikte ¢calisarak sektorler arasi igbirligi
kampanyalarina liderlik etmektedir. PACI'nin
halihazirda 100 tyesi bulunmaktadir.

PACI

o
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TotalEnergies, petrol ve biyoyakitlar, dogdalgaz
ve yesil gazlar, yenilenebilir enerji ve elektrik
alanlarinda global 6lcekte enerji Ureten ve

pazarlayan buyulk bir enerji sirketidir.

105.000 calisanimiz, mimkun oldugunca fazla
insana daha uygun fiyatl, temiz, glvenilir ve
erisilebilir enerji sunmay! amaclamaktadir.

130’dan fazla Ulkede aktif olan TotalEnergies,
insanlarin yasam kalitesine katkida bulunmak
amaciyla strdurulebilir kalkinmayi projelerinin ve

operasyonlarinin merkezine yerlestirmektedir.

TotalEnergies S.E.

2, place Jean Miller
92400 Courbevoie - France

Tél: +33 (0)1 47 44 45 46

Capital social: 6 601 073 322,50 €
542 051 180 RCS Nanterre

www.totalenergies.com

TotalEnergies

totalenergies.com

Fotograf: Thomas Leroux, Pierre-Olivier Callede,
Julien Lutt, Alexandre Surre, Pierre Olivier,
Laurent Pascal, Stéphan Gladieu, Laurent
Zylberman, Eric Piermont

FSC onayl geri donistirilmiis kagida
basilmistir.



