
Plaintes reçues - 2026
Plateforme de la Mède

Date de la plainte Heure de la plainte Typologie Description de la plainte Causes et action(s) engagée(s) 

31 mai 2026 06h25 Bruit Bruit
Vérifications réalisées auprès des salles de contrôle : fonctionnement normal des unités. Mesure de 47 dB sur place et aucun bruit 

particulier constaté. Le bruit avait cessé avant l’arrivée des équipes.

25 mai 2026 10h15 Odeur Odeur de pourri
Déplacement avec le Poste de Contrôle Avancé et les pompiers préventeurs. Aucune odeur ni anomalie détectée au domicile du 

riverain.

19 avril 2026 18h40 Bruit Bruit
Mesure de bruit à 60 dB. Bruit de vapeur provenant d’un évent identifié. Réduction de la vitesse du compresseur REF5 afin de limiter 

les nuisances.

21 mars 2026 16h10 Odeur Odeur de gaz
Unités en phase de démarrage. Aucune fuite détectée. Contrôles réalisés avec les pompiers préventeurs : aucune odeur ni anomalie 

relevée.

12 mars 2026 06h10 Bruit Bruit Bruit de fond lié à une soupape ou un évent vapeur. Mesure comprise entre 55 et 60 dB.

6 février 2026 07h50 Odeur Odeur
Suite à un épisode de fortes pluies, présence de résurgences sur le site. Odeur d’hydrocarbures constatée mais aucune 

concentration de COV détectée.

1 février 2026 7h17 Bruit Bruit
Vérifications auprès des salles de contrôle et sur le terrain : aucune manœuvre ni anomalie en cours. Mesure de 55 dB, avec un pic 

à 65 dB.

9 janvier 2026 17h30 Bruit Bruit Contrôles réalisés sur le terrain et auprès des unités : aucun bruit anormal identifié. Niveau sonore mesuré à 52 dB.
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