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REGLEMENT VAN HET SPEL TOTALENERGIES PIXEL BLUE 

 

ARTIKEL 1. ORGANISATOR EN TOEPASSELIJKE WET 
De Belgische naamloze vennootschap TotalEnergies Marketing Belgium N.V., hierna “de 

Organisator” genoemd, met maatschappelijke zetel gevestigd te Anspachlaan 1, bus 2 – 1000 

Brussel en ingeschreven in de Kruispuntbank voor Ondernemingen onder het nummer 

0403.063.902, organiseert van 13/02/2023 10u00 tot 09/04/2023 23u59 een gratis spel zonder 

aankoopverplichting (hierna het “Spel” genoemd), in partnerschap met de Belgische naamloze 

vennootschap TotalEnergies Power & Gas Belgium N.V., hierna de “Partner”, met 

maatschappelijke zetel te Rue Saint-Laurent 54 4000 - Liège, ingeschreven in de Kruispuntbank 

voor Ondernemingen onder het nummer 0859.655.570. 

 

Het Spel, de Website en de interpretatie van onderhavig reglement zijn onderworpen aan het 

Belgisch recht. Het Spel loopt op de website https://nl.quizpixelblue.be (hierna de “Website” 

genoemd). 

 

ARTIKEL 2. VOORWAARDEN VOOR DE DEELNAME 
Door zich op het Spel in te schrijven worden de bepalingen van onderhavig reglement zonder 

voorbehoud aanvaard en nageleefd. Deze zijn te vinden op de Website bij de inschrijving van een 

Deelnemer en op ieder moment tijdens het Spel op de Website. 

 

2.1 Duur 

De deelname aan dit spel loopt op de website https://nl.quizpixelblue.be van 13/02/2023 10u00 

tot 09/04/2023 23u59 (Belgische datum en tijd volgens bewijskrachtige verbinding). 

 

2.2 Inschrijvingsvoorwaarden voor het Spel 

De deelname aan het Spel is toegankelijk voor iedere natuurlijke persoon die in België woont, met 

uitsluiting van de personeelsleden van de Organisator, van de Partner en van de bedrijven die 

meegewerkt hebben aan de organisatie van het Spel evenals hun familieleden (ouders, broers en 

zussen of alle andere personen die onder hetzelfde dak wonen).  

 

Iedere deelnemer moet minstens 18 jaar oud zijn en rechtsbevoegd zijn. 

 

Iedere persoon die wenst deel te nemen aan het Spel moet aan de Organisator zijn familie- en 

voornaam en zijn geldig e-mailadres opgeven, en aanduiden of hij al dan niet via e-mail 

aanbiedingen van de Organisator wenst te ontvangen en van de Partner. 

 

2.3 Geldigheid van de deelname 

De door de Deelnemer verstrekte informatie en gegevens moeten geldig en correct zijn, op straffe 

van uitsluiting van het Spel en, in voorkomend geval, van verlies van de hoedanigheid van winnaar. 

 

Het is uitdrukkelijk verboden, via welke procedure ook, de voorgestelde regelingen van het Spel 

te wijzigen of trachten te wijzigen, in het bijzonder om de resultaten ervan te wijzigen of om via 

https://nl.quizpixelblue.be/
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een geautomatiseerde of oneerlijke methode de geldigheid van de prijstrekking of de aanduiding 

van een winnaar te beïnvloeden. Als blijkt dat een Deelnemer door loting aangeduid werd of 

klaarblijkelijk een prijs gewonnen heeft die in strijd is met onderhavig reglement, via een 

frauduleuze methode, zoals een geautomatiseerde opzoeking of het gebruik van een algoritme, of 

op andere wijzen dan deze die afkomstig zijn van de procedure die door de Organisator op de 

Website of door onderhavig reglement beschreven is, zal de betreffende prijs hem niet toegewezen 

worden en zal deze eigendom blijven van de Organisator, onverminderd eventuele vervolgingen 

die ten aanzien van de Deelnemer door de Organisator of door derden kunnen worden ingesteld. 

 

Het is een Deelnemer uitdrukkelijk verboden met verschillende e-mailadressen te spelen alsook te 

spelen vanaf een spelersaccount die voor een andere persoon geopend is. Er is slechts een enkele 

spelersaccount open voor eenzelfde persoon die dezelfde familie- en voornaam draagt. 

 

ARTIKEL 3. PRINCIPES VAN HET SPEL 
 

3.1 Verloop van het Spel 

Om aan het Spel deel te nemen en te trachten te winnen, moet de Deelnemer:   

 

● Naar de Website gaan; 
● Zich inschrijven door het deelnemingsformulier in te vullen zoals bepaald in artikel 2 van 

het reglement en klikken op “We zijn vertrokken!” Als hij al ingeschreven is, mag de 

Deelnemer klikken op “Al ingeschreven?”; 
● De drie (3) vragen beantwoorden en klikken op “Ik valideer”; 
● Antwoorden op de vraag: “Raad het aantal personen dat de drie vragen van de quiz juist 

beantwoord heeft en probeer een renovatiebedrag van € 20 000 te winnen”. Om uw 

inschrijving te valideren, klik op “Bevestigen”. 

 

De Deelnemer kan daarna, als hij dat wenst, zijn vrienden uitnodigen om aan het Spel op de 

Website deel te nemen: 

● Hetzij door het geldig e-mailadres van een vriend op te geven in de ruimte die daarvoor 

voorzien is; 
● Hetzij via Facebook, waar hij de algemene gebruiksvoorwaarden van Facebook dient toe 

te passen;  
● Hetzij via WhatsApp, waar hij de algemene gebruiksvoorwaarden van WhatsApp dient toe 

te passen;  
● Hetzij via Twitter, waar hij de algemene gebruiksvoorwaarden van Twitter dient toe te 

passen;  

● Hetzij via een andere app die de deelnemer op het moment van het Spel bezit waarop hij 

het Spel met zijn vrienden kan delen, zoals Instagram, Snapchat …, waar hij de algemene 

gebruiksvoorwaarden van deze apps dient toe te passen.  

 

3.2 Uitnodigingen die de Deelnemer aan zijn vrienden stuurt 

De Deelnemer kan beslissen, als hij dat wenst, om enkele van zijn vrienden uit te nodigen om zich 

op het Spel in te schrijven. In dit geval mag de Deelnemer, als bezitter en 

verwerkingsverantwoordelijke van de e-mailadressen van zijn vrienden, aan de Organisator hun 



e-mailadres verstrekken zodat de Organisator hen namens de Deelnemer zijn uitnodigingsbericht 

om aan het Spel deel te nemen kan sturen.  

 

De Deelnemer neemt het initiatief en de verantwoordelijkheid om het e-mailadres van zijn 

vrienden te verstrekken met het oog op de verzending van een dergelijke uitnodiging. Hij verbindt 

zich ertoe de uitdrukkelijke en geïnformeerde toestemming te hebben gekregen van de houders 

van de e-mailadressen die hij aan de Organisator verstrekt. De Organisator handelt enkel op vraag 

en in naam van de Deelnemer als technische dienstverlener van de verzending van berichten van 

de Deelnemer. Bijgevolg ontslaat de Deelnemer de Organisator van alle verantwoordelijkheid voor 

de e-mails van vrienden die hij aan de Organisator verstrekt en voor de verzending van een 

uitnodigingsbericht aan zijn vrienden. 

 

De Organisator en de Operator van het Spel voor rekening van de Organisator verwerken de 

verkeers- en verbindingsgegevens op de Website van het Spel en bewaren in het bijzonder de 

identificatiecode (IP-adres) van de computer die een Deelnemer gebruikt heeft teneinde 

bezoekersstatistieken van de Website op te maken, de veiligheid van de Website te garanderen en 

de oprechtheid en eerlijkheid van een deelname aan het Spel en van de conformiteit met het 

reglement na te gaan, in het bijzonder om ieder geautomatiseerd onderzoek op de Website van het 

Spel of iedere geautomatiseerde verzending van een uitnodiging aan derden te voorkomen of op 

te sporen, die systematisch zouden leiden tot de uitsluiting van de betrokken Deelnemer en van 

een prijs en de betrokken Deelnemer zou blootstellen aan vervolgingen die ten aanzien van hem 

door de Organisator of door derden zouden kunnen worden aangespannen. In voorkomend geval 

kan de Organisator deze verkeersgegevens ter beschikking van derden of openbare overheden 

houden, volgens de voorwaarden die door de wet bepaald zijn. 

 

ARTIKEL 4. PRIJZEN 
Het Spel voorziet in de volgende prijzen: 

 

− Energierenovatiewerken voor de woning ter waarde van maximaal € 20.000 (btw 

inbegrepen). De werken worden uitgevoerd binnen het toepassingsgebied van de 

activiteiten van TotalEnergies Belgium zoals beschreven op de website 

https://totalenergies.be/nl/particulieren/producten-en-diensten/my-solar/aanbod-

zonnepanelen en een diagnose van deskundigen. De woning waaraan de werken worden 

uitgevoerd moet voorafgaandelijk beantwoorden aan de nodige normen voor de uitvoering 

van de werken; 

 

− 1 Win for Life ticket per rechtmatige deelnemer ter waarde van € 1 in de vorm van een 

barcode in de e-mail ter bevestiging van de inschrijving op het Spel. Deze barcode dient te 

worden gescand tijdens een bezoek aan een tankstation van TotalEnergies en kan tot 

30/04/2023 worden gebruikt. 

 

De Organisator behoudt zich het recht voor om een prijs te vervangen door een andere van gelijke 

waarde, in het bijzonder wanneer de oorspronkelijk voorziene prijs niet beschikbaar is. 

 

ARTIKEL 5. AANDUIDING VAN DE WINNAARS 
 



De winnaars worden aangeduid afhankelijk van de antwoorden op de bijkomende vraag. De 

winnaar is de Deelnemer die op de bijkomende vraag het correcte antwoord heeft gegeven of die 

het correcte antwoord het dichtste benadert. In geval van meerdere juiste antwoorden op de 

bijkomende vraag is de winnaar de deelnemer die als eerste geantwoord heeft. 

De winnaars zullen worden aangeduid na bevestiging van hun correcte deelname aan het Spel en 

zullen door de Organisator via e-mail worden gecontacteerd.  

Als de winnaar zich niet binnen de vijftien (15) dagen na het verzenden van deze e-mail aanbiedt, 

zal hij geacht worden afstand te doen van zijn prijs en de prijs zal worden toegewezen aan de 

volgende Deelnemer die correct of het dichtst bij het juiste antwoord op de bijkomende vraag heeft 

geantwoord.   
 
De familie- en voornaam van de winnaars kunnen worden verkregen na het verzenden, binnen de 

maand na de trekking, van een aan de aanvrager geadresseerde en gefrankeerde envelop in een 

envelop gericht aan de Organisator naar het adres dat vermeld is in artikel 6 hierboven. 

 

De Organisator mag de naam alsook de door de winnaars gewonnen prijs on- of offline 

bekendmaken, zonder dat dit hem andere rechten geeft dan de overhandiging van de prijs.  

 

De winnaar dient het reglement na te leven en dient toestemming te verlenen om zijn foto te 

gebruiken in het kader van de verspreiding van foto’s en video’s van de uitgevoerde werken, in 

het bijzonder op de website https://totalenergies.be/. Indien zou blijken dat hij niet aan de criteria 

van onderhavig reglement voldoet, zal zijn prijs niet worden toegekend. De Deelnemers laten alle 

controles toe aangaande hun identiteit, hun leeftijd, hun postgegevens en de loyauteit en eerlijkheid 

van hun deelname. Iedere valse verklaring, verkeerde opgave van identiteit of adres leidt tot de 

onmiddellijke uitsluiting van de Deelnemer en in voorkomend geval tot de terugbetaling van de al 

verzonden prijzen.   

 

ARTIKEL 6. GRATIS DEELNAME 
Er wordt geen enkele financiële tegenprestatie noch uitgave onder welke vorm ook aan de 

Deelnemers gevraagd voor hun deelname. De gemaakte kosten voor de deelname aan de 

trekkingen via internet worden enkel op verzoek terugbetaald na een schrijven gericht aan de 

Operator van dit Spel die de Organisator in de organisatie van het Spel bijstaat:  

 

Numberly 

Jeu "Total Pixel Blue" 

28 rue de Châteaudun 

75009 Paris 

 

Het forfaitaire bedrag van de terugbetaling voor de eventuele kosten van telefoonverbinding die 

gemaakt zijn om zich op het Spel in te schrijven, eraan deel te nemen en verbinding te maken om 

de resultaten te raadplegen bedraagt € 0,61. 

 

In voorkomend geval zal elke aanvraag tot terugbetaling binnen de vijftien (15) dagen na de 

deelname moeten worden verzonden en al bij de aanvraag tot terugbetaling of vanaf de 

beschikbaarheid ervan de volgende documenten en gegevens betreffende de Deelnemer moeten 

bevatten:  



- zijn familie- en voornaam, zijn postadres en zijn e-mailadres 

- Een fotokopie van zijn identiteitskaart, paspoort of gelijkaardig document, waarop hij niet-

relevante elementen mag schrappen om zijn identiteit als betrokken persoon te bewijzen. Hij 

mag op deze kopie eveneens de naam van de Organisator, de datum en het voorwerp van 

zijn aanvraag vermelden opdat deze later niet voor andere doeleinden kan worden gebruikt 

- de datum en het tijdstip van zijn deelname 

- vanaf de beschikbaarheid ervan, een fotokopie van de gedetailleerde factuur van de 

telefoonoperator en/of internetprovider. Deze fotokopie geldt als bewijs van woonplaats. 

Geen enkele aanvraag tot terugbetaling die via e-mail wordt gestuurd kan in aanmerking worden 

genomen. Een toegang tot de Website op kosteloze of forfaitaire basis (via een verbinding met 

kabel, ADSL, Wi-Fi of een gespecialiseerde verbinding, enz.) kan evenwel geen aanleiding geven 

tot een terugbetaling aangezien de Deelnemer om met de Website verbinding te maken en aan het 

Spel deel te nemen geen kosten of specifieke uitgaven heeft gemaakt. 

 

ARTIKEL 7. AANSPRAKELIJKHEID 
De op de Website gebruikte beelden, de getoonde voorwerpen, de vermelde merken en 

commerciële benamingen, de grafische en digitale elementen en de gegevensbanken waaruit de 

Website bestaat, zijn de exclusieve eigendom van de respectieve titularissen en mogen niet 

ontleend, gereproduceerd of gebruikt worden zonder de schriftelijke toestemming van deze 

laatsten, op straffe van burgerlijke en/of strafrechtelijke vervolging. 

 

Iedere gelijkenis van personages of elementen van het Spel met andere fictieve personages of 

andere al bestaande elementen is louter toevallig en kan niet leiden tot het aansprakelijk stellen 

van de Organisator of zijn dienstverleners zoals de Operator van het Spel die voor rekening van 

de Organisator handelt. 

 

Er kan geen aanspraak worden gemaakt op de verantwoordelijkheid van de Organisator of zijn 

dienstverleners zoals de Operator van het Spel die voor rekening van de Organisator handelt of de 

Partner indien, in geval van overmacht of gebeurtenissen buiten zijn wil om of aangetoonde 

noodzaak, hij gedwongen zou zijn om dit Spel te annuleren, in te korten, te verlengen, uit te stellen 

of de voorwaarden ervan te wijzigen, waardoor hij derhalve niet aansprakelijk kan worden gesteld. 

Hij behoudt zich in ieder geval de mogelijkheid voor om de deelnemingsperiode te verlengen. In 

het bijzonder verwerpen de Organisator of zijn dienstverleners alle aansprakelijkheid voor het 

geval de Website in de loop van het Spel niet beschikbaar zou zijn, of in geval van een storing in 

het automatisch proces van aanduiding van de winnaars die niet aan hem kan worden 

toegeschreven of als de informatie die de Deelnemers verstrekken vernietigd werden omwille van 

een reden waarvoor hij niet verantwoordelijk is. 

 

De Organisator of zijn dienstverleners behouden zich het recht voor om een prijs te vervangen die 

niet beschikbaar zou zijn door een andere prijs van gelijke waarde. 

 

De prijzen kunnen op verzoek van de winnaar op geen enkele wijze worden betwist of opgeëist, 

noch worden ingeruild, noch voor hun waarde in contant geld worden ingewisseld. De winnaar 

verbindt zich ertoe de aansprakelijkheid van de Organisator of van zijn dienstverleners niet in te 



roepen voor wat betreft de kwaliteit, de karakteristieken of de werking van een product of een 

dienst die in het kader van het Spel als prijs wordt aangeboden, voor zover de Organisator niet de 

verdeler, de producent of de fabrikant is. 

 

ARTIKEL 8. WIJZIGING VAN HET SPEL 

 

De Organisator behoudt zich het recht voor, te allen tijde en zonder voorafgaande kennisgeving, 

noch verplichting om zijn beslissing te rechtvaardigen, het Spel in te korten, te verlengen, uit te 

stellen of te annuleren alsook de voorwaarden van deelname en/of de modaliteiten van 

inwerkingstelling van het Spel geheel of gedeeltelijk te wijzigen, in geval van overmacht of 

gebeurtenissen buiten zijn wil om, zonder dat hij aansprakelijk kan worden gesteld noch een of 

andere schadevergoeding daarvoor van hem kan worden gevorderd. 

 

De eventuele wijzigingen aan het reglement worden vermeld op https://nl.quizpixelblue.be 

 

ARTIKEL 9. PERSOONLIJKE GEGEVENS  

 

De Organisator en de Partner verwerken de persoonlijke gegevens van de Deelnemer 

overeenkomstig de Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en van de Raad van 

27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking 

van persoonsgegevens en het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 

95/46/EG (algemene verordening gegevensbescherming).  

 

De Organisator en de Partner zorgen ervoor dat, overeenkomstig de artikelen 2 en 3, de 

persoonsgegevens van de Deelnemer op passende en relevante wijze worden verwerkt en beperkt 

zich tot de doeleinden waarvoor de gegevens werden verzameld. De persoonsgegevens worden 

verzameld en verwerkt door de Organisator teneinde de Deelnemer te kunnen verwittigen dat hij 

gewonnen heeft. Deze gegevens zullen in een register worden opgenomen dat enkel door de 

Organisator in het kader van het Spel wordt gebruikt en zullen zo lang als nodig voor de 

overhandiging van de prijs worden bewaard. Voor de Deelnemer die ermee instemde via e-mail 

aanbiedingen van de Organisator en de Partner te ontvangen zullen zijn gegevens worden bewaard 

tot de intrekking van zijn toestemming. 

 

De Deelnemer heeft rechten betreffende de persoonsgegevens die de Organisator en de Partner 

gebruiken: toegang, rechtzetting, verzet en schrapping. Als de Deelnemer een van deze rechten 

wenst uit te oefenen, zal zijn aanvraag binnen de dertig (30) kalenderdagen worden behandeld. 

Indien deze complex is of als de diensten van de Organisator geconfronteerd worden met een groot 

aantal aanvragen, zal deze termijn met zestig (60) dagen worden verlengd. 
 

Contact: ms.be-privacy@totalenergies.be  
 

De schade die voortvloeit uit het gebruik van persoonsgegevens van de Deelnemer door niet-

bevoegde personen kan in geen geval op de Organisator of de Partner worden verhaald, als hij alle 

nodige veiligheidsmaatregelen heeft genomen die men redelijkerwijs van hem kan verwachten.  

 

De Deelnemer beschikt over het recht om kosteloos een klacht in te dienen bij de bevoegde 

toezichthoudende overheid, met name: 

mailto:ms.be-privacy@totalenergies.be


 

Gegevensbeschermingsautoriteit  

Adres: Drukpersstraat, 35, 1000 Brussel  

Contact: https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/contact 

E-mail: contact@apd-gba.be 

Website: https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/ 
 

ARTIKEL 10. GESCHILLEN 
 

De deelname aan het Spel impliceert de aanvaarding, zonder voorbehoud, van dit reglement. Er 

wordt op geen enkele mondelinge of telefonische vraag betreffende de interpretatie of de 

toepassing van het reglement geantwoord. Alle situaties die niet uitdrukkelijk door dit reglement 

voorzien zijn worden soeverein door de Organisator beslecht. 

  

In geval van betwisting of klacht, om welke reden ook, zullen de aanvragen binnen een termijn 

van vijftien (15) dagen na het afsluiten van het Spel aan de Organisator moeten worden verzonden. 

De Organisator kan niet aansprakelijk worden gesteld voor verkeerde verzendingen van 

persoonsgegevens, die kunnen leiden tot een verkeerd of onbekend e-mailadres. 
 

ARTIKEL 11. CONTACT 

 

Voor vragen of problemen met betrekking tot de wedstrijd kunnen de betrokkenen contact 

opnemen met Numberly via: 

Postadres: 28 rue Châteaudun, 75009 Paris FRANCE 

 

Disclaimer  

Deze actie wordt op geen enkele wijze ondersteund door, beheerd door of verbonden met 

Facebook, WhatsApp, Twitter, Snapchat of Instagram. De deelnemers mogen in geen geval 

Facebook, WhatsApp, Twitter, Snapchat of Instagram of de Organisator aansprakelijk stellen voor 

schade die uit hun deelname voortvloeit. 
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