HSE 审查/现场考察/常规检查

	目标：
此课程结束时，参与者应该：  
· 知道并积极参与 HSE 审查/现场考察/常规检查



该课程需要在本地编写。有两种方法可供选择： 
· 一是本地（或分公司）已有满足以上目标的培训。在此情况下，可用已有课程替代本模块。
· 如果本地没有这类课程，则需要根据以下建议编写自己的培训课程。
本文件含有涉及教学内容和教学活动的建议，以便达到本模块的教学目标。

	关键要素
	课件/活动

	新员工参与审查、现场考察或常规检查。
此模块旨在使用分公司的现有文件为新员工准备审查或考察。
新员工必须积极参加审查（一名工地 HSE 代表跟随），如有可能，撰写全部或部分报告（确认此模块的条件）。
	分公司审查相关的文件，（以及附件中提供的各个“分册”文件， 涉及 EP 类型的现场考察步骤）。

完成 Moho Nord 在线学习：现场考察（00015981）

	审查和实地参观的目的是持续改进工作，而不是检查。
	

	所有人都可以且必须进行现场考察。
	



预估时长：
用1 小时对现场教学部分进行准备，然后审查、拟定报告及复述总结（1 天）。

教学方法建议：
现场负责人必须组织或利用审查/现场考察，确保每位新员工都参与其中。 



该课程的参考模块
· TCT 4.1 和 TCT 4.3
课程准备
对于此课程，建议使用分公司的说明分册（例如，EP 分册：附件中提供的“现场考察指南”），鉴于分册介绍了审查/现场考察的目的和方法，因此有必要为每位参与者复印一份。

“现场考察”在线学习（00015981）对所有情况和所有分公司都通用，以 EP 的“现场考察指南”分册为基础。如果您没有足够的电脑供每位参与者使用，您可以在投影仪上播放，采用互动方式组织教学。

特别注意
新员工应参加的审查不是工作证审查或工地合规性考察，这两个内容是技术共同核心模块的主题（课程 3）：TCT 3.1 和 TCT 3.2
参与者必须积极参与审查报告的拟写和复述，您必须根据审查类型和存储库预先规定参与者的角色。
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课程安排建议
讲师指导说明：
· 讲师评论
· 课程内容的关键要素
· 活动类型
· “所要提出的问题”/活动说明

	阶段/时间安排
	讲师
	模块内容的建议

	1. Moho Nord 在线学习
20 分钟	20 分钟
 
	现场考察在线学习
开始 Moho Nord 关于现场考察的在线学习。

如果您所在的工地无法保证每人都有电脑，您可以直接使用投影仪和参与者一起完成学习，并通过互动问答的形式组织提问。
	
[image: ../../../../../../Desktop/Capture%20d’écran%202016-08-02%20à%2013.32.1]

	2.了解审查

40 分钟	1 :00

	审查方法

向参与者介绍即将参加的审查方法。

任何类型的审查/现场考察/HSE 实地参观，工作证审查除外。

详细说明每个人必须扮演的角色，以审查存储库及分公司/工地存储库的指南或文件中的正式专业知识为依据。

需传达的关键信息： 
审查和实地参观的目的是持续改进工作，而不是检查。
所有人都可以且必须进行现场考察。

同样需想参与者介绍在审查报告拟写和复述中所扮演的角色。

以审查的人为因素为依据，尤其是对主动聆听的人为因素进行回顾后，完成对本模块内容的访谈。

当然，审查提供了进行安全接触和使用隐患报告卡的实践方法，以及访谈期间主动聆听的机会 （TCT 4.1 和 4.3）。

约定开始审查/考察 
	[image: ../../../../../../Desktop/Capture%20d’écran%202016-07-19%20à%2009.41.4][image: ../../../../../../Desktop/Capture%20d’écran%202016-07-19%20à%2009.41.5]
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	3.完成审查。
	审查期间，您应确保参与者遵循审查存储库，并积极参与其中（尤其是访谈）。
	

	4.审查复述总结
	组织审查复述总结 

让参与者参与撰写审查报告，并确保参与者加入到报告的复述总结中。
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EP - E-LEARNING - VISITE DE SITE (00015981)

E-learning € Nombre maximum de stagiaires : 199 [ 1 Francais
0.5 heure Interne I T : . .
Frais pédagogiques : 0.00 i3 Anglais
Population concernée Pré-requis
Membres du projet Moho Nord. Aucun

Objectifs
A l'issue de ce module, vous connaitrez :

- les lignesdirectrices et la méthodologie a appliquer lors d'une visite de site
- comment rendre efficace la visite d'un site

Contenu

Ce module suit les 4 étapes de la méthodologie de visite de site de 1'EP.

L'apprenant suit un manager qui effectue une visite de site. Achaque étape, il est posé une question sur la conduite a tenir, I'apprenant doit y
répondre.

Un quizz final permet de valider la bonnecompréhension des 4 étapes.

Inscription : EP.ELEARNING@TOTAL.COM
Responsable Formation : Jean-Michel SCHREEFHEERE
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L’ECOUTE ACTIVE — 1ERE CLE :
ECOUTEZ VOTRE INTERLOCUTEUR ET ... REFORMULEZ

Pour assurer a votre interlocuteur qu’il a été écouté et
compris...

Pour l'inciter a aller plus loin et récolter les faits...
Pour éviter les malentendus...

Reformulez ce que vous avez compris du discours de

votre interlocuteur :

* sans jugement ni interprétation,

» en commengant par une formule comme “si je vous ai
bien compris ...”

Kit intégration H3SE - TCT 4.1 — Facteurs Humains, Signaux faibles et Communication — V0.1 32 ‘ @ ToTtAaL
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L’ECOUTE ACTIVE — 2EME CLE :
ECOUTEZ VOTRE INTERLOCUTEUR ET ... FAITES PRECISER

Pour comprendre la signification des termes employés par votre
interlocuteur.

* Faire préciser un nom :
« Quel genre de (nom) précisément ? »
Ex : Cela fait du travail - Quel genre de travail précisément ?

» Faire préciser un verbe :
« Comment (verbe) précisément ? »
Ex : Je m’en charge - Comment vas-tu t'en charger précisément ?

» Faire préciser une généralité comme :
« On, toujours, jamais, beaucoup... »
Ex:Qui«on»?

Vraiment ... toujours ? Jamais ?
Beaucoup ? Combien ?

Kit intégration H3SE - TCT 4.1 — Facteurs Humains, Signaux faibles et Communication — V0.1 33 ‘ @ ToTtAaL
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