TOTALENERGIES TURKEY PAZARLAMA A.$. GENEL SATIS KOSULLARI

Misteri, isbu Genel Satis Kosullari uyarinca yazili siparis vermekle bu kosullari tamamen ve gekincesiz olarak kabul etmls olur. Miisteri, TDTALENERGIES ile arasmdakl iliskide tiim yasalar ve genel ticari ahlak kurallarina
uyacaktir. Miisteri, TOTALENERGIES'in “Davranis Kurallar” na TOTAL in web hi X ici, I i i uk-programi - ulasabilir.
Misteri, atik yaglarla ilgili olarak devletin ilgili kurumlarinin belirlemis oldugu ‘Atik Yaglarin Yonetimi Vonetmellg\ ne uygun bir sekilde atik yaglari yetkili mercilere teslim etmeyi kabul ve taahhiit eder.

1) FIYAT VE FATURALAMA

Fiyatlandirma giincel Griin ve fiyat listesi lizerinden yapilacak olup, fiyatlara OTV ve KDV dahil degildir. Faturalar Griin sevkiyatini miiteakip yasal OTV, KDV ve varsa mevzuatin 6ngordtigi diger yikimlilikler eklenerek
diizenlenecektir. Geri kazanim katiim payi (GEKAP) Sézlesme bedeline dahil degildir. Bu bedel, Miisteri’ye ilaveten faturalandirilacaktir. Taraflar arasinda hali hazirda gtincel flyat listesi gegerlidir. Bununla beraber taraflarin
uzerinde mutabik kaldiklari iskonto oranlari ve/veya faturaya esas fiyatlar farklilik gosterebilecektir. Her halde piyasa kosullarinda ve/veya ham madde iy inde ek degisi nedeniyle sirketimizin Griin
fiyatlarini degistirme hakki sakhidir.

2) ODEME
Odeme siiresi ilgili fatura tizerinde belirtilen vadedir. TotalEnergies Turkey Pazarlama A.S. fatura iizerinde belirtilen 6deme siiresinde denmeyen tutar tizerinden vade farki talep etme hakkini sakli tutar.
3) TESLIMAT VE SURE

Uriinler’in teslimatinin yapilmasi ve teslimatinin kabul edilmesi bu mektup ve igerdigi Genel Satis Kosullarinin kabul edildigi anlamindadir. Urinler’in teslim siiresi her Siparis igin ayrica kararlastirilir. Her bir Griin teslimati ilgili
(rtintin stok durumuna tabidir. Uriinler’in Miisteri tarafindan teslim alinmasindan sonra Uriinler’in siparise uygunlugu ile ilgili higbir sikayet kabul edilmeyecektir.

4) MUCBIR SEBEP

Taraflarin isbu Genel Satis Kosullari ve/veya taraflar arasindaki her tirlii iliski ve/veya sézlesme kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerini engelleyen veya geciktiren, Taraflarin kontrolii disinda gelisen; dogal afetler,
salgin, sel, yangin, deprem, savas, grev, lokavt, terdrist eylem, i¢ karisiklik, Hiikiimetin veya ilgili makamlarin kararlari, Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu ve Rekabet Kurumu kararlari, seferberlik hali, sabotaj, halk
ayaklanmalari vs. miicbir sebep olaylari olarak kabul edilecektir. Hicbir Taraf, miicbir sebep olaylari neticesinde taraflar arasindaki iliskiden ve/veya sézlesmeden dogan yukumliiliiklerini yerine getirmemekten dolayr sorumlu
tutulamaz. Miicbir sebep olayindan etkilenen taraf, gerekli tim yazili kanitlari sunarak, diger tarafi faks veya iadeli taahhditlii mektup yoluyla derhal durumdan haberdar etmelidir. Bu halde bildirimde bulunan tarafin
yiktmlultkleri s6z konusu miicbir sebep devam ettigi siirece ertelenecektir. Etkilenen taraf miicbir sebep durumunu miimkiin olan en kisa zamanda ve ekonomik bir sekilde gidermek veya Ustesinden gelmek igin makul her
turl gayreti gosterecektir.

5) YOLSUZLUKLA MUCADELE

Taraflar, Taraflarin ve/veya taraflarin istiraklerinin herhangi gegerli yolsuzluk karsiti kanun veya tuziikleri ihlal etmesine yol acabilecek herhangi bir harekette bulunamaz, bu tiir bir harekete yetki veya izin veremez. Bu
yikimlultk ozellikle hitkimet yetkililerine, resmi makamlarin temsilcilerine veya onlarin ortaklari, aileleri veya yakin arkadaslarina yapilan yasadisi 6demeler icin gegerlidir.Taraflarin her biri, diger tarafin herhangi bir calisan,
temsilcisi veya diger taraf adina hareket eden tigiincii bir sahsa, bu Sézlesmenin gériistilmesi, sonuglandiriimasi veya yerine getirilmesi ile ilgili olarak diger tarafin yasal olarak hakki olmayan, parasal veya baska tiirde olsun
herhangi bir menfaati teklif etmeyecegini veya saglamayacagini, diger tarafin herhangi bir galisanindan, temsilcisinden veya diger taraf adina hareket eden Uglinci bir sahistan bu tir bir menfaati kabul etmeyecegini

taahhit eder.Taraflar, eger bu Sézlesmenin gériistilmesi, sonuglandirilmasi veya yerine getirilmesi ile ilgili olarak herhangi bir yolsuzluktan haberdar olurlarsa veya herhangi bir yolsuzluktan ciddi bir siiphe duyarlarsa derhal
birbirlerini haberdar edecektir. TOTALENERGIES'in isbu s6zlesme veya yasalar cercevesinde sahip olabilecegi diger her tiirli hak ve hukuki carelere halel gelmeksizin, Miisteri’nin isbu madde kapsamindaki taahhiit ve
yiikiimliliklerden herhangi birini ihlal etmesi ve/veya yerine getirmemesi halinde; TOTALENERGIES; Miisteri’nin kusuru nedeniyle isbu Sézlesmeyi derhal hiikiim doguracak sekilde feshetme hakkina haizdir.

6) EKONOMIK YAPTIRIMLAR VE iIHRACAT KONTROLLERINE UYUM

1. isbu S6zlesmenin amaglari dogrultusunda,"Yaptirim Diizenlemeleri", Avrupa Birligi, Fransa veya diger Avrupa Birligi tiye tlkeleri ile Amerika Birlesik Devletleri dahil olmak tizere yargi yetkisini haiz yetkili tim otoriteler
tarafindan taraflar ve riin/iiriinler(ya da hizmetler) Gizerinde uygulanmak tizere zaman zaman kabul edilen, yonetilen, uygulanan ve/veya zorunlu kilinan taraflari baglayici gegerli ekonomik yaptirimlar ve ihracat kontrolleri
ile baglantili yasalar, diizenlemeler, ambargolar veya diger kisitlayici 6nlemler (ekonomik,finansal,ticari vd.) anlamina gelir.

Il. Taraflar, Grtn/iriinler(ya da hizmetler) ve taraflara uygulanabilir olan yukarida belirtilen “Yaptirim Diizenlemeleri”ne riayet ederek Sozlesmeyi icra edecektir. Kanunlar ihitlafi hali nedeniyle taraflardan herhangi biri
sozlesmeyi ifa edemeyecek durumda olursa, asagida VI fikrasinda belirtilen hitkiimler uygulama alani bulacaktir.

IIl. Miisteri, TOTALENERGIES'den satin aldigi Uriinleri "Yaptirim Diizenlemeleri*ni ihlal edecek sekilde dogrudan veya dolayli olarak dagitmamayi,satmamayi ticaret ve tedarigini yapmamayi,ihrag etmemeyi,yeniden ihrag
etmemeyi veya benzeri faaliyetlerde bulunmamayi kabul eder.

IV. ilave olarak Miisteri, TOTALENERGIES'den satin aldigi Urlinleri, Rusya’ya ve Belarus’a ve/veya Rusya’da ve Belarus’da kullanim amaciyla dogrudan veya dolayli olarak dagitmamayi,satmamayj,ticaret ve tedarigini
yapmamayl,ihrag etmemeyi,yeniden ihrag etmemeyi veya benzeri faaliyetlerde bulunmamayi kabul ve taahhiit eder.

V. Miisteri, ""Yaptinm Diizenlemeleri''ne uymak ve potansiyel miisteriler dahil olmak tzere Gglinci kisilerin uyumsuz faaliyetlerini tespit etmek amaciyla gerekli proseddrleri hayata gegirmeyi ve bu prosediirleri
TOTALENERGIES'den satin aldigi Uriinler ile ilgili tiim islemlerde uygulamay kabul eder.

VI. Miisteri, tarafindan 11, Ill, IV veya V fikrasinda yer alan hiikiimlerin ihlali halinde, TOTALENERGIES isbu sézlesmeden dogan edimlerini askiya alma ve/veya sozlesmeyi feshetme hakkina sahiptir.Boyle bir durumda
Misteri, her ne nam altinda olursa olsun isbu s6zlesme kapsaminda tazminat ve benzeri taleplerde bulunamaz.

VII. Sézlesmenin ifasi boyunca, Miisteri, yukaridaki Il, Il ve IV fikralar kapsaminda olan beyan veya taahhiitleri etkileyebilecek her tirlii bilgiyi ve yine II, Il ve IV fikralar kapsaminda olup da tigiincu kisiler nezdindeki
faaliyetler ile ilgili olarak bu beyan veya taahhiitlere engel olabilecek her tiirlii bilgiyi TOTALENERGIES'e derhal yazili olarak teblig etmeyi taahhit eder.

VIIL. Taraflarin higbirisi isbu s6zlesmenin ik Yaptirimlar i 6nlemleri ihlal edecek ve/veya bu kapsamda cezalandirici 6nlemlere sebebiyet verecek herhangi bir kogulunu yerine getirmekle ytkimlii
olmayacaktir. Bu durumda, séz konusu taraf ("Etkilenen Taraf"), diger Tarafa, derhal sézlesme hiikiimlerini yerine getiremeyecegini yazili olarak bildirecektir. Etkilenen Taraf, ifa edememe durumu yasal olarak devam ettigi
stirece, bu Sézlesme kapsamindaki etkilenen ytkimliliiklerin ifasini, (i) askiya alabilir ya da ifa edememe durumu yasal olarak devam ettigi siire icerisinde, (i) Sézlesmeyi diger tarafa her ne nam altinda olursa olsun herhangi
bir tazminat 6deme yikiimliligi altinda olmaksizin feshedebilir.

7) KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI

7.1 Taraflar birbirleri arasinda aktarilan kisisel verileri, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’da (KVKK) éngériilen veri islemeye iligkin ilkelere ve islenme sartlarina uygun olarak isleyeceklerdir. Taraflar,
Sozlesme dolayisiyla birbirlerine aktardiklari kisisel verilere iligkin olarak; KVKK md. 10 uyarinca veri sahibini bilgilendirmek, md. 11 uyarinca kisisel verileri izerindeki haklarini kullanmalarini temin etmek ve KVKK md. 5/f.1
uyarinca gerekli olan durumlarda agik rizalarini almakla yikimliidirler. Taraflar bu yikiimlliiklerini yerine getirmemelerinden kaynaklanacak her tirlii zarardan sorumlu olacaklardir.

7.2 TOTALNERGIES tarafindan kisisel verilerin islenmesi ile ilgili esaslara ve aydinlatma metnine asagidaki link marifetiyle ulasilabilir : https:
pazarlama-kisisel-verilerin-korunmasi

7.3 Taraflar birbirleri arasinda aktarilan kisisel verileri, KVKK md. 7 uyarinca yasal olarak 6ngoriilen siireler ve isleme amacinin gerekli kildigi stireler boyunca muhafaza edeceklerdir. Taraflar, bu streler gegtiginde ise islemis
olduklari tiim kisisel verileri, birbirlerine devredecek, sistemlerinden asil ve yedeklerini sileceklerdir.

7.4 Taraflar birbirlerine aktardiklari kisisel verileri, sadece isleme amaci dogrultusunda kullanmakla ytkiimlii olup, isbu S6zlesme’ye konu hizmetlerin sunulmasina yonelik amaglar haricinde herhangi bir amagla
kullanmayacaklarini ve bu cihetle bu verileri tigiincii kisi ve/veya kisiler ile paylasmayacaklarini kabul, beyan ve taahhiit ederler. S6z konusu kisisel verilerin, bu verileri talep etmeye yetkili olan kamu kurum ve kuruluslart ile
paylasilmasi hali istisnadir.

7.5 Taraflar birbirlerine aktardiklari kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik
diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirli fiziki, teknik ve idari tedbirleri alacaklardir. Taraflar birbirlerine aktardiklari kisisel verilerin givenligini KVKK md.12 anlaminda saglayamamalari durumunda dogacak zarardan
birbirlerine karsi sorumlu olacaktir.

7.6 Taraflar, Sozlesme geregi birbirlerine aktardiklari kisisel verileri, gizli bilgi olarak kabul edip siresiz olarak ifsa etmemekle yikiimli olacaklardir.

7.7 Taraflar birbirlerine aktardiklari kisisel verilerin, kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde, bu durumu en kisa strede birbirlerine, ilgili calisanlarina ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na
bildireceklerdir.




