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Exploracién, Produccién
y Comercializacion

Nos dedicamos a explorar, desarrollar y
producir reservas de gas y petroleo, de
manera sostenible, para abastecer la creciente
demanda del pais.

Asimismo, aseguramos la comercializacién y
entrega de gas natural en el mercado interno y
externo, abasteciendo al segmento residencial,
industrial, a la generacion eléctrica y al
transporte vehicular.

Cercadel 25% dela produccién
operada de gas del pais.

Energias Renovables

Desarrollamos, construimos y operamos
activos de energias renovables. Contamos
con actividades de generacion edlica en
Buenos Aires, Santa Cruz y Chubut, y de
energia fotovoltaica en San Luis y Catamarca.

cercade 300 MW de capacidad

instalada y mas de 1000 MW en desarrollo.

Marketing y Servicios

Somos un actor primordial en el mercado de
lubricantes, donde operamos a través de las
marcas TotalEnergies y ELF.

30% de los autos usan lubricantes
TotalEnergies o ELF en su primera carga.
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“Através de la Gestion Social, compromiso fundamental en el marco de la sustentabilidad, procu-
ramos mantener y mejorar dia a dia nuestra cercania con la comunidad. El didlogo y la escucha
activa nos permiten afianzar el relacionamiento positivo, acompafiado de la creacién de valor

estratégico.”
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GESTION INTEGRAL
DE IMPACTOS
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INVERSION
SOCIAL

Conocemos a las comunidades vecinas que habitan
alrededor de nuestro sitio y a las partes interesadas

Nos involucramos y mantenemos
un didlogo constructivo con ellas

673

acciones de didlogo

Gestionamos cuidadosamente los reclamos

Anticipamos este didlogo desde la etapa de
concepcién de un nuevo proyecto

7

reclamos gestionados
y resueltos

Acompafiamos la gestion de proyectos
creando valor; identificando e implementando
iniciativas bajo las distintas dreas estratégicas

62 +57.000

iniciativas participantes directos

action! +90

\ voluntarios
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El primer paso en la relacién con la comunidad

Didlogo

Como socios en el desarrollo local, promovemos
y mantenemos un didlogo continuo con
nuestros grupos de interés, alineandonos con
los requerimientos corporativos y fortaleciendo
nuestro compromiso con la comunidad. Durante
2024, la Compaiiia cumplié al 100% con su plan
de relacionamiento acompafando las operacio-
nes y los proyectos en su implementacion.
Realizamos mas de 673 acciones de didlogo
para mantener informadas a todas las partes,
asegurando nuestra licencia social para operar.

Encuentro con autoridades neuquinas
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TEMAS PRINCIPALES DE INTERACCION

(Reuniones con autoridades,
comunidades o actores clave)

46%
Proyectos de inversion social

3%
Medio ambiente y salud

1%

Comportamiento

y seguridad social

Respuesta a actos irrespetuosos o
riesgos menores (candados rotos,
tranqueras abiertas)

DIALOGO POR GRUPOS DE INTERES

38%
Autoridades

24%
Sociedad civil

13%
Negocio

ACCIONES DESTACADAS

Linea de Alta Tensién 132 kV en Neuquén

28 actividades de involucramiento con
superficiarios y comunidad indigena.

Equipo transversal
evaluando impactos
de LAT 132 kV

Programa Puertas Abiertas

VER VIDEO
1)

13 encuentros en instalaciones E-:F 4
participando 320 visitantes. C

T
sl

Proyecto Fénix

41 acciones de comunicacion, dos visitas de
prensa a plataforma y planta Rio Cullen,
incluyendo cobertura exclusiva de medios
nacionales.



https://youtu.be/Xi2vpUpmpQw

Una practica diaria como operador responsable

Gestion de Impactos

Minimizar impactos negativos y potenciar los
positivos es un pilar de nuestra operacion. A
través del Plan de Gestion Social sensibiliza-
mos a empleados, contratistas y proveedores
sobre los desafios sociales y de Derechos
Humanos, y comunicamos nuestros compro-
misos y procedimientos de la Compafiia en
relaciéon con la comunidad y la gestiéon de
reclamos.

Este plan, ajustado anualmente a los proyectos
en curso, incluye iniciativas como:

) La induccién obligatoria, con un video de
concientizacién;

(>) Sesiones en reuniones de Higiene, Seguridad y
Medioambiente (HSE);

() Campafias especificas, destacandose:

En Neuquén, se llevé adelante un relevamiento
continuo de los impactos asociados al
proyecto de Linea de Alta Tension (LAT 132
kV), incluyendo la comunidad Campo Maripe y
otros pobladores rurales, asegurando que el
personal y contratistas comprendan su
impacto social y actien conforme a nuestros
principios.

En Tierra del Fuego A.I.A.S., en el marco del
proyecto de parque edlico, se monitorearon los
impactos en comunidades vecinas, se
gestionaron reclamos, se realizaron talleres
participativos y se presenté el Estudio de
Impacto Social y Ambiental, con participacion
de WCS.

COMPARATIVA RECLAMOS
2017 - 2024

15

J<2? Y RESUELTOS en 2024

4 por mantenimiento y riego de caminos,
debido a problemas de polvo en
suspensién generados por el transito,
principalmente en temporada de veranoy
dado por el contexto de aridez de la zona;
2 por convivencia con actividad ganadera
caprina;

Q por pérdida econdmica: un cerco roto.

@ 7 RECLAMOS GESTIONADOS
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2017 2018 2019

Medio Ambiente
Tierras

Conducta Social
Pérdidas Econémicas
Seguridad

Herencia Cultural

Totales

Empleo Contenido Local

2020 2021 2022 2023 2024
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Inversion Socia

Escuchamos las necesidades de la comunidad y
disefiamos programas de inversién social que Educacion e Integracion de Jévenes 27 27.997

RESUMEN 2024 INICIATIVAS  PARTICIPANTES

promueven su desarrollo sostenll?le y cuidado EimaNC e oA e aIC oot e 6 7748
integral, en linea con nuestro negocio y valores.

Nuestras iniciativas tienen un fuerte foco en la ek UiEl a S
juventud, 70% en 2024, y se organizan en cuatro Didlogo Cultural y Patrimonio 9 7.523
areas estrgteglcas allpeadas con los pilares de Prioridades Locales 16 7.905
TotalEnergies Foundation.

INICITATIVAS POR EJE TEMATICO INICIATIVAS POR ZONA GEOGRAFICA

; Neuquén AMBA

e Nacional

s
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Acciones Destacadas

Practicas Profesionalizantes

Nuestro programa ofrece a estudiantes
técnicos la oportunidad de formarse en un
entorno productivo real, fortaleciendo sus
habilidades y acercandolos al mundo laboral.

En Tierra del Fuego A.LA.S., desde 2022,
estudiantes de Rio Grande han realizado
practicas en nuestras operaciones,
especializdndose en petrdleo, gas e ingenieria.
Hasta ahora, 20 estudiantes han completado
6.000 horas de aprendizaje.

EDUQACION E INTEGRACION
DE JOVENES

VER VIDEO

7 estudiantes
09 (técnicos en petrdleo,
(X gas e ingenieria)
Tierra del Fuego A.LAS. .

Desde 2022

20

estudiantes

6.000

horas de practica

11 muchas veces los estudios no son suficientes
para saber cémo se desarrollan los profesionales en
la industria”.

Maria Victoria Cornejo
profesora CENT 35

En Neuquén, el programa Puertas Abiertas
permitié que alumnos de escuelas técnicas
(CPEM 98 y EPET N° 7) visitaran nuestras
instalaciones, guiados por colaboradores que
les mostraron las operaciones y los estandares
de seguridad

e 47 alumnos y docentes
QQ 2 escuelas técnicas

[af)

Estudiantes recorriendo la planta de San Roque,
en el marco de Puertas Abiertas.

e

TotalEnergies

Becas Gregorio Alvarez

Para expandir ain mas el impacto educativo,
nos unimos como sponsor bronce al programa
de Becas Gregorio Alvarez, una iniciativa del
Ministerio de Educacién que apoya a miles de
estudiantes de todos los niveles educativos.

Las becas fueron otorgadas mayoritariamente
para nivel inicial, primario y secundario,
mientras que una parte significativa se destind
a estudios superiores y formacion profesional.
Dentro de las becas de nivel secundario, se
otorgaron a educaciéon comun, escuelas
técnicas y modalidades para adultos. Ademas,
una proporcién considerable de las becas para
educacién superior fueron destinadas a
mujeres, muchas de las cuales son la primera
generacion en sus familias en acceder a
estudios superiores o universitarios.

+19.200

VER VIDEO
becados en 2024

=1
= FH

o
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https://youtu.be/7M3PQMbMk3Y
https://youtu.be/d_PBhrceSIc
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CLIMA, OCEANOS
Y AREAS COSTERAS

I

Acciones Destacadas

Alianza Francesa en Tierra del Fuego

Desde su creacién en 2017, acompafiamos la
Distincién Franco-Argentina en Innovacion, un
espacio de reconocimiento y colaboracién
entre instituciones cientificas, académicas y el
sector privado. La participacién del CONICET,
el Institut frangais d'Argentine y TotalEnergies
permitié destacar proyectos innovadores de
cientificos argentinos enfocados en la
transicion energética, la calidad del aire y el
reciclado de pldsticos, dreas clave para el
desarrollo sostenible.

Autoridades de la Embajada de Francia en Argentina, el
CONICET y de TotalEnergies Argentina junto a los
cientificos distinguidos.
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En esta edicion, el certamen conté con un
jurado de expertos en representacién de las
distintas instituciones organizadoras, como
asi también de especialistas externos de
diversas instituciones como el Instituto
Petroquimico Argentino (IPA).

Ganadores de la Distincion:

Categoria Senior

VER VIDEO
[NTRTI] E

Yamila Victoria Vazquez

Conciencia.

Desarrolla productos sostenibles de alto
valor agregado a partir de plasticos
reciclados de residuos eléctricos 'y
electrénicos (RAEE).

Categoria Junior
Mauro Grioni

Proyecto: Una alternativa eficiente para
utilizar la energia del agua en canales de riego.

Disefié un prototipo de turbina hidrocinética
para generar energia renovable en canales

Programa “Mirando al Mar”

En el marco de los festejos por el 25° Aniversa-
rio del Museo Municipal “Virginia Choquintel”
en Rio Grande, Tierra del Fuego A.LA.S.,
celebramos la presentacion en sociedad de la
sala tematica dedicada a Biodiversidad
Marina. El nuevo espacio forma parte del
"Programa de Biodiversidad Marina y Costera,
Comunidades pelagicas y bentdnicas del Mar
Austral”, llevado adelante junto al Municipio de
Rio Grande. Durante el evento de inauguracion,
compartimos con la comunidad riograndense
la apertura de la muestra “Mirando al Mar”, una
iniciativa multidisciplinaria que pone a disposi-
cion de la comunidad conocimiento y saberes
referidos al territorio y el ambiente.

5.000

+500

estudiantes realizaron
visitas guiadas

visitantes anuales



https://www.instagram.com/if_argentine/reel/CzwIwrVOvOn/

SEGURIDAD
VIAL

Ao

Acciones Destacadas

Programa VIA

El compromiso de TotalEnergies con la
seguridad vial se basa en la promocion de
practicas responsables y la reducciéon de
riesgos en la movilidad. A través de su
programa VIA, desarrollado en alianza con
TotalEnergies Foundation y Michelin Corporate
Foundation, la Compafia busca educar vy
concientizar a jovenes sobre la movilidad
segura alrededor de la escuela, fomentando
comportamientos responsables como
peatones y estimulando la participacién activa
de los jévenes.

Este programa se implementa desde el afio
2021 junto a Minu Asociacién Civil, en tres regiones:
AMBA, Neuquén y Tierra del Fuego A.l.A.S.

El Programa VIA
recibié la Mencién
de Honor del
Premio Conciencia
2024.

VER VIDEO

20 escuelas participantes
514 embajadores formados

+4.900 jovenesy miembros
de la comunidad escolar

7 escuelas
380 jovenes participantes

8 escuelas
410 jovenes participantes

Embajadores de la Movilidad Segura

Un pilar innovador del programa es la forma-
cién de jévenes embajadores, seleccionados
entre alumnos de 4° y 5° afio de escuelas
secundarias publicas y privadas. Tras recibir
capacitaciéon en liderazgo y compromiso
civico, son preparados para llevar adelante
acciones de sensibilizaciéon sobre movilidad
segura dirigidas a su comunidad escolar.
Ademds, se los impulsa a disefiar planes de
accion para identificar y abordar las problema-
ticas viales en los alrededores de su escuela.

e

TotalEnergies

= + 5 . 70 O personas alcanzadas

/ Desde 2021 \
+10.000 sweres
Embajadores de la

+ 5 O 0 Movilidad Segura
+ 9 O escuelas secundarias

En 2024, el programa culmin6 con un evento
disefiado para reconocer el trabajo de los emba-
jadores, fomentar el intercambio de experien-
cias y destacar las mejores iniciativas de movili-
dad segura generadas por escuelas del AMBA.
Cabe destacar que la escuela que obtuvo el
primer premio, compiti6 en una instancia
regional en representacion de Argentina en el
concurso internacional VIA CREATIVE 2024.

8 O jévenes

1 8 docentes

Reporte de Gestidn Social 2024 | Resumen Ejecutivo 07
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DIALOGO CULTURAL
Y PATRIMONIO

gl

Acciones Destacadas

Un Lugar de Pertenencia

Este afio, el programa desarrollado en
colaboracién con el Museo de Arte Moderno de
Buenos Aires permitié que las propuestas de
los jévenes fueran integradas al disefio de
iniciativas culturales, generando espacios
donde pudieron participar activamente y
apropiarse de la agenda cultural del Moderno.

Destacamos el programa “Un museo para
Adolescentes Pensado por Adolescentes” que
en colaboracién con la Direcciéon General de
Escuelas Artisticas de la Ciudad de Buenos
Aires, impulsaron acciones como el “Museo
Bailable”, “Museo, ciudad y vos”, en alianza con
el ESEA Lola Mora; y “Voces de artistas”,
encuentros con creadores contemporaneos para

inspirar a los estudiantes en su busqueda creativa.

Ademds, sumamos “Ensayo Infinito” y “Punto
de Encuentro”, dos espacios disefiados para
que los jovenes expandan sus intereses y
exploren diferentes lenguajes artisticos.

En este marco, se realizé el Festival "Fantasy,
es un Lugar”, por segundo afio consecutivo,
extendiéndose a lo largo de dos semanas. Se

Reporte de Gestidn Social 2024 | Resumen Ejecutivo

ofrecieron  distintos
recorridos, conciertos y
experiencias interactivas, en
donde participamos con nuestro

programa “Energia Joven”.

talleres, )

+ 2 . O O 0 participantes entre 13 y 25 afios

Desde 2021

4 . O O O participantes directos

(o

Recibid la
mencién de
mérito del
Premio
Conciencia
2024.

—

Actividades en el marco de “Ensayo Infinito”.

Musica del Fin del Mundo

Acompafiamos a la Fundacion en sus objetivos
para 2024, impulsando el canto coral e
incorporando mads personas a esta actividad.

Sus cuatro coros - Coro del Fin del Mundo, Coro
Makus, Coro Voces del Fuego y Coro de Nifios
del Fin del Mundo- realizaron giras, festivales y
capacitaciones, consolidando a la provincia
como un espacio de encuentro para las voces
corales en el pais y en el mundo.

1 2 6 miembros de los coros



https://www.instagram.com/modernoba/reel/DDAtl8rhOhh/
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Acciones Destacadas

Energia Renovable para Hito 1

Dentro del marco de energia integrada
impulsamos nuevas iniciativas, como la
colaboracién con la Armada Argentina, en
donde incorporamos energia solar para los
modulos  habitacionales del puesto de
vigilancia maritima Hito 1. Esta accion fue
clave: marco el inicio del primer parque solar
de la provincia.

mulEnEI'?"‘

Inauguracion del parque solar Hito 1

Alianzas por la Salud

Como parte de nuestro compromiso con el
bienestar comunitario:

() En Aguada San Roque (Neuquén), lanzamos el
Programa de Acceso a la Salud junto a la
Fundacién Baylor Argentina, para fortalecer la
atencion médica en zonas rurales mediante
una alianza publico-privada. En este marco
organizamos junto a la asociacion civil Moiru
tres talleres sobre prevencion de la violencia
familiar.

273 pobladores alcanzados.

©)En Rio Grande, Tierra del Fuego A.LAS. se
trabajé junto a la Secretaria de Género del
Municipio para abordar la violencia en el hogar
y en los entornos sociales. También se
acompaiaron las conferencias sobre salud
mental  organizadas  por  autoridades
provinciales.

367 pobladores
participantes.

VER VIDEO

B

e

TotalEnergies

Energia Solar en Neuquén

En linea con nuestro objetivo de ampliar el
acceso a energia renovable, se concretd la
instalacion de seis paneles solares en el
puesto Paraje Piedra Grande, préximo a la
planta de Aguada Pichana Este, en Neuquén.
La iniciativa benefici6 a una familia rural
compuesta por diez miembros. Y se desarrollé
con el apoyo de TotalEnergies Renovables
Argentina 'y ALP  Group.
Ademas de la instalacion, se
incluyé la formaciéon de los
usuarios. El programa prevé
extenderse en los proximos
afios a otras familias dentro del
area de influencia directa.

VER VIDEO

B3 E
¥ -

Instalacion de paneles solares en paraje Piedra Grande
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https://youtu.be/RQbrkA90XCM
https://youtu.be/8oaEPu1PXPk

TotalEnergies es una Compafia multienergia que produce y
suministra energia en todo el mundo: petréleo y biocombustibles,
gas natural y gas verde, energia renovable y electricidad.

Sus mas de 102.000 colaboradores estdn comprometidos en
producir energia mas accesible, sostenible, confiable y disponible
para la mayor cantidad de personas posible.

Presente en mas de 120 paises, TotalEnergies sitda el desarrollo
sostenible en todas sus dimensiones en el centro de sus proyectos
y operaciones para contribuir al bienestar de las personas.

TotalEnergies

Total Austral S.A.

Total Austral S.A.
Moreno 877 - Piso 17 C109TAAQ
Capital Federal Buenos Aires - Argentina

Informacion y contacto:

Asuntos Publicos

(011) 4346-6400

ep.energiaresponsable@totalenergies.com
L] 1

E-@E Descubri mas publicaciones

rk- de TotalEnergies
(T escaneando el QR
totalenergies.com.ar

Gracias a las comunidades vecinas por su
confianzay colaboracién, clave para nuestra labor
como operador responsable.

Agradecemos también a instituciones publicas y
autoridades, incluyendo municipios cercanos a
nuestras operaciones y gobiernos provinciales de
Neuquén, Tierra del Fuego A.LA.S., Santa Cruz y
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Valoramos el aporte de técnicos, cientificos,
especialistas y organizaciones de la sociedad
civil, fundamentales para alcanzar objetivos
comunes.

Asimismo, reconocemos el apoyo de nuestros
SOCiOS en consorcios y uniones transitorias de
empresas: Gas y Petréleo de Neuquén, Pan
American Energy, Shell, Harbour Energy y YPF.

Créditos de fotos: Frater, Guido Limardo - Museo de
Arte Moderno de Buenos Aires, Institut frangais
d'Argentine.






