
On 21 June, we invited all fathers to join us to honor the incredible role they play in 
society. Every father who passed by our selected service stations was greeted with a 
gift, offered as a token of appreciation for everything he does.  

Managing Director and Country Chair, 
TotalEnergies Marketing Lebanon

Adrien BÉCHONNET

As we progress through 2024, it brings me great 
pleasure to share our latest initiatives. 
I am happy to highlight the various activities within 
our service stations: from offering quality service 
to hosting clients’ activations, we aim at ensuring 
that each visit is a memorable one.  
In this newsletter, we also spotlight our Quartz 
strategic partnerships with local partners, 
maintaining our strong presence in the lubricant 
distribution field and reinforcing our commitment 
to excellence. 
Safety remains our main priority as it is 
implemented daily in all our activities by our 
employees and contractors with a common goal 
of “Zero fatal accidents”.  
Finally, we play an active role within the 
community, particularly in supporting youth. 
Through various programs, we aim at providing 
them with the needed opportunities to succeed.  

Do not miss our summer promotion! 

From 1 July to 31 August 2024, at our 
participating service stations, collect up 
to 18 points with every car wash, Quartz 
oil change and purchase from Bonjour 
Convenience Stores to be redeemed for a 
practical gift – a trunk organizer – for all 
your summer trips! 
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A practical gift for your 
summer trips!

Here is a glimpse into the celebration of Eid El-Fitr at our service stations.

We inaugurated a padel court, in collaboration with The Padelist, right at 
TotalEnergies Naccache service station, offering a combination of convenience and 
fun! Come and experience the thrill of Padel at our service station. 

On 20 June 2024, we organized the Network Convention that brought together all our 
service station managers and owners. Under the theme “Accelerate Together”, we 
gathered to celebrate our collective efforts. It was also an excellent opportunity to 
share insights and discuss future projects for more success.    
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Consolidated partnerships

We have successfully renewed local partnerships, underscoring our dedication to 
delivering top-notch products and services to the Lebanese customers through our 
esteemed partners. �

We successfully renewed our fuel supply 
contract with Middle East Airlines (MEA). 
This renewal signifies our commitment to 
playing an active role in the aviation 
industry. 

We signed two agreements with Bassoul Heneine, a major car dealer and RAFIC 
BAWAB & CO S.A.L., a leading lubricants distributor. These agreements facilitate the 
supply of Quartz lubricants, reinforcing our commitment to providing superior 
products and services to our valued customers and partners.

As we commemorated World Day for Safety, we reflected mainly on the theme of 
Return on Experience (REX). Under this celebration, we had several internal 
gatherings and workshops to reinforce the affiliate commitment towards safety and 
demonstrate the implementation of REX processes at our facilities.

In May, we conducted a special work at height training for 10 contractors and their 
employees working on projects with our affiliate. The training session reinforced the 
importance of ensuring safety when working at height. 

We sponsored, for the second 
consecutive year, the 2024 USJ Sciences 
Fair held at the Faculty of Sciences at 
Saint Joseph University of Beirut, in April. 
This event saw the participation of 
340 students from different schools all 
over Lebanon. 

Our commitment to safety and youth

Discover our commitments to safety and youth education. 

We also organized, during the months of 
February and April, online courses for 
university students from Notre Dame 
University-Louaize (NDU) and Saint 
Joseph University of Beirut (USJ).

These courses fall within the framework 
of TotalEnergies Professeurs Associés 
(TPA), which is a network of TotalEnergies 
employees or retirees who deliver free 
courses to youth around the globe. 
Around 100 Lebanese students were 
exposed to topics of real interest that will 
benefit them along their career paths. 

Towards carbon neutrality 

In our transition to low-carbon energy, innovators are finding solutions that help us 
achieve a carbon-neutral future. 

Join us in this episode as we head to Montpellier, a real control tower for TotalEnergies 
renewable assets in France. Discover TotalEnergies intelligent and centralized 
solution for managing its solar, wind and hydropower facilities scattered across the 
country.

Watch the video to know more!

https://totalenergies.com.lb/en
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https://totalenergies.com.lb/en/celebration-eid-el-fitr-totalenergies-service-stations
https://drive.google.com/file/d/150ZjW4WW9dPOQAitvJNnjBLdtKwdRogm/view?usp=drive_link
https://totalenergies.com.lb/en
mailto:total.liban@totalenergies.com
https://www.facebook.com/TotalEnergiesLebanon/
https://www.instagram.com/totalenergies_lb
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La consolidation de nos partenariats 

Les actualités du réseau

Directeur général & Country Chair,
TotalEnergies Marketing Lebanon

Adrien BÉCHONNET

Le 21 juin, nous avons invité tous les pères à nous rejoindre dans nos stations-service 
pour honorer leur rôle dans la société. Chaque père a reçu un cadeau, un symbole de 
remerciement pour tout ce qu’il fait. 
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Alors que l’année avance, je partage avec vous nos 
dernières actualités.

J’ai le plaisir d’annoncer nos différentes activités 
au sein du réseau : d’un service de qualité à 
l'organisation d’activations avec nos clients, nous 
veillons à ce que chaque visite soit inoubliable. 

Dans cette newsletter, nous mettons également en 
avant nos partenariats stratégiques avec des 
partenaires locaux, renforçant notre présence dans 
le domaine de la distribution de lubrifiants Quartz 
et notre engagement envers l'excellence.  

La sécurité reste notre priorité car elle est 
appliquée au quotidien dans toutes nos activités 
par nos collaborateurs et par nos contractants avec 
un objectif commun de « Zéro accident mortel ».

Enfin, nous jouons un rôle actif au sein de la 
communauté, notamment en soutenant les jeunes. 
À travers divers programmes, nous visons à leur 
offrir les opportunités nécessaires pour réussir.

Ne ratez pas notre promotion d’été !

Du 1 juillet au 31 août 2024, dans nos 
stations-service participantes, cumulez 
jusqu’à 18 points avec chaque lavage, 
avec chaque vidange avec les lubrifiants 
Quartz ou avec chaque achat des 
boutiques Bonjour, et échangez-les contre 
un cadeau prisé – un organisateur de 
coffre – pour vos sorties cet été !

Un cadeau prisé pour 
vos sorties cet été !

Découvrez comment nous avons célébré la fête d’Al-Fitr dans nos stations-service. 

Nous sommes heureux d’annoncer un nouveau service qui va raviver votre expérience 
à la station TotalEnergies Naccache ! Venez découvrir le terrain de Padel en 
collaboration avec The Padelist et profitez d’un moment de détente et de loisir.  

Le 20 juin 2024, nous avons organisé la Convention des gérants, réunissant les 
gérants et les propriétaires de notre réseau de stations-service. Sous le thème 
« Accélérons ensemble », nous nous sommes réunis pour célébrer nos efforts 
collectifs. C’était également une excellente occasion pour discuter des projets futurs 
pour développer nos activités.  

Nous avons renouvelé avec succès des partenariats locaux, soulignant notre 
engagement à fournir des produits et des services de qualité aux clients libanais par 
l'intermédiaire de nos partenaires. �

Nous avons signé deux accords avec Bassoul Heneine, un concessionnaire 
automobile de renommée, et RAFIC BAWAB & CO S.A.L., un distributeur de lubrifiants 
reconnu. Ces accords concernent la fourniture de lubrifiants Quartz, renforçant ainsi 
notre engagement à fournir des produits et des services de qualité à nos clients et nos 
partenaires. 

Comme chaque année nous avons célébré la Journée mondiale de la sécurité qui 
avait pour thème cette année le retour d'expériences (REX). Lors de cette journée, 
nous avons organisé plusieurs réunions pour maintenir un dialogue continu autour de 
la sécurité et renforcer notre engagement envers la sécurité et la mise en œuvre des 
REX dans nos sites.

En mai, nous avons organisé une formation travaux en hauteur pour 10 contractants 
et leurs employés travaillant avec notre filiale. La session de formation a renforcé 
l’importance d’assurer la sécurité lors des travaux en hauteur.

Nous avons sponsorisé, pour la deuxième 
année consécutive, l'édition 2024 de la Foire 
des Sciences de l'Université Saint-Joseph 
de Beyrouth (USJ) à laquelle 340 élèves de 
différentes écoles ont participé. 

Nous avons renouvelé avec succès notre 
contrat de fourniture de carburant avec 
Middle East Airlines (MEA). 
Ce renouvellement marque notre engagement 
à jouer un rôle actif dans l’aviation.

Notre engagement envers la sécurité et les jeunes

Découvrez nos engagements envers la sécurité et l'éducation des jeunes.

Nous avons également organisé, durant 
février et avril, des cours en ligne pour les 
étudiants de l'Université Notre Dame de 
Louaize (NDU) et de l'Université 
Saint-Joseph de Beyrouth (USJ). 

Ces cours s'inscrivent dans le cadre de 
TotalEnergies Professeurs Associés 
(TPA), qui est un réseau de collaborateurs 
de TotalEnergies qui donnent des cours 
gratuits aux jeunes du monde entier. Une 
centaine d'étudiants libanais ont été 
exposés à des thématiques qui leur seront 
utiles pour leur parcours professionnel. 

Vers la neutralité carbone 
Dans notre transition vers une énergie à faibles émissions de carbone, les innovateurs sont 
en train de trouver des solutions qui nous aident à atteindre un avenir neutre en carbone.

Rejoignez-nous dans cet épisode à Montpellier, au centre de contrôle des actifs 
renouvelables de TotalEnergies en France. Découvrez les solutions intelligentes et 
centralisées de TotalEnergies pour la gestion à distance de ses installations solaires, 
éoliennes et hydrauliques réparties sur tout le territoire.

Pour en savoir plus, regardez le film :

Plusieurs événements et activités ont été organisés dans notre réseau durant ce 
deuxième trimestre de l’année.

https://totalenergies.com.lb/fr
https://totalenergies.com.lb/fr/un-cadeau-prise-pour-vos-sorties-cet-ete
https://totalenergies.com.lb/fr/stations-service/nos-services/le-premier-terrain-de-padel-ouvre-ses-portes-la-station-service
https://totalenergies.com.lb/fr/celebration-de-la-fete-dal-fitr-dans-nos-stations-service
https://drive.google.com/file/d/150ZjW4WW9dPOQAitvJNnjBLdtKwdRogm/view?usp=drive_link
https://totalenergies.com.lb/fr
mailto:total.liban@totalenergies.com
https://www.facebook.com/TotalEnergiesLebanon/
https://www.instagram.com/totalenergies_lb


بالتعاون مع The Padelist، قمنا بإفتتاح ملعب البادل في محطّة توتال للطاقات النقّاش 
لنوفّر لكم تجربة تجمع بين الرفاهيّة والمتعة! ننتظركم في محطّة توتال للطاقات النقّاش 

لتستمتعوا بتجربة البادل المشوّقة. 

www.totalenergies.com.lb

رقم ١٨
تمّوز ٢٠٢٤

TotalEnergies مدير عام وممثل شركة
في لبنان

أدريان بيشونيه

ونحن نتقدّم في هذه السنة يسعدني أن أشارككم أحدث 
مبادراتنا.

في  ننظّمها  التي  المختلفة  الأنشطة  إلى  أشير  أن  أوّد 
المحطّات: من تقديم خدمة مثاليّة إلى تنظيم نشاطات 
مع العم�ء، نهدف إلى أن تكون كلّ زيارة عندنا تجربة لا 

تُنتسى. 

شراكاتنا  على  أيضاً  الضوء  نسلّط  النشرة،  هذه  في 
القوي  مركزنا  يعزز  ممّا  محليّين،  شركاء  مع  الإستراتيجية 

في مجال توزيع زيوت كوارتز إلى جانب إلتزامنا بالتميّز. 

وتبقى الس�مة هي الأولويّة حيث يتمّ تطبيق معاييريها 
والمتعهّدين  موظّفينا  قبل  من  أنشطتنا  جميع  في  يوميّاً 

الذين نعمل معهم بهدف تحقيق "صفر حوادث مميتة".

دعم  وخاصّة في  المجتمع  أساسيّاً في  دوراً  نلعب  وأخيرا، 
تزويدهم  على  نعمل  مختلفة  برامج  خ�ل  فمن  الشباب 

بالفرص ال�زمة للنجاح.

هديّة عمليّة لكلّ مشاوير الصيفيّة! 

النشرة الإخباريّة الصادرة عن توتال للطاقات ماركتينغ لبنان ش.م.ل.
فرع التسويق والتواصل والمسؤوليّة المجتمعيّة

مسؤول الطبعة: أ. بيشونيه
رئيسة التحرير ومحرّرة: ك. زغيب
إخراج وتصميم: س. كوتاهاليان

للمزيد من المعلومات:

هديّة عمليّة لكلّ
مشاوير الصيفيّة! 

لا تفوّتوا عرضنا الصيفيّ! 

محطّاتنا  في   ،2024 آب   31 إلى  تمّوز   1 من 
المشاركة، جمّعوا حتّى 18 نقطة مع كلّ غسيل 
من  شراء  أو  كوارتز،  مع  زيت  غيار  أو  سيّارة، 
محّ�ت بونجور، وإربحوا هديّة عمليّة لكلّ مشاوير 

الصيفيّة - منظّم لصندوق السيّارة!  

أخبار من شبكة محطاتنا
نُظّمت أنشطة متنوّعة في شبكتنا خ�ل الرّبع الثاني من السنة.

لنلعب البادل! 

ا�حتفال بعيد الفطر 

في 20 حزيران 2024، نظّمنا مؤتمر أصحاب المحطّات الذي جمع كافّة مدراء وأصحاب محطّات 
توتال للطاقات. تحت شعار "معًا نحو الإزدهار والتطوّر"، إحتفلنا بجهودنا الجماعيّة كما شكّل هذا 
المؤتمر فرصةً لتبادل الأفكار ومناقشة المشاريع المستقبليّة من أجل تحقيق المزيد من النجاح.    

نقدّم لكم لمحة عن إحتفالنا بعيد الفطر السعيد في محطّاتنا المحدّدة. 

في 21 حزيران، دعَوْنا جميع الآباء لتكريمهم على الدور الرائع الذي يلعبونه في المجتمع. وتلقّى 
كلّ أبّ زار محطّاتنا المشاركة هديّةً قدّمناها له كعربون تقدير على كلّ الجهود التي يبذلها.  

توطيد الشراكات
قمنا بتجديد شراكات محليّة بنجاح تأكيدًا على إلتزامنا بتقديم أفضل المنتجات والخدمات للزبائن 

في لبنان بفضل شركائنا المحليّين.

إكتشفوا إلتزامنا بالحفاظ على الس�مة وتثقيف الشباب. 

خ�ل إحتفالنا باليوم العالمي للس�مة، تمحور تركيزنا بشكل أساسيّ حول موضوع "العائد 
لقاءات وورش عمل  عدّة  المناسبة، عقدنا  الإحتفال بهذه  إطار  (REX). وفي  الخبرة"  على 
داخليّة لتعزيز إلتزامنا بالحفاظ على الس�مة ولعرض تنفيذ الإرشادات المستخلصة من "العائد 

على الخبرة" في منشآتنا.

متعهّدين  لعشرة  المرتفعة  المواقع  في  العمل  بشأن  خاصًا  تدريبًا  نظّمنا  أيّار،  شهر  في 
وموظّفيهم الذين يعملون في مشاريع لشركتنا. وشدّدت الدورة التدريبيّة على ضرورة الحرص 

على تأمين س�مة العاملين في المواقع المرتفعة.

للسنة الثانية على التوالي، قمنا بدعم معرض 
للعلوم  السنوي  يوسف  القديس  جامعة 
نيسان، في  أقيم في شهر  الذي   2024 لسنة 
يوسف.  القديس  جامعة  في  العلوم  كليّة 
وشارك في هذا المعرض 340 طالب من مختلف 

المدارس المنتشرة في كافّة الأراضي اللبنانيّة.

كذلك، نظّمنا خ�ل شهرَيْ شباط ونيسان دورات 
الإنترنت لطّ�ب جامعيّين من جامعة سيّدة  عبر 

اللويزة وجامعة القديس يوسف في بيروت. 

في إطار التحوّل نحو طاقات منخفضة الكربون، يتوصّل المبتكرون إلى إيجاد حلول تساعدنا 
على تحقيق مستقبل محايد من حيث أثر الكربون.

الطاقة   لٲصول  المراقبة  برج  يقع  حيث  مونبلييه  لنزور  الحلقة  هذه  في  إلينا  إنضمّوا 
المتجدّدة لشركة توتال للطاقات في فرنسا. إكتشفوا الحلّ الذكي والمركزي الذي توصّلت إليه 
شركة توتال للطاقات لإدارة منشآتها للطاقة الشمسيّة وطاقة الرّياح والطاقة الكهرومائيّة 

الموزّعة في جميع المناطق في فرنسا.

شاهدوا الفيديو لمعرفة المزيد!

مبادرة عمل  إطار  ضمن  الدورات  هذه  وتندرج 
وهي   ،TotalEnergies Professeurs Associés

شبكة من موظّفي توتال للطاقات الذين يقدّمون 
وتعرّف  العالم.  حول  للشباب  مجانيّة  دورات 
تحظى  مواضيع  على  لبنانيّ  طالب   100 حوالى 

بأهميّة حقيقيّة ستُغني مسيرتهم المهنيّة.

قمنا بتجديد عقدنا مع شركة طيران الشرق 
ما  بالوقود،  التزويد  بشأن   (MEA) الأوسط 
يؤكّد على إلتزامنا بمواصلة مساهمتنا النشطة 

في قطاع الطيران.

 ،Bassoul Heneine وقّعنا إتفاقيّتيْن للتزويد بزيوت كوارتز مع أحد كبار وك�ء السيّارات، شركة
هاتان  وتسهّل  الزيوت.  توزيع  مجال  في  الرائدة   RAFIC BAWAB & CO S.A.L شركة  ومع 
الإتفاقيّتان عمليّة التزويد بزيوت كوارتز، ما يعزّز إلتزامنا بتوفير منتجات وخدمات عالية الجودة 

لعم�ئنا وشركائنا في لبنان.

إلتزامنا بالحفاظ على الس�مة وتثقيف الشباب 

نحو الحياد الكربوني 
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